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Od redakcji

Drodzy Czytelnicy,

7 duma przedstawiamy Wam 31 wydanie Magazynu Forward! Magazyn ten, jest jednag z inicjatyw Studenckiego
Kota Naukowego SKN Progress, ktora otwiera przed Wami mozliwosci zglebienia swojej wiedzy w takich dzie-
dzinach jak: trendy biznesowe, finanse, gospodarka, rynki kapitalowe, edukacja, prawo czy nowe technologie.
W tym wydaniu, po raz pierwszy, magazyn zostal wzbogacony o nowy dzial- rozwoj osobisty, co dodatkowo
daje Wam mozliwos¢ do poszerzenia wiedzy w zakresie szeroko pojetego rozwoju osobistego, motywacji do
dzialania oraz wyznaczania i realizacji wtasnych celow.

Artykul, otwierajgcy magazyn, nawigzuje do projektow zagranicznych organizowanych przez Uniwersytet
Lodzki. Z artykutu, ktory otrzymal miano przewodniego, dowiecie si¢ jak pokonywac bariery, ktére nie
pozwalaja Wam sie rozwijaé i poszerzaé horyzontéw. Dowiecie sie czym s3 Swiatowe Wystawy Expo oraz
poznacie od $rodka jedng z nich- Expo 2020 w Dubaju. Co wiecej, bedziecie mieli okazje przenies¢ sie
w $wiat trendéw biznesowych i zobaczy¢ co juz wiecie, a co powinnicie jeszcze wiedzie¢ o systemie
finansowym w Polsce. W tym wydaniu mamy rowniez co$ dla mitosnikow zwierzat- ZOO Borysew
opowie o historii ZOO oraz o jego finansowaniu. Nie zabraknie rowniez tematyki dla fanow gier
wideo. Poznacie jedng z czotowych firm na rynku gier wideo, jej historie oraz polityke firmy, ktéra
pozwolifa firmie osiggnac sukces na arenie migdzynarodowej. Ponadto, bedziecie mieli okazje
pozna¢ metody ograniczania szarej strefy w gospodarce, dowiecie si¢ czym jest kwalifikowany
podpis elektroniczny oraz bedzie mogli zobaczy¢ z jakimi problemami finansowymi musza mierzy¢
sie panistwa afrykanskie. Co wigcej, w tym wydaniu stawiamy réwniez na rozwoj osobisty, dlatego
nie zabraknie tematyki poruszajacej kwestie pewnosci siebie i sposobéw na jej zwiekszenie oraz
motywagcji i realizacji celow w okresie zycia studenckiego.

Co wiecej, zapraszamy Was na dwa interesujace wywiady. Z Panem Michatem Raczy poznacie audyt

od technologicznej strony, dowiecie si¢ co si¢ zmienito na przestrzeni lat w tej branzy i poznacie kilka

rad, ktdre bez watpienia pokaza Wam, czy praca audytora jest dla Was. Z kolei, z Panem Prodziekanem

Piotrem Gabrielczakiem dowiecie si¢ wszystkiego o projektach zagranicznych Uniwersytetu Lodzkiego

m.in. czym jest program Erasmus+, Summer School, a takze nie zabraknie tutaj Expo 2020, ktére odbyto
sie w Dubaju. Dowiecie si¢, dlaczego warto bra¢ udzial w takich projektach i jakie korzysci si¢ z tym wigzg.

Jest nam niezmiernie mito, ze jestescie z nami. Mamy nadzieje, ze kazdy z Was bedzie w stanie znalez¢ w 31
wydaniu Magazynu Forward co$ dla siebie, co§ co wywota refleksje i zostanie z Wami na cale zycie.
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SYSTEM FINANSOWY W POLSCE
Co wiemy, a co powinnismy wiedzie¢?
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SYSTEM FINANSO
W POLSGE
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Filip Zmyslony
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
Rachunkowos¢i Finanse Biznesu, Il rok, Il stopien
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Poziom edukacji finansowej ogétu spo-
feczenstwa jest relatywnie niski. W tym
kontekscie, podejmowanie podstawowych
kwestii finansowych, oczywistych z punktu
widzenia publikacji o charakterze nauko-
wym, ma niebagatelne znaczenie dla
zwiekszania $wiadomosci podejmowanych
na co dzien decyzji o charakterze ekono-
micznym. Takg wlasnie tematyke dotyka

prezentowany artykul. Wyjasnia on czym
jest system finansowy oraz jakie sg jego pod-
stawowe segmenty w Polsce. Popularyzacja
tych zagadnien pozwoli na podejmowanie
bardziej swiadomych decyzji finansowych
poszczegolnych decydentéw. Jest to szcze-
golnie istotne w czasach kiedy obserwujemy
znaczacy wzrost niepewnosci i niestabilnosci
otoczenia ekonomicznego.
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ODPOWIEDNIA
SWIADOMOSC
FINANSOWA

Dwucyfrowa inflacja, bez watpienia
niepozadana i negatywna, bezsprzecznie
pozytywnie wplyneta na wzrost §wiado-
mosci finansowej wielu Polakéw. Teraz,
gdy z wlasnych doswiadczen wiemy juz,
jak inflacja wplywa na sile nabywcza
naszych pieniedzy, jakie znaczenie
odgrywaja stopy procentowe oraz jakie
zadania i wyzwania stoja przed Radag
Polityki Pienieznej, warto i§¢ krok dalej.
Coraz wigcej mowi sie o finansach osobi-
stych. Towarzyszy temu rowniez wzrost
wykorzystania wiedzy z tego obszaru
w praktyce, Rzecz w tym, ze dopracowanie
budzetu domowego nie konczy sie na gra-
nicy naszej posesji. Wazna jest rowniez
elementarna wiedza, miedzy innymi o tym
jak funkcjonuje i z jakich segmentow sie
sklada caly system finansowy w naszym
kraju.

Budowanie wiedzy finansowej nie jest
jednak sprawg tatwa ani prostg. Jest
to proces ciggly, ztozony, wielowymiarowy
i wymagajacy zaangazowania. Nalezy
odpowiednio dostosowa¢ dzialania eduka-
cyjne do momentu w cyklu zycia, miejsca
zamieszkania, sytuacji ekonomicznej,
potrzeb oraz oczekiwan czy mozliwosci.
Podjety trud zaowocuje. Do rezultatéow
edukacji finansowej zalicza si¢ zaréwno
korzysci o charakterze indywidualnym,
jak i korzysci z perspektywy caltego sys-
temu ekonomiczno-spotecznego. Edukacja
finansowa jest waznym elementem przede
wszystkim w procesie wyrabiania nawyku
oszczedzania oraz odpowiedzialnego
zaciggania zobowigzan finansowych,
a takze $wiadomego inwestowania'.
Dlugoterminowe mysélenie o przysztosci
zaczyna si¢ tu i teraz, od podejmowania
malych krokéw w terazniejszosci.

Powolujac si¢ na badanie ,,Poziom wiedzy
finansowej Polakow”, ktére od 2018 r. jest jed-
nym z kluczowych opracowan, dotyczacych
wiedzy i edukacji ekonomicznej w Polsce,
mozna wyciggna¢ wnioski, ze wiedza Pola-
kéw, przynajmniej w ich mniemaniu, ro$nie,
a niedobor wiedzy ,pierwszej potrzeby”
z zakresu finanséw wymagajacy poprawy
jest sukcesywnie uzupetniany. Zostalo
to przedstawione na wykresie 1. Odsetek
ankietowanych, ktérzy uwazajg, ze ich
wiedza jest bardzo mata, raczej mata oraz
przecietna w badanym okresie malal, nato-
miast zwiekszal si¢ udziat ankietowanych,

ktoérych zdaniem posiadana przez nich
wiedza jest raczej duza lub bardzo duza.

Jak wynika z badan, przeprowadzonych
w latach 2019-2022 r. poczatkowo Polacy
odczuwali najwiekszy niedobdr wiedzy
z zakresu kolejno: cyberbezpieczenstwa,
kredytow i pozyczek, oszczedzania, finan-
sow publicznych, systemu podatkowego
oraz systemu emerytalnego. Poroéwnujac
te wyniki z rezultatami otrzymanymi
w lutym 2022 r. Polacy czuja, ze zwiek-
szyli swoja wiedze na przytoczone tematy.
Z pewnoscig na wzrost wiedzy wplyw
mialy ,ciezkie czasy” wywolane miedzy
innymi inflacja (spadek sily nabywczej
pieniadza) oraz w konsekwencji, wzro-
stem stop procentowych (wigksze raty
kredytéw ze zmienng stopa procen-
towa). Moze budzi¢ pewne watpliwosci
zmniejszenie zainteresowania systemem
podatkowym, szczegélnie majac na uwa-
dze zmiany wywolane wprowadzeniem
Nowego Ladu, z licznymi jego zmianami
i modyfikacjami. Powinien cieszy¢
natomiast wzrost zainteresowania tema-
tem inwestowania, co §wiadczy¢ moze
o wiekszej dojrzaloéci finansowej calego
spoleczenstwa?.

We wspomnianym badaniu zapytano
ankietowanych o edukacj¢ finansowa:
pytanie brzmiato nie ,czy” a ,kiedy”?
Wyniki mozna uznaé za zadowalajace.
Na szczegdélna pochwale zastuguje wzrost
$wiadomosci spoteczenstwa (ankietowa-
nych) jesli chodzi o potrzebe edukacji juz
na poziomie szkoly podstawowej oraz
w mniejszym stopniu na poziomie szkoly

Wykres 1. Samoocena wiedzy ekonomicznej

$redniej. Warto zwroéci¢ jednak uwage
na dynamicznie zmieniajacg sie rzeczy-
wisto$¢ i potrzebe uczenia sie przez cate
zycie. Fakt, ze edukacja finansowa rozpo-
czyna si¢ na poziomie szkoty podstawowej
nie oznacza, ze nalezy marginalizowa¢
potrzebe dalszego ksztalcenia w pézniej-
szym etapie zycia.

Z przykroscia nalezaloby stwier-
dzi¢, ze sama §wiadomo$¢ nie przyniesie
spektakularnych pozytywnych zmian.
Nalezy podejmowac realne i konse-
kwentne dziatania. Szczegdlnie wazna
jest edukacja finansowa najmtodszych,
a raczej jej brak. Dotyczy to zaréwno
edukacji nieformalnej - przez rodzicéw,
jak i edukacji formalnej - w szkotach
podstawowych. Zagadnienie to wymaga
ogromnych zmian i modernizacji, chociaz
bardziej ztosliwy obserwator mogtby
powiedzie¢, Ze nie ma czego poprawiac,
nalezy w koncu rozpoczac proces nauki
wsrod dzieci i mlodziezy. W obecnym
ksztalcie systemu edukacji szkolnej, nadal
nie przewiduje si¢ odrebnego przedmiotu,
w ramach ktérego dzieci moglyby ksztal-
ci¢ sie finansowo. Mlodziez poznaje
wylacznie podstawy przedsigbiorczosci
dopiero w szkole $redniej, ktérego
godzinowy zakres zostawia wiele do
zyczenia. We wlasciwej podstawie pro-
gramowej wydaje sie, ze prym powinny
wies¢ szczegolnie zagadnienia zwigzane
z podstawowymi formami oszczedzania,
zadluzeniem, ubezpieczeniami oraz
emeryturami, a takze aspekty dotyczace
budowy oraz funkcjonowania systemu
finansowego w Polsce.
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Zré6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ,,Poziom wiedzy finansowej Polakow 20227, dostep: 23.09.2022 1.
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SYSTEM FINANSOWY

System finansowy to ogét instytucji i mecha-
nizmoéw pozwalajacych na krazenie sity
nabywczej w gospodarce, wspltworzacy oraz
stwarzajacy mozliwos¢ przeptywu strumieni
pienieznych. Prawidtowe funkcjonowanie
systemu finansowego jest bardzo istotne
z punktu widzenia prawidfowo funkcjonu-
jacej gospodarki panstwa. System finansowy
realizuje trzy podstawowe funkcje: monetarna,
kapitatowo-redystrybucyjna oraz kontrolna.
Funkcja monetarna polega na dostarczeniu
pienigdza oraz umozliwieniu jego obiegu
w gospodarce. System finansowy umozliwia
transfer pienigdza od podmiotow, ktdre nimi
dysponuja, do podmiotéw, ktére go potrzebuja.
Ceng takiego pienigdza jest stopa procentowa,
ktéra dla dawcy kapitatu jest stopa zwrotu,
natomiast dla biorcy jest kosztem. Funkcja
kontrolna to nic innego jak nadzoér nad srod-
kami zainwestowanymi, wypozyczonymi
i redystrybuowanymi w przesztosci’.

Uczestnikami rynku finansowego sg instytucje
finansowe takie jak: banki, firmy ubezpiecze-
niowe, kantory walutowe, domy maklerskie,
fundusze inwestycyjne, a takze rzady emitujace
obligacje, przedsiebiorstwa emitujacy akcje
i obligacje oraz indywidualni inwestorzy.
Instytucje finansowe, inaczej posrednicy
finansowi, sg to podmioty, ktérych gtéwnym
przedmiotem dziatalnosci jest utrzymywanie
i obrét instrumentami finansowymi.
Wspolczesny rynek finansowy sktada sie
z segmentow, ktdre zostaly przedstawione
na rysunku 1.

Kazdy z tych segmentéw odgrywa inng
role w zaspokajaniu potrzeb uczestnikéw
rynku finansowego. Podstawa swiadomo$ci
oraz wiedzy finansowej jest rozréznianie
poszczegdlnych segmentow wspolczesnego
rynku finansowego oraz umiejetny wybor
segmentu dla konkretnych sytuacji oraz
potrzeb decydenta.

Rysunek 1. Segmenty rynku finansowego

RYNEK PIENIEZNY

Rynek pienigzny jest rynkiem najbardziej
ptynnych aktywéw finansowych, jego
zadaniem jest przede wszystkim pomoc
w utrzymaniu plynnosci uczestnikéw
rynku. Jest to rynek, na ktérym wystepuja
instrumenty dfuzne emitowane na okres do
52 tygodni. Instrumenty te sg zazwyczaj
plynne, to znaczy latwo je zamieni¢
na gotéwke. Umozliwiaja one regulowa-
nie poziomu plynnosci podmiotéw, ktére
dokonuja transakcji na rynku pienieznym?®.
Warto podkresli¢, ze na rynku pienieznym
wystepuja wylacznie instrumenty finan-
sowe o charakterze dluznym. Sg to: bony
skarbowe, bony pieniezne, bony komercyjne
przedsiebiorstw, czeki, weksle, certyfikaty
depozytowe oraz akcepty bankowe.

Uczestnikami polskiego rynku pieni¢znego
sa: Narodowy Bank Polski, banki komer-
cyjne, Ministerstwo Finanséw jako emitent
bonéw skarbowych, przedsiebiorstwa emi-
tujace krétkoterminowe papiery diuzne,
inwestorzy instytucjonalni (fundusze
inwestycyjne i ubezpieczyciele) oraz inwe-
storzy indywidualni. Rynek pieniezny stuzy
rowniez panstwu do realizacji okreslonej
polityki monetarnej. Dzieje si¢ to dzieki
temu, ze panstwo ma wplyw na wielkos$¢
podazy pienigdza oraz predkos¢ cyrkulacji
pienigdza w gospodarce®.

RYNEK KAPITALtOWY

Na rynku kapitalowym wystepujg instru-
menty udzialowe i dluzne, emitowane
na okres co najmniej jednego roku. Rynek
kapitalowy jest miejscem mobilizacji
wolnych funduszy w $rednim i dlugim
terminie. Sktada sie on z wielu segmentéw
oraz wystepuje na nim duzo wiecej
podmiotéw, w tym duzo wiecej inwestoréw
niz na rynku pienieznym.

Rynek
finansowy
Rynek Rynek . Rynek ) Rynek Rynek
el Kkapitalo instrumentow i depozytowo-
premesy priaiowy pochodnych Ny kredytowy

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie GPW ,,Rynek finansowy w Polsce”, dostep: 28.10.2022 r.4

Na rynku kapitalowym znajduja sie
aktywa inwestycyjne o znacznie wyz-
szym ryzyku niz na rynku pienieznym.
Wynika to gléwnie z dtuzszego horyzontu
inwestycyjnego. Wieksze ryzyko prze-
ktada sie na statystycznie wyzszg stope
zwrotu, ktéra jednak podlega znacznym
wahaniom. Na polskim rynku kapitato-
wym moze wystepowac szereg rodzajow
podmiotéw, bedacych emitentami papie-
row wartosciowych. Papiery wartosciowe
emitowa¢ mogg miedzy innymi: spétki
akcyjne, spotki z ograniczong odpowie-
dzialnoscig, a takze jednostki samorzadu
terytorialnego.

Rynek gieldowy stanowi najwazniejsza
cze$¢ rynku kapitalowego, najwicksza
cze$¢ obrotu papierami warto$ciowymi
odbywa si¢ wlasnie na rynku gietdowym.
Dzieli si¢ on na rynek podstawowy oraz
réwnolegly. Rynek podstawowy charakte-
ryzuje si¢ glownie wysokim obrotem oraz
wysoka plynnoscig. Notowane na nim
firmy maja uznang renome. Wszystkie
spotki, wchodzace na rynek podstawowy,
powinny spelnia¢ okres§lone warunki:
powinny mie¢ odpowiednio wysokie
zyski, a takze odpowiednig warto$¢
i kapital wlasny, akcje powinny by¢ liczne
irozproszone. Dodatkowo firma powinna
przez jakis$ czas egzystowac juz na rynku.
Rozszerzeniem rynku podstawowego jest
rynek réwnolegly. Stanowi on w pewien
sposob zaplecze rynku podstawowego.
Na rynku réwnoleglym moga pojawic sie
spotki mtode i stosunkowo male, ktore
jeszcze nie spelniajg wszystkich wymogéw
rynku podstawowego.

Obroét papierami warto$ciowymi moze
mie¢ miejsce na gietdzie lub poza nig.
Na rynku gieldowym transakcje przepro-
wadzane sg w okreslonym miejscu i czasie.
Na rynku pozagieldowym nie ma ustalo-
nego miejsca transakcji. Odbywaja si¢ one
za pomocg $rodkow telekomunikacyjnych
miedzy biurami maklerskimi’. Rynek
pozagieldowy, inaczej rynek alternatywny,
(over the counter market lub OTC-market)
to ogot transakeji kupna-sprzedazy papie-
row wartos$ciowych, ktore sg zawierane
poza gietda. Z wej$ciem na rynek poza-
gieldowy zwigzane sg rowniez znacznie
mniejsze wymagania niz ma to miejsce
w przypadku rynku gieldowego. Rynek
pozagieldowy ma szczegolne znaczenie dla
matych i nowych przedsiebiorstw, ktére
nie moga wej$¢ jeszcze na gielde, a nie
chca, badz nie moga, pozyskac kapitalu
od bankow?.
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RYNEK INSTRUMENTOW
POCHODNYCH

Na rynku instrumentéw pochodnych
odbywa sie przede wszystkim transfer
ryzyka. Przenoszenie ryzyka miedzy
podmiotami nalezy do najwazniejszych
funkeji tego rynku. Instrument pochodny
to instrument finansowy, majacy postac
kontraktu, ktérego wartos$¢ zalezy od instru-
mentu bazowego, na ktéry instrument
pochodny zostal wystawiony. Instru-
mentami bazowymi, czyli przedmiotami
kontraktu, sg na ogo6l inne instrumenty
finansowe (np. akcje), towary (produkty
rolne, surowce mineralne, kruszce), pod-
stawowe zmienne ekonomiczne (stopy
procentowe, waluty) albo nawet kategorie
abstrakcyjne, takie jak indeksy gietdowe
czy pogodowe’. Instrumenty pochodne
nazywane sa rowniez derywatami.

Do podstawowych gieldowych instru-
mentéw pochodny zaliczy¢ nalezy opcje
gietdowe oraz kontrakty futures. Jednak
gielda nie jest jedynym miejscem, na kto-
rym notowane sg instrumenty pochodne.
Wyrdznia sie réwniez pozagietdowe instru-
menty pochodne, do ktérych nalezg opcje
pozagietdowe, kontrakty forward oraz kon-
trakty swap. Instrumenty pochodne cieszg
sie duza popularno$cig wsrdd inwestorow
spekulacyjnych.

RYNEK WALUTOWY

Rynek walutowy to rynek, na ktérym
mozna dokona¢ wymiany waluty jednego
kraju na walute innego kraju. Na rynku
walutowym wystepuja réwniez instrumenty
finansowe denominowane w obcej walucie,
ktorych warto$¢ okredlana jest w walucie
krajowej. Na rynku walutowym mozna
zawierac transakcje typu spot, tj. natych-
miastowe lub transakcje typu forward tj.
terminowe. Transakgcje typu forward polegaja
na zamianie waluty w przyszlosci po cenie
okreslonej w terazniejszo$ci.

Rynek walutowy jest rynkiem pozagieldowym
(OTC), co oznacza, ze nie ma okreslonego
miejsca handlu. Rynek walutowy dziala
w sposob ciagly. W odréznieniu od gieldy,
nie ma tutaj sesji notowan. Rynek Forex jest
bardzo spekulacyjnym rynkiem, zdecydo-
wanie krétkoterminowym. Panujgca na nim
dzwignia finansowa powoduje, ze nalezy on
do jednych z najbardziej ryzykownych ryn-
kéw. Mimo, Ze nie jest to rynek zalecany dla
poczatkujacych inwestoréw, nastawionych

na dlugoterminowe inwestowanie, warto
zdoby¢ podstawows i elementarng wiedze
na temat wszystkich rynkéw wchodzacych
w sklad systemu finansowego.

Cena, po ktére wymieniane sa dwie waluty
to inaczej kurs walutowy. Na kurs walutowy;,
w warunkach gospodarki rynkowej, wptywa
wiele rozmaitych czynnikéw, ktére mozna
podzieli¢ na czynniki natury ekonomicznej
oraz czynniki natury pozaekonomicznej.
Do pierwszej grupy mozna zaliczy¢ czynniki:
strukturalne, techniczne i koniunkturalne,
natomiast do drugiej: polityczne, instytucjo-
nalne i psychologiczne.

Celem funkcjonowania rynku walutowego
jest umozliwienie swobodnego przeptywu
kapitatu miedzy krajami o réznych walu-
tach, a takze okreslenie ceny waluty jednego
kraju w walucie kraju drugiego. Rynek
walutowy spelnia szereg istotnych funk-
cji w gospodarce, szczegdlnie z punktu
widzenia makroekonomicznego. Zapewnia
on poréwnywalno$¢ cen towaréw i ustug
w poszczegdlnych krajach, co w konse-
kwencji przyczynia sie¢ do rozwoju handlu
miedzynarodowego. Dodatkowo rynek
walutowy uczestniczy w realizowaniu poli-
tyki gospodarczej, w szczegdlnosci polityki
pienieznej oraz polityki kursowej. Z kolei
najwazniejsza funkcja tego rynku w ujeciu
mikroekonomicznym jest dostarczenie
podmiotom finansowym i niefinansowym
narzedzi, umozliwiajacych redukcje ryzyka
kursowego.

RYNEK DEPOZYTOWO
-KREDYTOWY

Na rynku depozytowo-kredytowym
funkcjonuja instytucje finansowe, ktérych
podstawowym zadaniem jest przyjmowa-
nie depozytéw oraz udzielanie kredytow
i pozyczek. Do instytucji tych nalezg banki
komercyjne, banki spotdzielcze, spotdzielcze
kasy oszczedno$ciowo-kredytowych oraz
inne instytucje $wiadczace ustugi w tym
zakresie. Instytucje te udzielaja kredytéow
bankowych lub pozyczek, a takze umoz-
liwiaja wplacanie pienigedzy na lokaty
bankowe. Lokaty te, przy obecnej inflacji,
przynosza straty w ujeciu realnym i nie sta-
nowig atrakcyjnego aktywa inwestycyjnego.

Rynek depozytowo-kredytowy wykorzy-
stywany jest do utrzymywania ptynnosci
pieniadza w gospodarce. Dodatkowo, w spo-
sob posredni, wplywa na poziom inflacji
w kraju oraz kurs walutowy.

PODSUMOWANIE

Wtasciwe podejmowanie ztozonych decyzji
finansowych wymaga posiadania odpowied-
niego poziomu $wiadomosci finansowej.
Punkt wyjscia powinna stanowi¢ edukacja
finansowa. To dzigki niej rozwija sie wiedze
i umiejetnosci oraz doskonali kompetencje
finansowe'. Wiedza o funkcjonowaniu
systemu finansowego w Polsce, jego segmen-
tach, a takze podstawowych instrumentach
finansowych powinna stanowi¢ pewnego
rodzaju fundament i minimum wiedzy,
ktérg posiada kazdy. Jak wskazujg badania
w obszarze edukacji ekonomicznej wiele jest
jeszcze w Polsce do zrobienia. Czy jednak
mozemy sobie pozwoli¢ na zaniedbania?
Rynek finansowy to rzeczywistos¢, ktora nas
otacza i wplywa na nasze zycie. Nie nalezy
bagatelizowa¢ szans oraz mozliwosci, ktére
stwarza rynek finansowy w kwestii zarza-
dzania finansami osobistymi kazdego z nas.

BIBLIOGRAFIA:

1 CICHOWICZE., Edukacja finansowa jako kluczowa metoda
walkiz wykluczeniem finansowym [w:] Finanse Osobiste, [red.]
WALISZEWSKI K., Polska Akademia Nauk, Warszawa 2022.

2 Badanie Poziom wiedzy finansowej Polakdw 2022, https://kef.edu.pl,
23.09.2022. . )

3 PIETRZAKB., POLANSKI Z., WOZNIAK B., System finansowy w Polsce,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

4 GPW, Rynek finansowy w Polsce, https://www.gpw.pl/biblioteka-
gpw-wiecejlgpwl_id=7&title=Rynek+finansowy+w+Polsce,
28.10.2022.

5 JAJUGAK., JAJUGAT., Inwestycje: instrumenty finansowe, aktywa
niefinansowe, ryzyko finansowe, inzynieria finansowa, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2008.

6 DEBSKIW., Rynek finansowy i jego mechanizmy: podstawy teorii
i praktyki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

7 JONCZYKA., Rozwdj pozagietdowego rynku papieréw wartosciowych
w Polsce [w:] Organizacje komercyjne i niekomercyjne wobec
wzmozonej konkurendji oraz wzrastajqcych wymagar konsumentdow,
[red.] NALEPKA A., UJWARY-GIL A., Wydawnictwo SOWA, Warszawa
2010.

8 PYKAL, MUSZYNSKI M., Nowe regulacje bezpiecznego obrotu
instrumentami pochodnymi na rynku pozagietdowym w Polsce, ,Studia
Ekonomiczne” 238, 117-131.

9 ZALEWSKIG., Kontrakty terminowe w praktyce, Wydawnictwo WIG-
Press, Warszawa 2006.

10 SOLARZ M., ROGALSKA M., Edukacja finansowa osdb starszych jako
instrument ograniczania ryzyka wiktymizacji na rynku bankowym
iparabankowym, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 478, 392-406.



https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-wiecej?gpwl_id=7&title=Rynek+finansowy+w+Polsce
https://www.gpw.pl/biblioteka-gpw-wiecej?gpwl_id=7&title=Rynek+finansowy+w+Polsce

TRENDY BIZNESOWE / FINANSOWANIE Z0O BORYSEW

FINANSUWANIE
00 BORYSEW




FINANSOWANIE 200 BORYSEW / TRENDY BIZNESOWE

Z00 BORYSEW
- BIZNES | PASJA

Z00 Borysew powstalo w sierpniu 2008 roku
z inicjatywy Andrzeja Pabicha. Poczatkowo
Sawanna nad Nerem w wojewodztwie
t6dzkim zajmowalta 15 ha powierzchni,
ktérg zamieszkiwalo jedynie 30 gatunkow
zwierzat dzikich. Od poczatku dziatalnosci
zoo gromadzifo unikalne gatunki zwierzat
afrykanskich. W 2009 roku dolaczyty
biale tygrysy bengalskie. W tym samym
roku w konkursie na najlepsze atrakcje
turystyczne wojewodztwa todzkiego orga-
nizowanym przez Regionalng Organizacje
Turystyczng Wojewddztwa Lodzkiego, Zoo
Borysew zajeto 3. miejsce. I tak z roku na rok
powiekszata si¢ nie tylko powierzchnia
ogrodu zoologicznego, ale i liczba ekspo-
nowanych zwierzat. W marcu 2011 roku
Generalny Dyrektor Ochrony Srodowiska
przyznal Zoo Borysew status ogrodu
zoologicznego i zezwolil na prowadzenie
dzialalno$ci pod nazwa ,ZOO safari”.

Przelomowym dla Zoo Borysew byl sezon
2011 i 2012, w ktorym poczyniono wiele
inwestycji, poprawiajac warunki zaréwno
dla zwierzat jak i dla zwiedzajacych.

Powstal nowy budynek, w ktéorym mieszczg
sie kasy i toalety oraz sklep z pamigtkami.
Ponadto trasa zwiedzania zostata utwar-
dzona plytami azurowymi. Od 2012 roku
teren zoo mozna zwiedza¢ z pokladu barwnej
ZooKolejki. Jedng z najciekawszych inwesty-
cji byta budowa najwiekszego w Europie
i Azji Kompleksu Namiotéw Sferycznych.
W najwiekszym, majacym ponad 1 000 m2
powierzchni znajduje sie Figlarnia - sala
zabaw dla dzieci, w mniejszym nowoczesnie
wyposazona sala edukacyjna.

Z budowa Kompleksu Namiotow Sferycz-
nych laczyla si¢ mozliwo$¢ wprowadzenia
do oferty dlugo oczekiwanego programu
edukacyjnego. Zostal on pozytywnie
zaopiniowany przez Wojewodzki Osrodek
Doskonalenia Nauczycieli w Lodzi. Od tego
momentu prowadzone sg niezapomniane
lekcje przyrody dla dzieci i mlodziezy
z przedszkoli, szkét podstawowych, gim-
nazjow oraz szkot $rednich. Wspomniane
lekcje koncza sie pokazem ciekawych
eksponatéw oraz zywych zwierzat. Walory
edukacyjne i réznorodnos¢ zamieszkujacych
ogrod zwierzat zostaly docenione przez
Instytut Genetyki i Hodowli Zwierzat Pol-
skiej Akademii Nauk, z ktérym zoo podjeto
5-letnig wspétprace w obszarze genetyki
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Foka Dawid z opiekunkg zoo

i bioréznorodnosci zwierzat domowych
i dzikich.

Strzatem w dziesigtke okazat si¢ réwniez
LSwiat Wodny” - kompleks czterech wysp
na sztucznym akwenie. Inwestycja stworzyla
zwiedzajacym unikalne mozliwosci obser-
wacji Zycia zwierzat i cieszy sie niestabngcym
zainteresowaniem.

Zwienczeniem truddéw i ciezkiej pracy
Andrzeja Pabicha byly jedyne w Polsce
narodziny bialych lwéw, ktdre przyszly
na $§wiat 28 stycznia 2014 roku. Narodziny
maluchdw byly opisywane przez najwieksze
media nie tylko w Polsce, ale i na calym
$wiecie. Lwiatka z Zoo Borysew byly boha-
terami publikacji na famach gazet takich jak
»The New York Times”, czy ,,The Guardian”.

Obecnie Zoo Borysew to najwiekszy
prywatny ogrod zoologiczny w Polsce
obejmujacy swym obszarem 26 ha, z nie-
zwykle przestronnymi wybiegami iz duza
ilo$cia roslinno$ci. W zoo mieszka ponad
600 zwierzat z 5 kontynentdw, reprezentu-
jacych 100 gatunkoéw. Dodatkowa wartoscia
jest jego lokalizacja. Ogrod jest polozony
w centrum Polski, tylko 40 km od Lodzi.
To, co wyréznia to miejsce to blisko$§¢
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zwierzat, przestronne wybiegi, cisza,
spokdj i czyste powietrze. Wizytowka Zoo
Borysew sa biale lwy i biale tygrysy. Z roku
na rok czynione sg kroki, by ogréd stale sie
powiekszal z uwagi na liczebno$¢ zwierzat,
ale przede wszystkim po to, by zapewnic jak
najlepsze warunki i komfort do ich zycia.

Warto podkresli¢, Ze Zoo Borysew to nie
tylko miejsce atrakcyjne turystycznie
irekreacyjnie, ale takze biznesowo. Ogrod
chetnie wchodzi we wspdtprace sponso-
ringowa. Przy okreslonych, miesiecznych
wplatach na wybrane zwierze, firmy staja
si¢ ich opiekunami, budujac tym samym
spoleczna odpowiedzialno$c biznesu.
Ponadto zoo zaprasza swoich partnerow
do wsparcia i udziatu w imprezach oko-
liczno$ciowych odbywajacych si¢ na terenie
ogrodu, np. urodziny zoo, koncerty, wyda-
rzenia kulturalne, sportowe itp. Na terenie
ogrodu zoologicznego jest takze mozliwos¢
zorganizowania imprez firmowych, urodzin,
sesji fotograficznych, programow telewizyj-
nych oraz innych przedsiewzig¢, ktére nie
zaklocaja zycia zwierzat.

Kiedy zoo jest otwarte? Ogrdd zoologiczny
to przede wszystkim dziatalno$¢ sezonowa,
ale Zoo Borysew tak naprawde otwarte
jest przez caly rok, takie zimg. W tym
celu podjeto decyzje o przebudowie hali B,
aby umozIliwi¢ zwiedzajacym korzystanie
2200 w porze zimowej. Dzigki tej inwestycji
kazdy, kto wybierze si¢ do Zoo Borysew,
bedzie mogt ogladac takie zwierzeta jak:
zyrafy, aligatory, pelikany, tapira, krokodyle,
antylopy, oryksy szablorogie, zebry, §winie
rzeczne, afrykanskie oraz Iwy biale i tygrysy
biale, ktére sa wizytéowka tego miejsca.
Ekspozycja ta zapewni Zoo Borysew uroz-
maicenie oferty ogrodu poprzez dostepnosc¢
atrakcji zima, co wplynie na zwigkszenie
liczby odwiedzajacych zoo.

Kolejna inwestycja, ktéra ogréd planuje
zrealizowa¢ w najblizszych miesiagcach
jest Zespol Konferencyjny ,,Bialy Lew”.
To odpowiedZ na oczekiwania i potrzeby
odwiedzajacych Zoo Borysew. ,,Bialy Lew”
to nowy budynek z przestronng kuchnia
i wyposazeniem oraz wydawka a la IKEA.
Pozwoli to na usprawnienie obstugi klien-
tow i szybka realizacje zamowien. Poza
gastronomia, inwestycja obejmie nowe
toalety, przebudowe obecnego grill baru
oraz bardzo wazny element w postaci sali
konferencyjnej. Dzieki temu zoo stanie sie
miejscem organizacji spotkan biznesowych,
integracyjnych, szkolen, konferencji, foréw
tematycznych czy eventéw zamknietych.

Zespol Konferencyjny ,,Bialy Lew” to takze
miejsca noclegowe. W budynku zostanie
utworzonych facznie 8 pokoi goscinnych.
Warto zaznaczy¢, ze kompleks bedzie
funkcjonowal przez caty rok, co umozliwi
funkcjonowanie i przyjmowanie gosci takze
W porze zimowe;j.

Zoo Borysew w swej dzialalnosci stawia
przede wszystkim na komfort i zapewnienie
doskonalych warunkow dla mieszkajacych
w nim zwierzat, dlatego kolejng inwestycja
bedzie organizacja wolier dla zwierzat dra-
pieznych (pumy, pantery chinskie, gepardy)
na nowych dziatkach. Ww. zwierzeta planuje
sie sprowadzi¢ z USA z Teksasu. To bardzo
wazny punkt w ofercie Zoo Borysew, ktory
z pewnos$ciag wzbogaci pakiet atrakcji dla
odwiedzajacych.

Zoo Borysew jest jedna z najprezniej
rozwijajacych sie atrakeji turystycznych
w Polsce, co wazne utrzymujaca sie gtownie
ze sprzedazy biletow. Zoo Borysew to miej-
sce, ktore ktadzie nacisk na podniesienie
i usprawnienie jakosci ustug, stajac sie
tym samym instytucja prokliencka. Stawia
na innowacje, nowoczesno$¢ i pionierskos¢,
a przede wszystkim pozycjonuje si¢ jako
miejsce, dla ktérego najwazniejsze s3
zwierzeta i ludzie. Zoo odwiedza rocznie

Andrzej Pabich - wlasciciel Zoo Borysew

$rednio 250 tys. gosci. Sukces wlasciciela
ogrodu Andrzeja Pabicha zaowocowal
licznymi wyréznieniami, m.in. w 2018
roku tytulem najbardziej dynamicznie
rozwijajacej sie firmy rodzinnej w woj.
t6dzkim - od magazynu ,,Forbes”, tytutem
Menedzera Roku Regionu Lodzkiego 2019
dla Andrzeja Pabicha, certyfikatem Najlep-
szy Produkt Turystyczny 2017 od Polskiej
Organizacji Turystycznej, wspomnianym
certyfikatem Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewddztwa Lodzkiego 2011 od Regio-
nalnej Organizacji Turystycznej WL czy
panstwowym odznaczeniem dla Andrzeja
Pabicha Za Zastugi dla Sportu i Turystyki.

POZNAJ NASZE
SOCIAL MEDIA!

ﬂ ZooBorysew

' o) ' @zooborysew

d @zooborysew

@ www.zoosafari.com.pl



https://www.facebook.com/ZooBorysew/
https://instagram.com/zooborysew?igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://www.tiktok.com/@zooborysew?_t=8XLV2OwFZ5R&_r=1
https://www.tiktok.com/@zooborysew?_t=8XLV2OwFZ5R&_r=1
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NINTENDO DBA
0 SWOJE DZIECI.

POSTAWA JAPONSKIEGO
GIGANTA WOBEG
RANZY GIER WIDED

8 Jakub Ziétkowski

(]

Nintendo jest jedna z czolowych firm na rynku
gier wideo, ktdra znana jest na calym swiecie.
Jej historia siega jeszcze XIX wieku, co pod-
kresla bogactwo historyczne giganta. Cho¢
Japonczycy na przestrzeni lat zaliczali wiele
spektakularnych sukceséw, ktére zmieniaty
calg branze, to nie obeszlo sie réwniez bez
klesk. Zwlaszcza te drugie pozwalaja zastano-
wic si¢ nad dziataniem firmy i jej podejsciem

N\
b

do branzy gier, bo gdyby nie roztropne dzia-
fania decydentéw z Nintendo, to mogloby
ono nie odnosi¢ tak wielkich sukcesow.
Tekst ten ukazuje podejscie japonskiego
giganta do branzy gier wideo oraz analizuje
jego wewnetrzne czynniki, ktére wptywaja
na $wietne zarzadzanie firmg. Dodatkowo
prezentuje role fanéw, bez ktérych Nintendo
nie mogloby istnie¢ w takiej formie jak teraz.

i
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NINTENDO DBA O SWOJE
DZIECI. POSTAWA
JAPONSKIEGO GIGANTA
WOBEC BRANZY GIER
WIDEO

Historia Nintendo sigga XIX wieku, a zaczyna
sie w 1889 roku, kiedy Fusajiro Yamauchi
zalozyl firme Nintendo Koppai. Zajmowata
sie produkeja elementéw do japonskiej gry
Hanafuda. Jednym z pierwszych duzych
sukcesow firmy bylo uzyskanie mozliwosci
wydawania kart do gry z postaciami z bajek
Disney’a w Japonii, co miato miejsce w 1950
roku. Przyczynilo si¢ to do otwarcia Nintendo
na nowy, duzy rynek gier dla dzieci. Zna-
czaco wplynelo to na firme, co przyczynito
sie do zmiany jej nazwy na Nintendo Playing
Card Company w 1951 roku. Nintendo jakie
znamy dzisiaj powstalo w 1963 roku, kiedy
to ponownie zmienito nazwe, tym razem
na Nintendo Co. stajac si¢ spotka. Siedem
lat pézniej wypuscilo na rynek Beam Gun,
ktoéry byl systemem rozrywkowym bazuja-
cym na przesylaniu informacji poprzez laser.
W kooperacji z Mitsubishi Electric stworzyli
gre wideo wykorzystujaca nowe urzadzenie’.

Niewatpliwie tym, z czego Nintendo
zastyneto to wyciagniecie branzy gier
wideo z kryzysu, ktory w 1983 roku poja-
wit sie w Stanach Zjednoczonych. Sprawit
on, ze regionalny rynek elektronicznej
rozrywki stracit 90% swoich dochodow?.
W tym samym roku firma wypuscita
w Japonii konsole do gier - Nintendo
Family Computer. Byta to zupetna nowosé¢
i przelom w branzy. Ogromna sprzedaz
doprowadzila do wydania urzadzenia
w Stanach Zjednoczonych dwa lata pdzniej
pod nazwg Nintendo Entertainment Sys-
tem, co podniosto z kolan branze gier wideo
na Zachodzie. Osoby zainteresowane grami
cyfrowymi na nowo odkryty potencjat, ktéry
niosto ze sobg japonskie urzadzenie.

Dzisiaj Nintendo jest wielka korporacja
majgca na swoim koncie wiele sukcesow,
ktoére na state zapisaty sie w swiadomosci gra-
czy. Do tego nalezy rowniez dolozy¢ pokazny
zasOb wlasnych marek, ktore pomimo wieku
wcigz sa rozwijane i generuja ogromne zyski’.
Historia powstania Pokémonow, w ktorej
to ich tworca - Satoshi Tajiri, wymyslit je
dzigki zbieraniu robakéw w dziecinstwie,
jest za pewne znana przez wigkszo$¢ gra-
czy na $wiecie. Dodatkowym czynnikiem
stymulujacym popularno$¢ Nintendo sg jej
fani, ktérzy pomimo gorszych momentéw
wciaz stawiajg na znang firme.

Wieloletnia praca nad budowaniem rozpo-
znawalno$ci marki przez fanéw pozwolita
na stabilne ugruntowanie Nintendo
na rynku globalnym. Dzieki temu firma
posiada pewna polityke finansowa, pozwala-
jaca na ulepszanie i rozbudowywanie swoich
projektéw, tak cenionych przez fanéw. Ich
pokazna ilo$¢ nie tylko w Japonii spra-
wia, ze Nintendo moze tworzy¢ produkty
skierowane bezposrednio do nich. Sprawia
to, ze firma nie musi eksperymentowac
i poszukiwa¢ nowych celéw dla swoich
produktow. Czy sg to jednak czynniki, ktére
determinujg polozenie giganta na rynku
globalnym?

MARKI NINTENDO WCIAZ
ZYWE

Pod wzgledem utrzymywania zywotnosci
swoich marek Nintendo jest fenomenem
na rynku gier cyfrowych. Mato ktéra firma
w branzy moze poszczycic sie tak diugolet-
nim zainteresowaniem swoimi produktami.
Posta¢ Mario, ktéra po raz pierwszy ukazata
sie w 1981 roku za sprawa gry Donkey Kong,
jest szalenie popularna, co podkreslaja wcigz
ukazujace sie kolejne odstony przygod
hydraulika, cieszace si¢ ogromnym powo-
dzeniem sprzedazowym®*. Nie inaczej jest
z przygodami Linka z serii gier The Legend
of Zelda. Pierwsza odstona ujrzata $wiatlo
dzienne w 1986 roku i do dzi$ fani z wielka
niecierpliwo$cia czekaja na kazda kolejna
cze$¢’. Podobna sytuacja ma miejsce w przy-
padku Pokémondw, ktére po raz pierwszy
premiere mialy w 1996 roku i po dzi$ dzien
$wiecg triumfy®. Nintendo posiada bardzo

duzy bagaz historii gier wideo i §wietnie go
wykorzystuje na swoja korzys¢.

Oczywiécie nie udaloby sie to bez
fanéw. To dzieki nim te serie gier wcigz
sa popularne. Nowe tytuly sg chetnie
kupowane, co przeradza si¢ na wspomaganie
finansowe Nintendo (dochdd finansowy), ale
co najwazniejsze zapisujg si¢ one na state
w kulturze graczy i ich $wiadomosci.
W duzym stopniu jest to oczywiscie zastuga
nostalgii, dzigki ktorej po nowe gry siegaja
w wiekszosci osoby po 20 roku zycia, jednak
takze i dzieci chetnie po nie siegaja’. Dzieje
sie tak gldwnie za sprawa uniwersalnej
tematyki tych tytuléw oraz estetyki audio-
wizualnej, ktora jest skierowana zaréwno
do najmlodszych jak i dorostych (dochod
fanowski). Zaangazowanie fanéw wplywa
na tworzenie sie fandomow, ktore zrzeszaja
osoby rozszerzajace zainteresowanie marka
za sprawg wlasnych prac w danym uniwer-
sum, wspolnego grania lub organizujac
konwenty (dochéd kulturowy). Takie dzia-
tania fanoéw napedzajg popularno$¢ samego
Nintendo, ktore dzigki temu moze tworzy¢
kolejne czesci gier danych serii.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o dodatko-
wych dziataniach Nintendo, ktére stymuluja
zainteresowanie fanéw. Na najnowszej
konsoli firmy - Switch, po zakupieniu odpo-
wiedniego abonamentu, gracze maja dostep
do najpopularniejszych tytutéw z dawnych
konsol Nintendo. Zagra¢ mozna w ponad
100 gier z NES’a, SNES’a i N64%. Ponadto
firma od$wieza kontrolery wspomnianych
konsol i sprzedaje je w formie akcesoriow do
Switcha, aby pozwoli¢ na czerpanie petnej

Schemat 1: Proces sprzedazy i popularyzacji gier Nintendo. Grafika i opracowanie wlasne.

Nintendo wypuszcza
nowa gre z serii

Dochéd kulturowy
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Dochéd finansowy

Duze zainteresowanie
isprzedaz

Dochod fanowski

Tworzenie si¢
spolecznosci fanowskich
wokot tytulu
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satysfakcji w obcowaniu ze starszymi
utworami. Oprdcz tego wiele dziet z innych
konsol Nintendo jest od$wiezanych lub
trafiaja w pierwotnej wersji do sprzedazy
na najnowszg konsole. Takie dziatania
powoduja, ze Nintendo jest firmg przyjazna
dla swoich fanéw nie zapominajac o swojej
przesztosci.

CASUAL REVOLUTION

Kolejnym duzym przetomem w historii
Nintendo, jak i calej branzy, byto ukazanie
sie konsoli Wii. Po porazce sprzedazowej
zwigzanej z poprzednig konsolg firmy
- GameCube, Nintendo postanowilo
zmieni¢ swoje podejécie do branzy gier
wideo i przestato gonic za szybko rosngcym
postepem technologicznym. Problemem
jednak okazalo si¢ do kogo nalezy nowe
urzadzenie kierowac. Gracze przyzwyczaili
sie do coraz to lepszej wydajnosci i grafiki
udoskonalanych z generacji na generacje.
Nowa konsola od Nintendo, ktéra nie
korzystataby z tych samych rozwiazan tech-
nologicznych, co konkurencja, nie bylaby
brana pod uwage przez odbiorcéw. Stad tez
Nintendo wpadlo na innowacyjny pomyst -
skoro nie ma grupy odbiorcéw, do ktérych
mozna kierowa¢ nowy produkt, to nalezy
taka stworzy¢. To podejscie pozwolito
firmie na zagospodarowanie obszaru,
ktoéry w branzy gier wideo uwazany byt
za nieatrakcyjny, mianowicie tworzenie
konsol i gier dla ,,nie graczy”.

Pomysl oraz wykonanie okazaly
sie wielkim sukcesem, ktorego skutki
widoczne sa po dzi$§ dzien. Nowa konsola
Wii nie posiadata realistycznej grafiki
znanej z urzadzen konkurencji, zamiast
tego z ekranu telewizora spogladaty na gra-
czy kolorowe i kanciaste ludziki, dobrze
znane fanom Nintendo. Nie grafika, ale
rozgrywka i sposob jej prowadzenia byly
najsilniejsza strong Wii. Kontroler do
konsoli swoja budowa przypominat pilot
od telewizora. Wykorzystywat on interfejs
mimetyczny, co pozwalalo na granie w gry
calym ciatem. Dzigki temu rozgrywka
mogly cieszy¢ sie osoby, ktére na co dzien
nie mialy nic wspdlnego z grami wideo.
Samo urzadzenie byta reklamowane jako
konsola dla kazdego, co sprawito, ze nagle
branza gier cyfrowych przekonata
sie, ze tak naprawde kazdy moze by¢ gra-
czem. Nintendo Wii sprzedalo si¢ w ponad
101 milionach egzemplarzy wpltywajac
na postrzeganie gier wideo przez osoby
niegrajace.

Wrykres 1: Wyniki globalnej sprzedazy Nintendo Wii z podzialem na regiony do lipca 2022 roku.

Nintendo Wii lifetime unit sales worldwide as of July 2022, by region
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Zrédto: https://www.statista.com/statistics/1101890/unit-sales-nintendo-wii-region/, (data dostepu: 25.10.2022).

WEWNETRZNA
ANALIZA FIRMY

Jednym z podstawowych elementdw,
jakie zapewniajg firmie sukces na arenie
miedzynarodowej jest bez watpienia
znajomo$¢ swoich wlasnych atutow i sta-
bych stron. Nintendo posiada wiele zalet,
ktore umiejetnie wykorzystuje na rynku
rozrywki elektronicznej. Oprécz tego
$wiadomie podchodzi do zagrozen z jakimi
moze si¢ spotkaé. Polaczenie tych ele-
mentéw pozwala firmie na bycie jednym
z najwiekszych, globalnych sukcesorow
w branzy gier wideo.

Obecnos¢ na globalnym rynku
sprawia, ze Nintendo zarobilo 16,591.1
milionéw dolaréw w ubieglym roku (stan
na 1.03.2022)°. Nie jest to jednak firma
produkujaca jedynie konsole. Prowadzi
rowniez badania i rozwija technologie
z zakresu komunikacji, sieci czy wirtualnej
rzeczywistosci. Oprocz tego wciaz udosko-
nala swoja najnowszg konsole — Nintendo
Switch, ktérej uzytkownicy nadal otrzymuja
aktualizacje systemowe. Liczne prace pro-
wadzone w oparciu o najnowsze technologie
usprawnily wyniki finansowe, co przetozyto
sie na wzrost w przychodach o 34,4% wzgle-
dem roku 2020.

Niestety krétkookresowe zobo-
wigzania oslabiajg przeplyw kapitatu
i powiekszaja wzrost zobowigzan.
Od poprzedniego roku wzrosty one
0 45,5%, co moze wplyna¢ na wiarygod-
no$¢ firmy na rynku i zwigkszy¢ ryzyko
operacyjne. Wigze si¢ to z koniecznoscia
polegania na zewnetrznych producen-
tach. Produkcja podzespoléw jest coraz
drozsza, co bezposrednio przektada
sie na wydatki samej firmy wzgledem
zewnetrznych podwykonawcéw. Cheac
zachowa¢ atrakcyjne ceny swoich
urzadzen, Nintendo liczy si¢ ze stratami
na tym polu. Jest to jednak konieczno$¢,
aby sprzedaz konsol wcigz utrzymywala
sie na aktualnym, satysfakcjonujacym
poziomie.

Sprzedaz urzadzen do elektronicznej
rozgrywki oraz gier wideo niewatpliwie
pomaga firmie w splacaniu zobowigzan.
Wecigz rosngcy rynek gier cyfrowych pozwala
na zwiekszanie swoich zarobkéw. Podob-
nie jest w przypadku rynku elektroniki
i mediéw. Sprzedaz wiekszej ilosci konsol
przektada sie na zwiekszenie sprzedazy urza-
dzen peryferyjnych (np.: joy-conéw) oraz
gier wideo z serii nalezacych do Nintendo.
Niestety wigze si¢ to z piractwem, ktore
zmniejsza zarobki na legalnych kopiach
oprogramowania. Oprdcz tego niedobor


https://www.statista.com/statistics/1101890/unit-sales-nintendo-wii-region/
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Tabela 1: Analiza SWOT firmy Nintendo.

* Obecno$¢ na $wiatowym rynku
zmniejsza ryzyko gospodarcze;

* Badania i rozwoj zapewniaja
przewage konkurencyjna;

e Ulepszone wyniki finansowe;

Szanse:

* Globalny rynek gier wideo
bedzie sie rozwijal;

* Pozytywne perspektywy dla
globalnego rynku elektroniki
uzytkowej;

e Pozytywne perspektywy dla
globalnego rynku mediéow
i rozrywki przemystowej;

Zagrozenia:

* Wzrost zobowigzan;

e Poleganie na zewnetrznych
producentach moze mie¢
wplyw na operacyjnos¢;

* Piractwo i nieautoryzowane
kopiowanie moga mie¢ wpltyw
na biznes;

* Niedobor pracownikow
w Japonii moze mie¢ wpltyw
na biznes;

* Kleski zywiolowe moga
spowodowa¢ problemy operacyjne;

Zr6dto: MarketLine, Company Profile Nintendo Co., Ltd, 2022, http://han3.lib.uni.lodz.pl/han/ebsco/search-lebsco-
host-1com-100000e1w2034.han3.lib.uni.lodz.pl/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=156702204&lang=pl&si-
te=eds-live, (data dostepu: 25.10.2022). Ttumaczenie wtasne.

pracownikow i starzejace sie spoleczenstwo
Japonii sprawia, ze firma boryka si¢ z bra-
kami kadrowymi, co wptywa na wydluzony
czas wytwarzania dobr. Ponadto Japonia
lezy w strefie narazonej na trzesienia ziemi
i tsunami, co moze wplyna¢ na pojawianie
sie niekontrolowanych przerw w pracy (np.:
ewakuacja budynkéw).

Zaznaczalem juz jak wielkie znaczenie
maja serie tworzone przez Nintendo. Nie-
watpliwie znaczaco wplywajg na przychod
firmy i stanowig o jej jakosci. Fani doceniaja
wysilek wkladany w ciagle od$wiezanie
dobrze znanych uniwerséw, co przekltada
sie na rok rocznie zwiekszajace si¢ zarobki.
Utrudnieniem w pozyskiwaniu nowych
odbiorcéw moze by¢ hermetycznosé starych
serii, ktore posiadaja bogata historie, a ci,
ktorzy dorastali razem z nimi mogg czué
pewna doze elitaryzmu. Na szczescie dla
Nintendo zewnetrzne studia chetnie tworza
gry na Switcha, co sprawia, ze firma moze
zarobi¢ na swojej konsoli, a jej uzytkownicy
wcale nie muszg gra¢ w gry ze Wschodu.
Jednak na sprzedaz swojego najnowszego
urzadzenia Japonczycy nie moga narzekac,
gdyz sprzedalo si¢ ono w ilosci ponad 109
milionéw kopii, co czyni z niej pigta najlepiej
sprzedajacg sie konsolg wszechczasow™.

WIELKIE
NINTENDO

Przemysélana i ulozona polityka firmy
sprawia, ze Nintendo jest bardzo waznym
uczestnikiem globalnego rynku. Swoja
pozycje zawdziecza dlugoletniej pracy,
ktora przeklada sie na rosnacg ilo$é
fanow, ktorzy chetnie placa za growe
nowosci. Wieloletnie budowanie marki
przynosi efekty w postaci sukceséw
w branzy i oddanych odbiorcéw. Produkty
rozwijajace stare serie trafiajg w gusta
fanow, co zwieksza zarobki oraz pespek-
tywy na przysztos¢. Dodatkowo rozwazna
polityka finansowa pozwala rozsadnie
gospodarowac pieniedzmi, co zabezpiecza
firme na wypadek klesk i probleméw. Tak
prowadzona dzialalno$¢ pozwala jej sie
rozwijac i dba¢ o swoich odbiorcow.

Cho¢ nie da rady przewidzie¢ przyszto-
$ci, to patrzac po aktualnych wynikach
mozna $mialo stwierdzi¢, ze przed Nin-
tendo jeszcze wiele udanych lat. Wielkie
poruszenie, ktére mialo miejsce podczas
zapowiedzi nastepnej czesci serii The
Legend of Zelda i ciagle spekulacje na temat
kolejnej wersji Switcha pokazuja, Ze firma
wcigz cieszy si¢ duzym zainteresowaniem.
Przeklada¢ si¢ ono bedzie na zarobki,
ktdre pozwolg na dalszy rozwoj produktéw

firmy. Fanom nie pozostaje nic innego jak
cieszy¢ sie z sukceséw globalnego giganta
i doceniac fakt, ze Nintendo dba o swoich
odbiorcow jak o wlasne dzieci.
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http://han3.lib.uni.lodz.pl/han/ebsco/search-1ebscohost-1com-100000e1w2034.han3.lib.uni.lodz.pl/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=156702204&lang=pl&site=eds-live
https://www.statista.com/statistics/1101901/unit-sales-nintendo-switch-region/
https://www.statista.com/statistics/1101901/unit-sales-nintendo-switch-region/
https://www.statista.com/statistics/1101901/unit-sales-nintendo-switch-region/
http://han3.lib.uni.lodz.pl/han/ebsco/search-1ebscohost-1com-100000e1w2034.han3.lib.uni.lodz.pl/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=156702204&lang=pl&site=eds-live
http://han3.lib.uni.lodz.pl/han/ebsco/search-1ebscohost-1com-100000e1w2034.han3.lib.uni.lodz.pl/login.aspx?direct=true&db=bsu&AN=156702204&lang=pl&site=eds-live
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Szara strefa powoduje zaktdcenie mecha-
nizméw rynkowych oraz uszczupla
dochody panstwa i jednostek samorzadu
terytorialnego. Ma ona negatywny wplyw
na panstwo, przedsiebiorcéw, pracowni-
kow i konsumentow oraz rynek.. Dlatego
tez bardzo wazne dla prawidtowego
rozwoju nowoczesnych $wiatowych gospo-
darek jest zmniejszanie jej rozmiarow.
Obecnie istnieje do tego wiele narzedzi,
a jednym z nich jest wprowadzenia do
porzadku prawnego limitéw transakcji
w obrocie gotdowkowym. W niniejszym

opracowaniu przeanalizowano polskie
przepisy zwigzane z ograniczaniem
wykorzystania gotéwki wraz z sankcjami
grozacymi za ich nieprzestrzeganie.
Dodatkowo opisano najbardziej wyréz-
niajace si¢ rozwigzania zastosowane w UE,
omawiajac porzadek prawny w zakresie
tej problematyki w: Hiszpanii, Stowacji,
Gregji i Bulgarii. Na koncu, sprawdzono
tendencje w pozostalych krajach
UE i OECD oraz przedstawiono wnioski
wplywu tych ograniczen na rozmiary
szarej strefy.
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ZAGADNIENIA WSTEPNE

Zjawisko tzw. szarej strefy towarzyszy
obrotowi gospodarczemu niemal od samego
poczatku. w miare skutecznie podejmowa-
nych dziatan jego zakres moze male¢, a przy
niekorzystnych tendencjach gospodarki
$wiatowej oraz innych czynnikach natury
administracyjnej lub regulacyjnej lub nie-
wlasciwie prowadzonej polityce panstwa
- rosna¢, powodujac turbulencje gospo-
darcze, zaburzenia na konkurencyjnym
rynku, spadek jakosci oferowanych débr
iustug oraz poziomu ochrony konsumentéw
i pracownikow, koficzac na erozji dochodow
budzetowych lub przychodéw jednostek
sektora finanséw publicznych.

Szara strefa nie posiada swojej legalnej
definicji. Mozna zdefiniowac ja jako
podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej poza oficjalnym obiegiem
gospodarczym - zjawisko to obejmuje
zaréwno dzialalno$¢ nierejestrowang jak
iukryta w szerszym rozumieniu uwzglednia
sie jeszcze dzialalno$¢ nielegalng, pena-
lizowang normami prawa karnego lub
administracyjnego.

Rysunek 1. Definicja szarej strefy

Kazda ze wskazanych powyzej form
zaklada wytworzenie okreslonej ilo$ci dobr
i ustug, wygenerowania wartosci dodanej
dla gospodarki, jednakze bez uiszczenia
danin publicznych, ktére bylyby nalezne,
gdyby dziatalno$¢ miata legalny charakter.
Dziatalno$¢ nierejestrowana zaklada brak
ujawnienia faktu jej prowadzenia, pomimo
pelnej legalnej mozliwosci jej prowadzenia —
przedsiebiorca z prawnego punktu widzenia
moglby wykonywac te dziatalnos¢, ale nie
dochowal obowiazkéw rejestracyjnych i nie
ujawnil faktu prowadzenia dziatalnosci.
Dziatalnos$¢ ukryta oznacza, iz pewien odse-
tek $wiadczonych ustug lub dostarczanych
towardw realizowany jest poza formalng
ewidencja podatkows — przyktadowo przed-
siebiorca nie rejestruje obrotu ze sprzedazy
dokonywanej z wybranymi podmiotami,
najczesciej tym, ktoérzy nie upominaja si¢
o paragon fiskalny czy fakture VAT. Wresz-
cie ostatni wariant — dzialalnos¢ nielegalna
- zaklada wykonywanie takiej dzialalno-
$ci, ktora w $wietle prawa nie moze by¢
przedmiotem prawnie skutecznej umowy
(np. zabdjstwa na zlecenie) lub z innego
powodu cechuje sie wadg uniemozliwiajaca
jej legalne ujawnienie oraz rozliczenie.

Szara strefa

Dzialalno$¢
niezarejestrowana

Dzialalno$¢

ukryta

Dziatalno$¢
nielegalna

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Wykres 2. Formy platnosci

KKB5: Ktéra z form platnosci — gotowke czy karte — wybiera Pan(i) czgéciej?

B Zdecydowanie czgéciej place karta
niz gotéwka

[ Raczej czesciej place gotowka niz kartg

2009 @

26%

2013

2016

2021

W Raczej place kartg niz gotéwka

Zdecydowanie czesciej place gotowka
niz kartg

39%

Zrédlo: D. Maison, Postawy Polakéw wobec obrotu bezgotéwkowego raport z badania 2021 i analiza poréwnawcza
zdanymiz 2009, 2013 i 2016 roku, Warszawa 2021, s. 23, https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/

obrot-bezgotowkowy-2021.pdf, dostep w dniu 28.10.2022 r.

Koncepgji, teorii i wariantéw szarej strefy
jak i opracowan dotyczacych analiz jej seg-
mentow jest bardzo wiele, a przytoczenie ich
nie jest mozliwe z uwagi na ograniczenia
niniejszego opracowania, ani niecelowe
w $wietle jego tematu przewodniego.

Nalezy jednak zauwazy¢, iz zjawisku szarej
strefy sprzyja powszechny obroét gotow-
kowy. Wszelkie platnosci bezgotéwkowe
zostawiaja $lad w postaci historii trans-
akcji na rachunku bankowym czy innym
rachunku platniczym, z ktérego klient
korzysta, a takze w dokumentacji przedsie-
biorstw i wreszcie w rejestrach, do ktérych
maja dostep organy podatkowe. w przy-
padku transakeji gotéwkowych znacznie
trudniej zidentyfikowa¢ osoby biorace udziat
w niej, jak i Zrédlo pochodzenia srodkéow
wykorzystanych do jej przeprowadzenia.
Obrét bezgotowkowy stanowi wazne
narzedzie organéw podatkowych w zwal-
czaniu szarej strefy, w tym przeciwdziataniu
zjawisku prania pieniedzy, czyli wprowa-
dzania do obiegu gospodarczego srodkow
pienieznych uzyskanych z nieujawnionych
podatkowo Zrddet.

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
zauwaza, iz powszechne platnosci gotowka
w gospodarkach rozwijajacych sie i gospo-
darkach bedacych w okresie transformacji
utatwia oszustwa podatkowe ze wzgledu
na trudnos¢ w identyfikacji i weryfikacji
sprzedazy przez organy podatkowe. Narze-
dziem pozwalajacym na przeciwdzialanie
temu zjawisku lub na redukcje jego wolu-
menu jest zachecenie przedsiebiorcow do
dokonywania platnosci za posrednictwem
systemu bankowego, a przede wszystkim
w odniesieniu do transakcji obejmujacych
znaczace kwoty. Wedtug F. Schneider’a,
zwiekszanie wolumenu platnosci elek-
tronicznych $rednio o 10 procent rocznie
przez co najmniej cztery kolejne lata moze
zmniejszy¢ wielko$¢ szarej strefy nawet
o 5 procent. Zacheta do jak najszerszego
udziatu platnosci elektronicznych i reduk-
¢ji wolumenu gotéwki w gospodarce jest
rekomendowanym narzedziem ograniczenia
pasywnej szarej strefy.

Z drugiej strony obrét gotéwkowy
zapewnia bezpieczenstwo, jest tradycyjna
podstawowg zasadg obrotu gospodarczego
i jest niezastgpiony w razie awarii sieci
teleinformatycznych, systemdw platniczych
czy w drobnych biezacych sprawach zycia
codziennego, cho¢ rozwoj mikroplatnosci
i ptatnosci zblizeniowych dokonal istot-
nych zmian preferencji konsumentow.
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Zauwazalnym trendem jest coraz mniejszy
udziat transakcji gotéwkowych. Pomiedzy
2009 a 2021 r. odsetek 0sob, ktore zadekla-
rowaty, ze zdecydowanie czeéciej placa karta
niz gotowka lub raczej czedciej placa kartg
niz gotowka, wzroést z 36% do 79%.

Pomimo korzystnych trendéw prowa-
dzacych do znaczacego wzrostu udzialu
obrotu bezgotéwkowego w obrocie 0go-
tem, istnienie mozliwo$ci powszechnego
obrotu gotéwkowego wcigz jest narzedziem
mogacym wspieraé zjawisko szarej strefy
w gospodarce. w celu jego ograniczenia
panstwa podejmuja dzialania majace
na celu ograniczenie mozliwo$ci korzystania
z obrotu gotéwka, pozostawiajac t¢ mozli-
wos$¢ w odniesieniu do mniejszych kwot.
Istnieja panstwa, ktore rozwazajg calkowita
rezygnacje z gotowki, a przykladem takiego
panstwa jest Szwecja, a inne kraje moga
pojsc jej Sladem.

POLSKIE REGULACJE
DOTYCZACE
LIMITU PtATNOSCI
GOTOWKOWYCH

Nalezy zauwazy¢, iz w polskim prawie poja-
wil sie szereg instytucji zachecajacych do
platnosci bezgotéwkowych. Warto zauwazy¢
cho¢by najnowsze zmiany, wprowadzone
od 1 stycznia 2022 r. w ramach programu
»Polski Lad ” — obecnie art. 26hd u.p.d.f.
oraz 18ef u.p.d.p., ktore polegaly na zaofero-
waniu podatnikom preferencji podatkowych
dla podatnikéw, ktorzy poniesli wydatki
na nabycie terminala platniczego oraz
wydatki zwigzane z obstuga transakgji ptat-
niczych przy uzyciu terminala platniczego.
Wydatki z tego tytutu podatnicy beda mogli
odliczy¢ od podstawy obliczenia podatku
zaré6wno w przypadku korzystania z opo-
datkowania na ogdlnych zasadach wedlug
skali podatkowej jak i wedlug jednolitej
19% stawki podatku. Ustawa jednocze$nie
wprowadzita zakres odliczania ponie-
sionych wydatkéw na nabycie terminala
platniczego oraz wydatkéw zwigzanych
z obstuga transakgji platniczych przy uzyciu
terminala platniczego dla matych podatni-
kow, ktorym przystuguje prawo do zwrotu
VAT w terminie 15-dniowym.

Jednakze z punktu widzenia niniejszego
opracowania istotng regulacja jest wpro-
wadzenie limitu platnosci gotéwkowych.
Obowigzywal on w polskim prawie jeszcze
przed wprowadzenia zmian w ramach

programu ,,Polski £ad”. Nalezy zauwa-
z2y¢, iz juz w ustawie o dzialalnosci
gospodarczej (tzw. ,ustawie Wilczka”),
w jej art. 3 ust. 3 pkt 1) przedsigbiorca byt
zobowigzany do posiadania rachunku ban-
kowego i gromadzenia oraz wydatkowania
$rodkéw pienieznych za posrednictwem tego
rachunku w kazdym przypadku, gdy strong
transakcji byt inny przedsiebiorca i jedno-
razowa warto$¢ naleznosci lub zobowigzan
przekracza rownowartos$¢ 3.000 EUR albo
réwnowartos$¢ 1.000 EUR, gdy suma warto-
$ci tych naleznoéci i zobowigzan powstatych
w miesigcu poprzednim przekraczata 10.000
EUR. Analogiczne rozwigzanie znalazlo si¢
w kolejnej ustawie. Zmiane w tym zakresie
przyniosta ustawa o swobodzie dzialalnosci
gospodarczej, ktora w art. 22 wprowadzita
obowiazek dokonywania lub przyjmowania
platnosci zwigzanych z wykonywang dzia-
talno$cig gospodarczg za posrednictwem
rachunku platniczego przedsigbiorcy,
w kazdym przypadku gdy:

1) strong transakcji, z ktorej wynika plat-
nos¢, jest inny przedsiebiorca oraz

2) jednorazowa warto$¢ transakeji, bez
wzgledu na liczbe wynikajacych z niej
platnosci, przekracza rownowartos¢ 15.000
EUR.

W chwili obecnej kontynuacja powyzszej
zasady jest art. 19 prawa przedsiebiorcow
w wyniku zmian wprowadzonych prze-
pisami Ustawa o zmianie u.p.d.o.f,, limit
ten z dniem 1 stycznia 2024 r. zostanie
zmniejszony do 8.000 PLN. Jednoczesnie
do ustawy o prawach konsumenta dodano
art. 7b ktéry naklada na konsumenta
obowigzek do dokonywania platnosci
za posrednictwem rachunku platniczego,
jezeli jednorazowa warto$¢ transakcji
z przedsiebiorca, bez wzgledu na liczbe
wynikajacych z niej ptatnosci, przekracza
20.000 PLN. Poza tym z dniem 1 stycznia
2022 r. w art. 19a pr. przed. wprowadzono
obowiazek dla przedsiebiorcéw do zapew-
nienia mozliwoséci dokonywania platnosci
za pomocg bezgotéwkowych instrumentéw
platniczych. Obowiazek ten nie obejmuje
przedsigbiorcy, ktéry nie ma obowiazku
prowadzenia ewidencji sprzedazy przy
zastosowaniu kas rejestrujacych.

Warto réwniez wspomnieé, zZe pewne
ograniczenia zwigzane z platno$ciami
gotowkowymi wprowadzajg réwniez
przepisy AML. Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt
23 AML przedsiebiorcy w rozumieniu pr.
przed. dokonujacych transakcji rowniej

lub wiekszej niz 10 000 EUR stajg sie tzw.
instytucjami obowigzanymi, w rezultacie
czego muszg oni zastosowaé wszelkie
$rodki bezpieczenstwa wskazane w tejze
ustawie. W przypadku niewypelnienia
tego obowigzku instytucjom obowigzanym
groza kary, zgodnie z art. 150 ust. 1-2 AML
w postaci: publikacji informacji o doko-
nanych naruszeniach, cofniecia koncesji
lub zezwolenia albo wykreslenie z rejestru
dziatalno$ci regulowanej, zakaz petnienia
obowiazkéw kierowniczych przez osobe
odpowiedzialng za naruszenie przez okres
nie dtuzszy niz rok albo kare pieniezng
do wysokosci 1.000.000 EUR. Z uwagi
na zakres niniejszego opracowania, aspekty
AML z zakresu obrotu gotéwkowego nie
beda przedmiotem dalszych analiz.

ROZWIAZANIA
WYBRANYCH PANSTW
UE W ZAKRESIE
LIMITU PLATNOSCI
GOTOWKOWYCH

Ponizej poddano analizie prawnej regulacje
w wybranych panstwach Unii Europejskie;j.
Kraje zostaly dobrane pod wzgledem jak
wyrdzniajacych sie rozwiazan w celu
stworzenia bazy do poréwnan wprowa-
dzenie limitow gotéwkowych podzielono
na 3 oddzielne grupy. Pierwsza z nich, B2B,
oznacza regulacje wprowadzone w relacjach
dwoch przedsiebiorcow; B2C dotyczy
transakcji przedsiebiorca z konsumentem,
a C2C oznacza obrot nieprofesjonalny, czyli
miedzy dwiema osobami fizycznymi, ktére
dokonuja transakcji niezwigzanej z dzia-
talnoscia gospodarczg. Analizie poddano
takze sankcje, jakie grozg za przekroczenie
limitéw maksymalnych transakcji gotow-
kowych. Dodatkowo zbadano, nie tylko
przepisy prawne, ale takze dgzenia sektora
przedsiebiorstw do zwiekszania obrotu
bezgotowkowego.

HISZPANIA

W Hiszpanii transakcje B2B oraz B2C
od 1.000 EUR lub jej rownowartosci
w walucie obcej, nie mogg by¢ wykonywane
przy pomocy gotéwki, zgodnie z art. 7 ust.
1 pkt 1 Ustawy 7/2012. Jednakze limit
ten jest zwiekszony do 10.000 EUR, gdy
placacym jest osoba fizyczna niebedaca
rezydentem i nieprowadzaca dzialalno$ci
zawodowej lub gospodarczej. Hiszpanski
ustawodawca zabezpieczyl si¢ réwniez przed
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mozliwoscig obejécia tej normy w pkt 2 tego
artykutu. Zgodnie z nim sztuczne dzielenie
jednej transakeji na kilka bedzie sumowane.
Odrebne ograniczenia dotyczg natomiast
obrotu nieprofesjonalnego - tutaj nie zostaty
wprowadzone zadne ograniczenia.

Nieprzestrzeganie powyzej opisanych
ograniczen stanowi wykroczenie admini-
stracyjne, ktore jest penalizowane w bardzo
nietypowy sposdb, uregulowany w art. 7
ust. 2 pkt 1-9 Ustawy 7/2012. Grzywna
wynosi 25% warto$ci zaplaconej kwoty
gotowka powyzej limitu. Zaréwno placacy
jakiprzyjmujacy zaplate sa solidarnie zobo-
wigzani do jej zaplaty. Jednakze, mozna sie
zwolni¢ z odpowiedzialno$ci, jesli w ciagu
trzech miesiecy od daty dokonania ptatnosci
z naruszeniem zglosi si¢ ten incydent do
Panstwowego Urzedu Administracji Podat-
kowej. Jest to mechanizm, ktory z pewnoscia
bedzie zniechecal do optacania transakeji
wsréd podmiotéw, ktdre nie darzg siebie
wzajemnym zaufaniem.

StOWAQA

W Slowacji, zgodnie z ogélnym przepisem
§ 4 ust. 1 Ustawy nr 394/2012 optacanie
gotowka transakcji powyzej 5.000 EUR
jest zabronione. Jednakze zgodnie, z regulg
kolizyjna Lex specialis derogat legi generali
oraz § 4 ust. 2 tejze ustawy, maksymalna
kwota transakcji pomiedzy osobami
fizycznymi niebedacymi przedsigbiorcami
zostata zwiekszona do 15.000 EUR Oznacza
to, ze kazda transakcja, w ktérej cho¢by
jedna ze stron jest przedsiebiorcg posiada
ograniczenie do 5.000 EUR Dodatkowo, jak
stanowi Instruktaz Administracji Finanso-
wej Republiki Stowackiej zakaz ten dotyczy
nie tylko platnosci z tytulu sprzedazy
towarow i §wiadczenia ustug, ale takze
pozyczek, realizacji zobowiazan, wplat
na kapital zakladowy czy wyplat udzialu
w zysku td. (pozostawiajac katalog otwarty
katalog tych czynno$ci). Za zlamanie tego
zakazu grozi kara grzywny w wysokosci do
10.000 EUR, zgodnie z § 9 ust. 1-3 Ustawy
394/2012.

Stowacki ustawodawca uregulowal réwniez
inne przepisy wplywajace na regulacje
zobowigzan za pomocg gotowki.. w celu
ograniczenia wykorzystania monet 1i2 cen-
towych od 1 lipca 2022 r., przy ptatnos$ciach
gotéwkowych cena musi zosta¢ zaokraglona
w goére do 5 eurocentéw, zgodnie z § 3 ust.
4 Ustawy 18/1996. Zachety do platnosci
bezgotéwkowych stosuja réwniez podmioty

z sektora bankowego - przyktadowo za ptat-
nosci karta banki oferujg zwrot 1-1,5%
$rodkéw na konto. Innym przyktadem
jest wprowadzenie przez przedsiebiorstwo
,VISA” programu lojalnoséciowego ,,Money-
back” daje on mozliwo$¢ otrzymania 30
euro, jesli dana osoba wykona ona 100
transakcji przy pomocy karty.

GRECJA

W Grecji limit B2B nie pozwala na zaptate
przy pomocy gotowki w transakcjach
o lacznej wartosci ponad 3.000 EUR,
zgodnie z art. 20 ust. 2 Ustawy 3842/2010.
Dodatkowo, operacje o takiej warto$ci
muszg by¢ wykonywane przy pomocy
profesjonalnego rachunku, z ktérych prze-
plywy sa przekazywane do elektronicznej
bazy danych Sekretariatu Generalnego
Systemoéw Informatycznych Ministerstwa
Finansow. Kolejng zacheta unormowang
w tym przepisie jest fakt, ze banki nie moga
pobierac oplat za prowadzenie takich kont.
Jednakze podatnicy podatku dochodowego
od o0s6b fizycznych, nie mogg uwzgledniaé
w kosztach uzyskania przychodéw wszel-
kiego rodzaju wydatkéw o wartosci wigkszej
niz 500 EUR, jesli platnos$¢ nie zostata
zrealizowana przy pomocy bankowego
instrumentu ptatniczego, zgodnie z art.
23 lit. b Ustawy 4172/2013. Oznacza, wiec
to Ze w obrocie B2B obowigzuja dwa limity,
pierwszy ogoélny wynosi 3.000 EUR, a drugi
dla przedsigbiorcéw bedacych podatnikami
podatku dochodowego od o0séb fizycznych
- 500 EUR Dodatkowo, zgodnie z art. 23
lit. n Ustawy 4172/2013, wydatki podatnika
podatku dochodowego od o0séb fizycznych
poniesione na wyplate wynagrodzen z tyt.
stosunku pracy mogg by¢ uznane za koszty
uzyskania przychodéw jedynie w przy-
padku przekazania ich za po$rednictwem
dostawcy ustug platniczych. W transakcjach
B2C obowiazuje jednolity limit ustalony
na kwote 500 EUR, zgodnie z art. 20 ust. 3
Ustawy 3842/2010. Nie zostaly natomiast
nalozone zadne ograniczenia na obrot nie-
profesjonalny, jednakze wsréd wydatkéow
0s6b fizycznych réwniez wystepuja pewne
ograniczenia, ktdre zostang opisane ponize;.

Podstawowa sankcjg za nieprzestrzeganie
limitu B2B oraz B2C jest grzywna w wyso-
kosci 100 EUR, zgodnie z art. 54 ust. 1 lit. m
iqw powigzaniu z ust. 2 lit. a oraz i Ustawy
4174/2013. Jak wspomniano powyzej, dla
pewnej grupy przedsiebiorcow sankcja
za przekroczenie ograniczen jest réwniez
brak mozliwosci zaliczenia wydatkow do

kosztéow uzyskania przychodéw. Ponadto,
zgodnie z art. 15 ust. 6 lit. b Ustawy
4172/2013, 30% rzeczywistych wydatkow
albo co najmniej 20.000 EUR musi zosta¢
wydane przy pomocy platnosci elektronicz-
nych. Jesli nie spelni si¢ tego wymagania,
podatek obliczony wg. skali podatkowej
powicgksza si¢ 0 22% brakujacej réznicy
(maksymalna kara to: 20.000 EUR * 22%
=4.400 EUR). Przykladowo jesli podatnik
uzyskal przychéd w wysokosci 100.000,
ponioést 40.000 kosztéw uzyskania przy-
chodow, z czego jedynie 10.000 zaptacit przy
pomocy transakgji elektronicznych, to musi
zwiekszy¢ swoj podatek 0 2.200 EUR, zgod-
nie z ponizszymi obliczeniami.

100.000 EUR * 30% = 30.000 EUR

30.000 EUR - 10.000 EUR =20.000 EUR
(sprawdzenie ile brakuje do 30% limitu)

20.000 EUR - 10.000 EUR = 10.000
EUR (sprawdzenie ile brakuje do
20.000 EUR limitu) wybrano te opcje,
poniewaz réznica jest nizsza.

10.000 EUR * 22% = 2.200 EUR

Dla tego obowiazku istnieja pewne wyjatki,
ktorych katalog znajduje sie w art. 15 ust. 6
lit. ¢ Ustawy 4172/2013; zalicza si¢ do nich
m.in. podatnikéw, ktérzy ukonczyli 70 lat,
osoby z niepelnosprawnoscig w stopniu 80%
lub wigcej, osoby odbywajace obowiazkowa
stuzbe wojskowa, wiezniowie oraz miesz-
kancy wysp (do 3.100 mieszkancéw), chyba
ze s3 to wysypy turystyczne.

W Grecji zostaty uregulowane réwniez
zachety do platnosci elektronicznych, ktdore
majg na celu zmniejszenie szarej strefy
w branzach uchylajacych sie od opodatko-
wania, co ma pomoc w walce z szarg strefa.
Zgodnie z art. 15 ust. 7 lit. a i b Ustawy
4172/2013, od 2022 r. do 2025 r. istnieje
mozliwo$¢ odliczenia 30% wydatkow
od podstawy opodatkowania w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych. Te wydatki
muszg dotyczy¢ niniejszych grup (art. 15
ust. 6 lit. d tejze ustawy): 4 (Mieszkanie),
5 (Ustugi), 7 (Transport), 9 (Wypoczynek,
dziatalno$¢ kulturalna), 10 (Edukacja), 12
(Ustugi). Warunkiem uzyskania tej ulgi
jest zaplata przy pomocy elektronicznych
$rodkéw platniczych. Maksymalna kwota
odliczenia to 5 000 EUR rocznie, chyba ze
dochody z pracy, emerytur, dzialalnosci
gospodarczej lub nieruchomosci sg nizsze
- wowczas ich wysokos¢. Przykladowo
odliczenie to dotyczy wydatkéw na ustugi
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hydraulika, elektryka, malarza, sprzataczke,
opiekunke do dzieci, sitownie, szkoty tanca,
taksowki oraz ustugi prawne.

BUtGARIA

W Bulgarii, zgodnie z art. 3 ust. 1-3 Ustawy
o ograniczeniu platnosci gotéwkowych,
wszystkie transakcje od wartosci 10.000
BGN (24 132PLN ) lub réwnowartos$ci
w walucie obcej musza by¢ dokonywane
przy pomocy przelewu lub wplaty na rachu-
nek platniczy. Ustawodawca nie wprowadzit
tutaj rozréznien dla obrotu B2B, B2C oraz
C2C. Wszystkie transakcje sg traktowanie
réwnomiernie. Jednakze, zwolnione z tego
obowigzku zostata m.in. wyplaty wyna-
grodzen za prace, zgodnie z art. 2 ust. 6
tejze ustawy.

Za przekroczenie powyzej opisanego
limitu, zgodnie z art. 5 ust. 1-2 Ustawy
o ograniczeniu platnosci gotéwkowych,
grozi sankcja w wysokosci 25% catkowitej
wartosci transakgji dla 0sob fizycznych oraz
50% catkowitej kwoty dla 0séb prawnych.
w przypadku wielokrotnego naruszenia
(ponowne przekroczenie limitu w ciggu
tego samego roku przez podmiot, ktéry
zostal juz ukarany) tego limitu dla oséb
fizycznych stawka zostaje zwigkszona do
50%, a dla oséb prawnych 100%. Sankcja
jest naktadana na kazda strone transakgji.

Bulgarski ustawodawca wprowadzit row-
niez zachety do uczestnictwa w obrocie
bezgotowkowym. Art. 22d ust. 1-3 Ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych,

reguluje ulge podatkowa za platnosci
bezgotéwkowe. Moga z niej skorzystac
osoby fizyczne, ktore spetnig jednoczesnie
3 warunki: uzyskanie dochodu do opo-
datkowania, 100% uzyskanych wplywow
otrzymano przelewem, 80% platnosci sta-
nowia platnosci bezgotéwkowe. Dzieki tej
uldze jest mozliwo$¢ zmniejszenia swojego
zobowigzania podatkowego o 1%, ale nie
wiecej niz 500 BGN (1.206,06 PLN ).

PODSUMOWANIE

Powyzsze analizy wskazuja, Ze wprowadza-
nie limitéw dla transakcji gotdéwkowych,
niekoniecznie jest najbardziej efektywna
metodg do walki z szarg strefa. w wyzej
wymienionych krajach udzial nierejestro-
wanej gospodarki jest duzo nizszy, niz
w pozostalych krajach OECD, poza tym
w panstwach tych funkcjonuje bardzo
powszechny zwyczaj platnosci bezgotdw-
kowych. Powyzsze zestawienie pokazuje
jednak to, ze jakiekolwiek regulacje nie s
w stanie zastapi¢ motywacji konsumentow
i przedsiebiorcéw do dziatania zgodnego
z prawem. Jednakze potowa analizowa-
nych panstw wprowadzita limity ptatnosci
gotowka, co wskazuje, iz wcigz jest to jedna
z powszechnych metod ograniczania szarej
strefy, szczegolnie w panstwach w ktérych
tradycyjny obrét gotéwka ma wcigz wysoki
udzial w obrocie gospodarczym ogoélem.

Zwalczanie szarej strefy stanowi istotny
obszar w dzialalnos$ci kazdej gospodarki.
Niewatpliwie duza liczba nierejestrowa-
nych transakcji odbywa sie wlasnie przy jej

Tabela 1. Analiza wprowadzenia limitow platnosci w wybranych krajach UE i OECD

Liczba przeanalizowanych
systemow prawnych

Liczba regulacji
dotyczacych ograniczen
platnosci gotowkowych

w B2B w B2C

Liczba regulacji
dotyczacych ograniczen
platnosci gotowkowych

pomocy. Pomimo, ze do nielegalnych trans-
akeji coraz wieksza role zaczynaja odgrywac
inne formy platnos¢ jak, np. waluty wir-
tualne, to jednak w relacjach B2C nadal
najpopularniejszg formg sg platnosci gotow-
kowe. Wprowadzenie, wiec do porzagdku
prawnego limitéw dla takich platnosci
stanowi wazny element walki z szarg strefa.
Wsrdd krajow panuje swiatowa tendencja
do wprowadzania takich regulacji. Przy-
ktadowo najnowsze przepisy obowiazuja
w Litwie, w ktérej od 1 listopada 2022 r.
wprowadzono takie ograniczenia.

W réznych systemach prawnych wystepuja
nie tylko mechanizmy sankcjonujace prze-
kroczenie limitow, ale takze istniejg zachety
do platnoséci w formie bezgotowkowej. Moga
one umozliwia¢ uwzglednienie dodatko-
wych kosztow uzyskania przychodéw albo
stanowi¢ ulge zmniejszajacg zobowigzanie
podatkowe. Dodatkowo réwniez przed-
stawiciele sektora bankowego starajg si¢
zachecad do platnosci przy uzyciu ich kart,
oferujac réznego rodzaju programy lojalno-
$ciowe. Warto réwniez wspomnie¢, ze sam
obrot bezgotéwkowy sam w sobie posiada
wiele zalet m.in. obnizenie kosztow
wymiany gotéwki i kosztéow przeliczania
jej, redukcja korupcji, brak problemoéw
z wydawaniem reszty, zwiekszenie bezpie-
czenstwa, usprawnienie szybkosci obstugi.
Mozna wymieni¢ wiele zalet i wad zaréwno
obrotu gotéwkowego jak i bezgotéwkowego,
tak pod katem kosztéw ich utrzymania,
bezpieczenstwa, wygody dla uczestnikow
obrotu i pod wieloma innymi kryteriami,
jednakze rozwazania te pozostaja poza
zakresem niniejszego opracowania

Liczba regulacji
dotyczacych ograniczen
platnosci gotowkowych

w C2C

36

18 (50,00%)

12 (33,33%)

11 (30,56%)

Opracowanie wlasne na podstawie danych F. Schneidera i przepiséw prawnych powyzszych krajéw.

Tabela X. Limity w krajach UE i OECD o najwiekszym spadku udzialu szarej strefy w latach 2017-2022.

Szara strefa w stosunku
do PKB w2017 r.

Panstwo

Zmiana w latach
2017-2021 r.
w odniesieniu do 2017 r.

Szara strefa w stosunku
do PKB w 2021 r.

Czy w danym kraju
w latach 2017 -2022 r.
wprowadzono limity

Dania 10,90%

9,62%

-11,74%

11 (30,56%)

Opracowanie wlasne.
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Ustawa z dnia 15.02.1992 r. 0 podatku dochodowym od 0séb

prawnych, (Dz. U.z2022r. poz. 2180), dalej zwang u.p.d.o.p.

13 Tzw. podatek liniowy, o ktorym mowa wart. 30c u.p.d.o.f.

14 Ustawa o zmianie u.p.d.o.f.

15 Ustawa z dnia 23 grudnia 1988 r. o dziatalnosci gospodarczej (Dz. U.

Nr41poz.324zpéin.zm.).

Poczatkowo w ustawie wskazana byta jednostka ECU, ktéra zostata

zamieniona na EUR na podstawie ustawy z dnia 18.12.1998 r. Prawo

Dewizowe (Dz.U. Nr 160, poz. 1063).

Ustawa z dnia 19 listopada 1999 r. Prawo dziatalnosci gospodarczej

(Dz. U.Nr 101, poz. 1178), art. 13 ust. 1 pkt 1).

Ustawa z dnia 2 lipca 2004 1. 0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej

(tekst jedn.: Dz. U.z 2017 r. poz. 2168 z pézn. zm.).

Przy czym transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztote

wedtug kursu sredniego walut obcych ogtaszanego przez Narodowy

Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien

dokonania transakgji.

Po zmianach w brzmieniu ustawy z dnia 13.04.2016 1. (Dz.U.z 2016

r. poz. 780), ktora weszta w zycie w dniu 1.01.2017 r. limit 15.000

EUR zastapiono limitem 15.000 PLN. Jednoczesnie wprowadzono

mozliwosc dokonywania ptatnosci za posrednictwem rachunku

pfatniczego w rozumieniu przepiséw o ustugach ptatniczych.

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (tekst jedn.:

Dz.U.z2021r.poz. 162 z pdzn. zm.), dalej zwang pr. przed.

22 Ustawa o zmianie u.p.d.o.f.

23 Ustawaz dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tekst jedn.:

Dz.U.22020r. poz. 287 z pézn.zm.).

Przy czym transakcje w walutach obcych przelicza si¢ na ztote

wedtug Sredniego kursu walut obcych ogtaszanego przez Narodowy

Bank Polski z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien

dokonania transakgji.

25 Ustawaz dnia 1.03.2018 1. 0 przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz
finansowaniu terroryzmu, (Dz. U.z 2022 . poz. 655), dalej zwang
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Patrzart. 33-54 AML.

Ustawa nr 7/2012 z dnia 29 pazdziernika 2012 ., 0 zmianie
przepisow podatkowych i budzetowych oraz dostosowaniu
przepisow finansowych w celu zintensyfikowania dziatan w zakresie
zapobiegania i zwalczania naduzy¢ finansowych — thumaczenie
wiasne (oryg. Ley 7/2012, de 29 de octubre, de modificacion de

la normativa tributaria y presupuestaria y de adecuacion de la
normativa financiera para la intensificacion de las actuaciones en la
prevencion y lucha contra el fraude), https://www.boe.es/buscar/
act.php?id=BOE-A-2012-13416, (dostep: 28.10.2022.).

Strona Internetowa Hiszpariskiego Ministerstwa Finanséw i Stuzby
Cywilnej — ttumaczenie wtasne (oryg, Ministerio de Hacienda y
Funcion Publica), Zgtaszanie wptat gotowkowych, opracowanie
dostepne w Internecie pod adresem: https:/sede.agenciatributaria.
gob.es/Sede/colaborar-agencia-tributaria/denuncias/denuncia-
pagos-efectivo.html, (dostep: 28.10.2022r.).

Ttumaczenie wtasne: oryg. Agencia Estatal de Administracién
Tributaria.

Ustawa nr394/2012 o ograniczeniu pfatnosci gotéwkowych —
ttumaczenie wiasne (oryg. Zdkon ¢. 394/2012 0 obmedzeni platieb
v hotovosti), https://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-394, (dostep
w dniu 28.10.2022r.).

Administracja Finansowa Republik Stowackiej — ttumaczenie wtasne
(oryg. Financna sprdva Slovenskej Republiky), Ptatnosci gotéwka
(oryg. Platby v hotovosti), opracowanie dostepne w Internecie pod
adresem: https://www.financnasprava.sk/sk/podnikatelia/dane/
platby-v-hotovosti, (dostep: 28.10.2022r.).

Ustawa Rady Narodowej Republik Stowackiej nr 18/1996 o cenach

— ttumaczenie wfasne (oryg. Zakon ¢. 18/1996 Narodnej rady
Slovenskej republiky o cendch), https://www.zakonypreludi.sk/
22/1996-18, (dostep: 28.10.2022r.).

Finanza.sk, Nagroda za ptatnosc karta jest przyjemna, ale
ograniczona — ttumaczenie wtasne (oryg. Odmena za platbu kartou
je prijemnd ale limitovand), opracowanie dostepne w Internecie pod
adresem: http://finanza.sk/odmena-za-platbu-kartou-je-prijemna-
ale-limitovana/, (dostep: 28.10.2022r.).

FORBES, Pandemia podwoita tempo przejscia od ptatnosci
gotowkowych do ptatnosci cyfrowych — ttumaczenie wiasne (oryg.
Pandémia zdvojnasobila rychlost prechodu od hotovostnych platieb
k digitalnym), https://www.forbes.sk/pandemia-zdvojnasobila-
rychlost-prechodu-od-hotovostnych-platieb-k-digitalnym/, (dostep:
28.10.2022r.).

Ustawa 3842/2010 o przywrdceniu sprawiedliwosci podatkowej,
zwalczaniu uchylania sie od opodatkowania i inne przepisy —
tlumaczenie wiasne (oryg. NOMOZ 3842/2010 Amokatdataon
(QOPOAOYIKIG SIKALOGUVNE, AVTIHETWILON TNG POPOIAPUYNC

Kat aMeg Srataéei), https://www.kodiko.gr/nomothesia/
document/55038/nomos-3842-2010, (dostep: 28.10.2022r.).
Ustawa 4172/2013 Kodeks podatku dochodowego — ttumaczenie
whasne (oryg, NOMOX 4172/2013 KQAIKAX ©OPOAOTIAY.
EIZ0AHMATOX), https://www.kodiko.gr/nomothesia/
document/250460/nomos-4172-2013, (dostep: 30.10.2022r.).
Ustawa 4174/2013 Kodeks Postepowania Podatkowego

— ttumaczenie wfasne (oryg. NOMOX 4174/2013 KQAIKAX
OOPOAOTIKHZ AIAAIKAZIAY), https://www.kodiko.gr/nomothesia/
document/251890/nomos-4174-2013, (dostep: 30.10.2022.).

S. Stavropierrakou, Transakcje elektroniczne: silne zachety do
zwalczania uchylania sie od ptacenia podatkéw — thumaczenie
wiasne (oryg. H\ektpovikéc suvaNhayéc: loyupd kivntpa yia va
XtumnBein popodiaguyn), materiat dostepny w Internecie pod
adresem: https://www.imerisia.gr/oikonomia/forologia/1542_
ilektronikes-synallages-ishyra-kinitra-gia-na-htypithei-i-
forodiafygi, (dostep: 31.10.2022r.).

Ustawa o ograniczeniu ptatnosci gotéwkowych — ttumaczenie
wiasne (oryg. 3AKOH 3A OTPAHUYABAHE HA AL AHWATA B BPOI),
https://www.lex.bg/laws/Idoc/2135718725, (dostep: 31.10.2022.).
NBP, Kursy srednie walut obcych — tabela a z dnia 28.10.2022 .,
https://www.nbp.pl/kursy/kursya.html, (dostep 31.10.2022r.).
Ustawa o podatku dochodowym od osdb fizyczny — tumaczenie
whasne (oryg. 3AKOH 3A JAHBLIUTE BHPXY IOXOAUTE HA
OUSNYECKUTE NIULLA), https://www.lex.bg/laws/ldoc/2135538631,
(dostep: 31.10.2022r.).

Op. cit., NBP.

F. Schneider, Development of the Shadow Economy of 36 OECD
Countries over 2003 - 2021: Due to the Corona Pandemica Strong
Increase in 2020 and a Modest Decline in 2021, African Journal of
Political Science 15.2 (2021): 005, s. 2, artykut dostepny w Internecie
pod adresem: https://www.fm.gov.Iv/Iv/media/10381/download,
(dostep: 31.10.2022r.).

Ibidem.

Paristwowa Inspektoria Podatkowa — ttumaczenie whasne (oryg.
Valstybiné mokesciy inspekcija), Ograniczenia w ptatnosciach
gotowkowych od 1 listopada 2022 . (oryg. Atsiskaitymy grynaisiais
pinigais ribojimai nuo 2022 m. lapkricio 1 d.), materiat dostepny

w Internecie pod adresem: https://www.vmi.lt/evmi/atsiskaitymas-
grynaisiais-pinigais, (dostep: 31.10.2022r.).
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W ramach dzialu
zarzadzania ryzykiem
naduzy¢ rozwinglem
moj3a pasje, czyli analize

danych. Z czasem oka-

Dlaczego audyt? Skad u Pana wystapilo
zainteresowanie tym tematem?

umiejetnosci wsparte

W trakcie studiow szczegdlnie intereso-
wala mnie analiza danych i chcialem sig
rozwija¢ w tym kierunku. Aplikowatem
do réznych firm i w ten sposob rozpo-
czatem prace w EY. Swoja zawodowsg
droge rozpoczatem w dziale zarzadzania
ryzykiem naduzy¢. To jeden z obsza-
row w ramach szeroko rozumianego
audytu, gdzie mamy réwniez dziat CFO
Consulting - pomagajacy i doradzajacy
czlonkom zarzadu odpowiedzialnym
za finanse oraz dzial Sustainability zaj-
mujacy sie tematami zréwnowazonego
rozwoju i zmian klimatycznych. Pracuje
w EY od 14 lat i z perspektywy czasu
myfle, ze to naprawde doskonate miejsce,
zeby sie rozwija¢. W ramach dziatu zarza-
dzania ryzykiem naduzy¢ rozwingtem moja pasje, czyli analize
danych. Z czasem okazalo sie tez, ze zdobyte umiejetnoséci wsparte
wiedzg o innowacyjnych rozwigzaniach technologicznych sg coraz
bardziej potrzebne w audycie finansowym.

W pewnym momencie w ramach dziatu audytu zintegrowano
funkcje analityczne. W ten sposob zaczatem sie opiekowac zespo-
tami technologii i analizy danych, ktére wspierajg audytoréw, CFO
Consulting oraz dzial zarzadzania ryzykiem naduzy¢. Obecnie
to ponad 70 osdb, wspélpracujgcych przy ponad 500 audytach
finansowych w ciggu roku. W zwigzku z tym, na audyt finansowy
patrze bardziej od technologicznej strony. Zadanie moje i mojego

zalo si¢ tez, ze zdobyte

wiedzg o innowacyj-

nych rozwigzaniach
technologicznych
sg coraz bardziej

potrzebne w audycie

finansowym.

zespolu polega na wsparciu audytoréw w aspekcie technologicznym
i analizie danych.

Jako ekspert z 14-letnim doswiadczeniem z zakresu automatyzacji,
analizy danych oraz rozwiazan I'T, co Pan moze powiedzie¢ o zmia-
nach jakie nastapily w audycie na przestrzeni ostatnich 15/20 lat?
W jakim stopniu technologia wptynela na obecny ksztatt audytu?

Zmiany sa ogromne. Najlepiej zobrazowac to na przykladzie
takim jak relatywnie prosta procedura audytowa, w ramach kto-
rej poréwnujemy préobke zapisow ksiegowych do dokumentow
np. faktur. Kilkanascie lat temu audytor robil to w sposéb manualny,
tj. bral zapisy ksiegowe oraz faktury i poréwnywat je ze soba.
Obecnie technologia pozwala nam taka procedure w petni zau-
tomatyzowac. Dysponujemy rozwigzaniem
technologicznym, ktore “wyciaga” dane
z systemu finansowo-ksiegowego; a nastepnie
przetwarza dokumenty, odczytuje je, spraw-
dza i poréwnuje ze soba zapisy ksiegowe.
Dzigki temu praca audytora nie koncentruje
sie na manualnej czynno$ci poréwnywania,
tylko na tym gdzie i dlaczego wystepuja roz-
bieznosci; a nastepnie na analizie wspolnie
z klientem z czego one wynikaja. Analogiczna
zmiana zaszla w innych obszarach. Wiele
czynnosci, ktore kiedy$ byly wykonywane
na ,papierze”, zostala w znaczacy sposob
zautomatyzowana. Kolejnym, waznym
elementem, jest tez zrozumienie biznesu
klienta i tego co rzeczywiscie jest w zapisach
ksiegowych. Warto zaznaczy¢, ze nasi klienci
czesto maja dziesiagtki milionow zapisow ksie-
gowych w ciggu roku. Nie ma mozliwosci, aby
je ,recznie” zweryfikowa¢ - jeden po drugim.
Stosuje si¢ do tego odpowiednie narzedzia
analizy danych, zeby zobaczy¢, czy zapisy
ksiegowe sa zgodne z naszymi oczekiwaniami;
w automatyczny sposéb wykry¢ i pokazaé
audytorowi anomalie do dalszej analizy
iwreszcie, zeby zwizualizowac jak przebiegaja
procesy biznesowe. O ile kiedy$ audytor byt
wyposazony do$¢ prosty program z arkuszami
kalkulacyjnymi, obecnie jest wyposazony
w pelne platformy analityczne. Dzieki nim
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moze dokladnie zaobserwowac co znajduje
sie w danych i dzieki temu je dalej eksplo-
rowaé. To zupelna zmiana podejscia do
audytu - z bazowania na prébkach idziemy
w strone zrozumienia co znajduje si¢ w calej
populacji danych. To oczywiscie jest proces,
ktéry trwat przez ostatnie kilkanascie lat
i znaczaco przyspieszylt w okresie pan-
demii. Jako EY tez mocno inwestujemy
w rozwdj tych kompetencji analitycznych,
technologicznych i jestem gleboko prze-
konany, ze audytor przysztosci to osoba,
ktora dobrze rozumie technologie oraz
dane, moze nawet potrafi programowac oraz
korzysta z wielu innowacyjnych narzedzi.

Jak ocenia Pan automatyzacje? Jak Pan
myéli, jak bedzie w przyszlosci to wygla-
dac¢? Czy ludzie beda potrzebni czy
komputery wystarcza?

Czlowiek zawsze bedzie niezbedny. Tak
jak powiedziatem, technologig i analizg
danych zajmuje si¢ méj ponad 70-osobowy
zespot. Dalszy rozwéj innowacyjnych
narzedzi nie bedzie si¢ mdoglt odbywac
bez udzialu ludzi. Réwnoczesnie, przy-
najmniej na tym etapie, znajdujemy sie
bardzo daleko do punktu, w ktérym
roboty moga podejmowac decyzje czy
konkluzje odnosénie danych finansowych.
Kluczowe jest merytoryczne spojrzenie
oraz profesjonalny osad bieglego rewi-
denta. Metody automatyzacji i roboty
beda znaczgco utatwiad zycie audytorom,
ktoérzy w coraz mniejszym stopniu beda
skupia¢ si¢ na manualnych czynnosci.
W ten sposdb wiecej czasu beda mogli
poswieci¢ na kreatywna prace i ocene
danych finansowych.

Z perspektywy ludzi, roboty nie
beda zabiera¢ pracy. Z jednej strony
potrzebne beda osoby zajmujace sie
utrzymaniem oraz rozwojem robotow,
a z drugiej bedziemy mogli coraz wie-
cej czasu poswieca¢ na merytoryczna
ocene danych i doradzanie klientom.
Mozliwe, ze pracy dla ludzi bedzie nawet
wiecej, tylko bedzie inna, ciekawsza, bar-
dziej kreatywna, bardziej zaawansowana.

Jakie wyzwania stoja obecnie przed audy-
tem?

Na pewno wyzwaniem jest transformacja,
w ktérg mocno inwestujemy réwniez jako
EY. Nasi klienci si¢ zmieniaja, ida do
przodu razem z technologia. Wyzwaniem
dla audytoréw bedzie wiec dotrzy-
manie kroku klientom i odpowiednie

dostosowanie si¢ do trendéw rynko-
wych. Wazne jest, aby dobrze rozumiec
realne potrzeby klientow, ktory bedzie
potrzebowal, zeby audyt byl blisko tech-
nologii i biznesu, a takze polegat nie tylko
na wydaniu opinii o sprawozdaniu finan-
sowym, ale tez na odpowiednim wsparciu,
rowniez w obszarach innowacji. Dlatego
audytorzy musza sie rozwija¢, wychodzi¢
z obszaru finansowego i pozyskiwa¢ kom-
petencje technologiczne.

(..) narynku
beda wygrywac
firmy audytorskie
oferujgce
odpowiednie
technologie
w polaczeniu
z ludzmi.
Duzo mowie
o technologii,
ale najwazniejszy
jest zespot, ktory

bedzie jg stosowac.

Réwnie wazna bedzie adaptacja samych
innowacji. Widzimy, ze jest duzo
startupow i firm technologicznych,
ktore dziataja w obszarze finansowym.
Wyzwaniem jest zrozumienie, ktore
technologie warto wdrozy¢ oraz stoso-
waé w procesie audytu, zeby podnosié¢
jego jakos$¢. W efekcie na rynku beda
wygrywaé firmy audytorskie oferujace
odpowiednie technologie w polaczeniu
z ludzmi. Duzo moéwie o technologii,
ale najwazniejszy jest zespol, ktory
bedzie ja stosowaé. Mozemy dyspono-
waé innowacyjnymi rozwigzaniami, ale
jezeli nie bedziemy w stanie ich dobrze
wykorzystaé, jezeli zespoty nie beda jej
wykorzystywac, to technologia na koniec
si¢ nam nie sprawdzi. Konieczne bedzie
wiec inwestycja rowniez w ludzi, zeby nasi
pracownicy rzeczywiécie byli audytorami

przysztosci, wiedzacymi jak najlepiej sto-
sowac rozwiazania analityczne. My jako
EY oczywiscie inwestujemy i w techno-
logie i wludzi. Ta synergia jest kluczowa,
zeby sprosta¢ wyzwaniom w przyszlosci,
ktore beda stawac przed branzg audytu.

Jakie narzedzia sa obecnie wykorzysty-
wane w audycie?

Z perspektywy EY, mamy globalng plat-
forme analityczng Canvas, ktéra wspiera
audytoréw w calym procesie — od kontaktu
i wymiany informacji z klientami, przez
prowadzenie i dokumentowanie proce-
dur, do obslugi strony administracyjnej.
Od strony analizy danych, niezbedne
jest pozyskanie danych od klientow.
Mamy wyspecjalizowane narzedzia,
ktore pozwalaja na efektywne pobieranie
danych bezposrednio z systemow finan-
sowo - ksiegowych naszych klientow,
a takze na wykorzystanie plikéw JPK.
Do analizy informacji stuzy narzedzie
EY Helix, gdzie nasi audytorzy moga bez-
posrednio pracowa¢ z danymi, a co za tym
idzie analizowac je w postaci wizualnej
i eksplorowac. Oczywiscie jest tez duzo
rozwigzan wspierajacych codzienng prace
audytora. Promujemy réwniez programy
innowacyjne, gdzie zespoly zgtaszaja swoje
pomysty na nowe narzedzie. W ramach
Assurance mamy dzial R&D - zespot
technologiczny, ktéry zgltoszone pomysty
wdraza w zycie. Przykladem moze by¢
potrzeba narzedzia do efektywniejszego
planowania pracy. My je przygotowujemy
i udostepniamy, a dzigki temu mamy
bardziej optymalnie zaplanowane zadania
i fatwiejszg alokacje oséb do ich wyko-
nywania. To tylko jeden z przyktadow
narzedzi, ktére obecnie wdrazamy. Ten
zestaw rozwigzan wykorzystywanych
przez audytoréw si¢ zmienia i ewoluuje
zgodnie z potrzebami zglaszanymi przez
naszych pracownikéw. Wazne jest, zeby
na te potrzeby odpowiadac i rzeczywiscie,
skutecznie transformowac prace audytora.

Na czym polega praca audytora?

Mysle, ze praca audytora jest bardzo
interesujgca. Trafiajac do firmy takich jak
EY mozna uczestniczy¢ w audytach wielu
podmiotéw gospodarczych, zobaczy¢ jak
zorganizowane sa nie tylko finanse, ale tez
w jaki sposdb dzialajg rézne spotki. Audytor
patrzy na cato$¢ funkcjonowania danej
organizacji, zeby moc wypowiedzie¢ si¢
o sprawozdaniu finansowym. Na poczatku
niezbedne jest duzo nauki zaréwno
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od strony finansowej, zeby zrozumie¢
procesy ksiegowe, jak i poznanie aspektu
biznesowego. Audytor musi bardzo dobrze
rozumie¢ jak dziata jego klient. Pierwsze
lata stojg wiec pod znakiem pozyskiwania
wiedzy. W kolejnym etapie mozna przej$é
w strone zarzadzania zespolem i wspotpracy
z klientem lub realizacji projektéw w ramach
funkcji specjalistycznych. W ramach tego
drugiego obszaru dysponujemy réwniez
zespolem wsparcia audytu, ktdry znajduje
sie w Lodzi. Pracuje w nim blisko 200 spe-
cjalistow, ktérzy wspieraja rozne obszary
audytu. Technologiczny, analityczny, ale tez
obejmujacy planowanie oraz wykonywanie
konkretnych procedur audytowych.

Szczegdlnie fajne w zawodzie audytora
jest to, Zze mozna tak naprawde robi¢
duzo réznych rzeczy i ksztaltowaé swoja
kariere w kierunku, ktéry nas interesuje,
czy to w aspekcie finansowym czy bardziej
specjalistycznym, czy tez, jak w moim przy-
padku, aspekcie technologicznym. Kariera
w EY pozwolita mi pdj$¢ w ta strone, w ktora
chcialem i mygle, ze kazdy kto do nas przy-
chodzi tez ma taka mozliwo$¢ ksztaltowania
swojej wlasnej kariery zawodowe;.

Jakie zalety i wady dostrzega Pan w pracy
audytora?

To jest przede wszystkim interesujaca praca.
Mozna zobaczy¢ w jaki sposéb funkcjo-
nuja firmy, bardzo wiele si¢ nauczy¢ oraz
pozyskac duzo specjalistycznej wiedzy, czy
to w obszarze finansowym, czy technolo-
gicznym. Stawiamy mocno na innowacje
i na rozwoj naszych pracownikéw, mamy
dostep odpowiednich $ciezek szkolenio-
wych. Rowniez jezeli kto§ ma ciekawe
pomysty, propozycje innowacji, ktére chce
rozwijaé, to oferujemy programy, w ktorych
moze si¢ realizowad. Generalnie, widze
przede wszystkim zalety tez z wlasnego
dos$wiadczenia. EY dat mi bardzo duzo
jezeli chodzi o rozwdj osobisty i zawo-
dowy. Jezeli chodzi o wady to czesto byly
podnoszone dlugie godziny pracy. Na prze-
strzeni lat widze jednak, ze ten aspekt si¢
zmienia, ze teraz tzw. work life balance jest
istotnie lepszy niz byt kiedys. Jestem zwolen-
nikiem tego procesu - zeby by¢ efektywnym
w pracy, trzeba by¢ wypoczetym.

Jakie egzaminy czekaja kandydatéw,
ktorzy w przyszlosci chcieliby zostaé pro-
fesjonalnymi audytorami? Jaki certyfikat
warto posiadac?

Przede wszystkim sg to egzaminy na bie-
glego rewidenta. Do tego popularna jest
rowniez kwalifikacja ACCA, ktora jest roz-
poznawalna na $wiecie w zakresie finanséw
irachunkowosci. To s3 dwa gltéwne certyfi-
katy, potrzebne oraz przydatne w zawodzie
audytora. Na samym poczatku kariery nie
trzeba ich posiada¢, zas na kolejnych etapach
kariery mozna je zdoby¢ zdajac odpowiednie
egzaminy - jest ich kilkanadcie zaréwno
w $ciezce ACCA jak i dla bieglego rewidenta,

To jest przede
wszystkim
interesujgca praca,
gdzie mozna zobaczy¢
wielu klientow;
mozna zobaczy¢
w jaki sposob
funkcjonuja firmy;
(...) a takze bardzo
wiele sie nauczy¢
oraz pozyska¢ duzo
specjalistycznej

wiedzy.

plus wymagane do$wiadczenie zawodowe.
Mozna oczywiscie zacza¢ uzyskiwac te
kwalifikacje juz na studiach, i czes¢ osdb tak
robi. Dodatkowo jest tez wiele przydatnych
certyfikatow, niezwigzanych bezpoérednio
z profesja, ale umozliwiajacych rozwoéj
np. w zarzadzaniu projektami takich jak
PMP.

Jakie umiejetno$ci powinien posiadac
kandydat na audytora?

Jezeli chodzi o umiejetnosci powiedziatl-
bym, ze przede wszystkim ciekawos$¢
i dociekliwo$¢. Audytor przede wszystkim
weryfikuje i sprawdza dane finansowe.
Znajomos$¢ rachunkowosci i finanséow
bedzie dodatkowym atutem. Rozwdj
branzy sprawia, Ze umiejetnos$¢ analizy
danych czy znajomos$¢ technologii takze

beda przydatne. Kto$ kto jest dociekliwy,
interesuje si¢ finansami, ale tez nie boi si¢
analizy danych jest w dobrym miejscu, zeby
mysle¢ o karierze audytora.

Jakie ma Pan rady dla os6b, ktore w przy-
szloéci chcialyby zosta¢ audytorami?

Osoby pragnace zosta¢ audytorami
na pewno powinny rozwijac si¢ w obszarze
rachunkowo$ci i finanséw, a takze nie
zapominac o aspektach technologicznych.
Juz na studiach mozna tez pomysle¢ o kwa-
lifikacjach ACCA, czy biegtego rewidenta.

Zaczynajac swoja kariere zawodowa warto
stara¢ sie zrozumie¢ z czym tak naprawde
zwigzany jest dany zawdd. Przynajmniej
ja, bedac jeszcze na studiach, nie miatem
pelnego obrazu na czym bedzie polegaé
moja praca. Na pewno warto by¢ row-
niez proaktywnym i dociekliwym, zeby
rozumie¢ dlaczego robimy dane zada-
nia, do czego potem wykorzystywane sa
uzyskane wyniki, co mozna zrobi¢ lepiej
iwjaki sposob si¢ dalej rozwija¢. Na pewno
wraz z koncem studiéw nie konczy sie
etap edukacji. Pierwsze lata pracy to jest
bardzo duzo nauki. Moja rada dla oséb,
ktore dopiero zaczynajg prace jest taka,
zeby stawia¢ wladnie na swodj rozwoj.
W EY mamy okreslone $ciezki szkolen
oraz dostep roznych platform z kursami.
Z tego jak najbardziej warto korzystac, zeby
inwestowac w siebie, bo to bardzo pomaga
w karierze zawodowej. Oczywiscie studia
s3 wazne, natomiast nauka trwa przez calg
kariere.

Wywiad przeprowadzili:

Paulina Kucharska
p-kucharska@progress.org.pl

Krzysztof Franciszkowski
k.franciszkowski@progress.org.pl
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W EDUKA(I, TAK JAK

W ZYCIU | BIZNESIE, LICZY
SIE TERAZ CYFROWA
TRANSFORMACQJA

Cyfryzacje zycia zawodowego, ale takze
i prywatnego, traktujemy wspodlczesnie
jako norme. Jako spoteczenstwo poszuku-
jemy rozwigzan zapewniajacych szybsze
i efektywniejsze wykorzystanie naszego
czasu. Mamy coraz wigkszg §wiadomos¢,
jak wybiera¢ ustugi, ktérym mozemy zaufac.
Stawiamy na jako$¢, technologiczng wygode,
prostote oraz cyberbezpieczenstwo. Warto
wiedzie¢, ze wszystkie te korzysci niesie
ze soba korzystanie z podpisu elektronicz-
nego i pieczeci elektronicznej. Dzigki tym
narzedziom zyskujemy m.in. mozliwos¢ zdal-
nego podpisywania dokumentéw i zawierania
umow, co przeklada sie na realne oszczed-
nosci czasu, ktéry musielibySmy poswiecié
na dojazd do pracy, urzedu, siedziby kontra-
henta czy na uczelni¢. Znaczaco zmniejszamy
takze negatywny wptyw na $rodowisko.

Cyfryzacja wprowadzila nieograniczone
mozliwosci w naszym zyciu. Widaé
to zwlaszcza w ostatnich latach, ktére zre-
wolucjonizowaly nasze myslenie i podejscie
do kwestii komunikacji oraz uwierzytelnia-
nia danych wrazliwych. Upowszechnienie
zdalnej pracy i edukacji sprawito, ze dotych-
czasowy obieg dokumentéw w wersji fizycznej
przestal by¢ dla nas wygodny, a wszystkie
niezbedne sprawy chcemy dzisiaj zalatwia¢
sprawnie i szybko w trybie online.

Zmiane naszych zachowan potwier-
dza Indeks Gospodarki Cyfrowe;j

i Spoteczenstwa Cyfrowego (DESI)}, z kto-
rego wynika, ze ograniczenia wynikajace
z koniecznosci zachowania dystansu spo-
tecznego, przyspieszyly rozwdj i znaczenie
cyfrowych kompetencji na terenie Unii
Europejskiej nawet o siedem lat. Polska jest
jednym z panstw, ktérych obywatele podazaja
za zmianami technologicznymi i przenosza
coraz wiecej swoich spraw do cyberprze-
strzeni. Wykorzystuja do tego zaawansowane
narzedzia, takie jak kwalifikowany podpis
elektroniczny. Polscy uzytkownicy regular-
nie dostrzegaja jego potencjal w zatatwianiu
codziennych formalno$ci.

Tegoroczne badanie przeprowadzone
na zlecenie KIR i Zwiazku Bankéw Polskich
pokazato, ze dla 52 proc. ankietowanych
e-podpis bylby szczegélnie przydatny przy
zawieraniu uméw na ustugi realizowane
za posrednictwem bankéw. Niewiele
mniej, bo 45 proc. respondentéw chetnie
siegnie po to narzedzie zawierajac umowy
z dostawcami ustug uzytecznosci publicznej
takich jak: prad, gaz, woda i $mieci. Kwalifi-
kowany podpis elektroniczny przyspieszylby
ponadto rozpoczecie wspolpracy z firmami
ubezpieczeniowymi (42 proc.), telekomu-
nikacyjnymi (41 proc.) i medycznymi (34
proc.). Co ciekawe, od 2018 r. do 2022 r.
odsetek osob zainteresowanych uzyciem
e-podpisu zwiekszyt si¢ az o 38 proc.?

PRZYSZt0OSC USLUG,
KTORA DZIEJE SIE NA
NASZYCH OCZACH

Od przeszto dwudziestu lat rozwig-
zania do kwalifikowanych podpisow

elektronicznych dostarcza KIR. W 2020 .
firma udostepnila mSzafir, czyli mobilny
podpis elektroniczny w calkowicie
zdalnej wersji. Kwalifikowany podpis
elektroniczny mSzafir jest zgodny z wyma-
ganiami rozporzadzenia eIDAS i ma moc
prawng réwnowazng podpisowi ztozo-
nemu wlasnorecznie. Oznacza to, ze jest
pelnoprawnym instrumentem stuzacym
poswiadczaniu woli, uznawanym na rynku
lokalnym oraz we wszystkich panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej. Dostar-
czany przez KIR e-podpis dostepny jest
w dwoéch wariantach - jednorazowym
lub z dlugim terminem waznosci (na rok
lub dwa lata, z limitem od 1 do 100 tys.
podpiséw).

W przeciwienstwie do tradycyjnego podpisu
elektronicznego mSzafir nie wymaga stoso-
wania fizycznych urzadzen, takich jak karty
i czytniki. Taki podpis mozemy uzyskac
catkowicie online, potwierdzajac swoja
tozsamos¢ w systemie wlasnej bankowosci
elektronicznej. To pod kazdym wzgledem
wyjatkowo wygodne rozwigzanie — do uzy-
cia e-podpisu mSzafir mozna wykorzysta¢
kazde urzadzenie elektroniczne z dostepem
do internetu.

mSzafir znakomicie utatwia cyfrowy
obieg dokumentéw - umozliwia sprawne
podpisywanie faktur, podpisywanie
i przedluzanie umow i aneksoéw, auto-
ryzowanie platnosci z zachowaniem
najwyzszych standardow bezpieczenstwa,
zdalnie i btyskawicznie - bez angazowania
poczty kurierskiej czy koniecznosci wysy-
tania wrazliwych dokumentéw poczta
tradycyjna.
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Przemystowa produkcia celulozy

i papieru plasuje sie na 3. miejscu pod
wzgledem zanleczyszczenia powletrza,
wody i ziemi na swiecie.

R

4

Obleg paplerowych dokumentow
to nie tylko koszt samego papieru
i jego przechowywania. Policz, ile
kosztujg tusz, tonery i inne
materiaty biurowe, takie jak

Czy wiesz ze...

77%

77% papieru WyKorzystywanego
w biurach trafia do kosza.

80%

teczki, koszulki, spinacze, itp.
A koszt opiat pocztowych
| przesytek Kurierskich?

Narzedzie KIR moze by¢ z powodzeniem
wykorzystywane wszedzie tam, gdzie
zwykle stosowali$my tradycyjne pisma,
np. w kontakcie z Urzedem Skarbowym,
w celu zlozenia e-deklaracji podatkowej
w formie JPK, dokumentéw do ZUS,
wymiany dokumentacji z GUS, GIIF,
KRS, organami samorzadowymi czy
w uzyskaniu odpisu aktu z urzedu stanu
cywilnego. mSzafir sprawdzi sie takze
w firmach, wspierajac je m.in. w zarza-
dzaniu dokumentacja HR-owa, taka
jak umowy z pracownikami, wnioski
o wyplate swiadczen socjalnych bonuséw
czy premii.

KWALIFIKOWANY, CZYLI
BEZPIECZNY

Kwalifikowany e-podpis daje nam gwa-
rancje, ze jego tres¢ nie ulegla zmianie,
a takze pozwala ustali¢ tozsamo$¢
osoby podpisujacej. mSzafir zapewnia
dokumentom elektronicznym znacznie
wyzszy poziom bezpieczefistwa niz podpis
zlozony na papierze. Jakakolwiek zmiana
wprowadzona w tre$ci dokumentu zostanie
automatycznie wykryta w trakcie weryfi-
kacji podpisow, a wowczas podpis tak
zmienionego dokumentu bedzie niewazny.

Oprécz podpisow kwalifikowanych
na rynku sg réwniez dostepne rozwia-
zania mniej zaawansowane, pozwalajace
na skladanie ,,zwyklego” e-podpisu. - Warto
pamietaé, ze autoryzacja dokumentow
podpisem tzw. niekwalifikowanym w wielu
sytuacjach moze byc niedostateczna i partner
biznesowy, urzqd lub uczelnia mogg odmé-
wié przyjecia tak podpisanych dokumentow.
Przepisy prawa wprost okreslajg, jakie
dokumenty dla swojej waznosci wymagajg
stosowania podpisu kwalifikowanego lub
Profilu Zaufanego - tlumaczy Elzbieta
Wtlodarczyk, dyrektor Linii biznesowe;j
podpis elektroniczny w KIR.

0SZCZEDNOSCI W DUCHU
,EKO”

Dzi$ e-podpis jest jednym z kluczowych
rozwigzan umozliwiajgcym m.in. rezygnacje
z papieru. Dlaczego to takie wazne? Wystar-
czy, ze spojrzymy na liczby, ktére pozwalaja
wyrazniej dostrzec problem. Wyprodukowa-
nie 1 tony papieru wymaga $ciecia 17 drzew.
Tymczasem, tylko jedno takie $ciete drzewo
przez rok mogloby wyprodukowa¢ tlen
wystarczajacy dla 10 osob’. Czyli wyciecie 17
drzew przeklada sie na utrate rocznego zapasu
tlenu dla 170 os6b. Niekorzystne dla klimatu

| O

Produkcja jednej tony papieru wymaga
sciecia 17 drzew, zUZycia 26 tys. litrow
wody | 8 tys. KWh energii.

Firmy, ktdre pastanowity
wyeliminowac papler Z obiegu
dokumentdow, deklaruja redukcje
czasu potrzebnego na podpisywanie
umow o ponad 80%. Badanie
przeprowadzone przez McKinsey
pokazato, ze w B4% firm, Ktore
przesziy na tryb ‘paperless’, zwrot
2 inwestycii zaobserwowano

w czasie krotszym niz 18 miesiecy.

sa rowniez tradycyjne kasy fiskalne: co roku
w naszym kraju drukuje sie 1,5 miliarda
papierowych paragonéw i faktur, co oznacza
wycinke 255 tysiecy drzew.

- Osoby korzystajgce z podpisu elektronicznego
nie tracg czasu na drukowanie, wysylanie
czy archiwizowanie dokumentéw. E-podpis
utatwia i usprawnia prace, jednoczesnie
zapewniajgc firmom i instytucjom konkretne
oszczednosci. Wiemy, ze biznes docenia te
zalety, bo w 2021 r. wydalismy 2 razy wiecej
dtugoterminowych e-podpiséw mSzafir niz
w 2020 . Wsréd naszych klientow mamy firmy,
w ktorych zastosowanie e-podpisu pozwolito
na redukcje kosztéw obstugi dokumentow az
0 75% - dodaje Elzbieta Wiodarczyk.

BEZ PAPIERU TAKZE NA
UCZELNIACH

Cyfrowa przemiana w duchu ,,paperless” nie
omija takze szkolnictwa wyzszego. Osoby
pracujace w sektorze edukacyjnym sg czesto
przyttoczone zmudng i czasochlonng praca
papierkowa. Wiekszo$¢ instytucji edukacyj-
nych szuka sposobéw na wlaczenie nowych
technologii w proces usprawniania dzialania
na poziomie dydaktycznym i administra-
cyjnym. Ponadto studenci i pracownicy
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uczelni stajg sie coraz bardziej swiadomi
technologicznie i eko-odpowiedzialni.

Potwierdza to raport ,,Szkolnictwo wyzsze
atechnologie”, opracowany przez Fundacje
Rektoréw Polskich oraz Wolters Kluwer.
Z opracowania wynika, ze az 86% badanych
uczelni dostrzega koniecznos¢ usprawnienia
rozwigzan IT do zarzadzania dokumen-
tami®.

Jednym z nich jest kwalifikowany podpis
elektroniczny mSzafir od KIR, ktéry funk-
cjonuje w szkotach wyzszych juz kilka lat.
Zgodnie z rozporzadzeniem legitymacje
studenckie i doktoranckie sa podpisywane
przez pracownikéw dziekanatéw z wykorzy-
staniem wiasnie kwalifikowanego e-podpisu.

Wsréd rozwigzan KIR obecnych na rynku
szczegdlng popularnoscig wérod uczelni
cieszy si¢ takze kwalifikowana pieczed
elektroniczna. Podobnie jak e-podpis dla
podpisu wlasnorecznego, e-pieczec jest
cyfrowym odpowiednikiem klasycznej,
firmowej pieczatki. KIR udostepnia roz-
wigzanie kwalifikowanej pieczeci w réznych
wariantach w zaleznosci od potrzeb klienta.
Uczelnie moga wykorzysta¢ pieczeé
na karcie lub dedykowanym module kryp-
tograficznym HSM.

Generuj
kod

Dokumenty opatrzone kwalifikowana
pieczecig elektroniczng potwierdzajg
zrédlo pochodzenia dokumentu oraz
gwarantuja, ze nie zostal on zmieniony.
Tozsamo$¢ podmiotu, ktory ztozyt elek-
troniczng pieczeé na dokumencie, mozna
tatwo zweryfikowa¢ na podstawie danych
zawartych w certyfikacie, takich jak nazwa
podmiotu oraz jego NIP.

- Jako kwalifikowany podmiot dostarczajgcy
ustugi zaufania, takie jak mobilny e-podpis
mSzafir czy pieczeé elektroniczna, obser-
wujemy wzrastajgce zainteresowanie tymi
narzedziami nie tylko w biznesie, ale rowniez
na uczelniach wyzszych oraz w osrodkach
naukowych. Upowszechnienie e-dokumen-
tacji na uniwersytetach z punktu widzenia
procesow zarzgdczych pozwala na uspraw-
nienie czynnosci administracyjnych, ale
jest takze waznym krokiem w inicjowaniu
kontaktu miodych Polakéw z bezpiecznymi
narzedziami cyfrowymi - méwi Elzbieta
Wiodarczyk.

mSzafir jest obecnie stosowany m.in.
w Szkole Gléwnej Handlowej w Warszawie,
ktéra zintegrowala ustuge KIR z uzywanym
przez siebie systemem Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacja (EZD). Dzieki
aplikacji mSzafir pracownicy uczelni moga

korzysta¢ z e-podpisu takze w telefonie,
calkowicie zdalnie i podpisywac elektro-
nicznie umowy i inne dokumenty, ktére
do tej pory wymagaly podpisu odrecznego.
Dodatkowo kazdy podpisany dokument jest
automatycznie opatrzony kwalifikowanym
znacznikiem czasu.

Z kolei pieczel elektroniczna wspiera proces
digitalizacji dokumentéw w Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie. ALK wykorzy-
stuje piecze¢ KIR do usprawniania proceséw
zwigzanych m.in. z wydawaniem decyzji,
za$wiadczen i legitymacji studenckich
online czy umieszczaniem dokumentacji
studenta w e-Teczce.

Przypisy:
1 https://cyberpolicy.nask.pl/indeks-gospodarki-cyfrowej-i-
spoleczenstwa-cyfrowego-desi-2021/

Badanie osrodka Minds & Roses, marzec 2022, N=1000
http://www.ekopark.info.pl/eko-ciekawostki
https://klimada2.ios.gov.pl/oszczedzaj-papier/
https://pcgacademia.pl/lumen-2021-uczelnia-bez-papieru-wizja-
kompleksowego-elektornicznego-obiegu-dokumentow-w-szkole-
wyzszej/
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https://cyberpolicy.nask.pl/indeks-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego-desi-2021/
https://cyberpolicy.nask.pl/indeks-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego-desi-2021/
http://www.ekopark.info.pl/eko-ciekawostki
https://klimada2.ios.gov.pl/oszczedzaj-papier/
https://pcgacademia.pl/lumen-2021-uczelnia-bez-papieru-wizja-kompleksowego-elektornicznego-obiegu-dokumentow-w-szkole-wyzszej/
https://pcgacademia.pl/lumen-2021-uczelnia-bez-papieru-wizja-kompleksowego-elektornicznego-obiegu-dokumentow-w-szkole-wyzszej/
https://pcgacademia.pl/lumen-2021-uczelnia-bez-papieru-wizja-kompleksowego-elektornicznego-obiegu-dokumentow-w-szkole-wyzszej/
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Kierujqcy Centrum Solidarnosci Podatkowej
w Ministerstwie Finansow,
mateusz.lewandowski@mf.gov.p!

Damian Wgsiewicz

Administrator w Centrum Solidarnosci Podatkowej
w Ministerstwie Finansow,
damian.wasiewicz@mf.gov.pl
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PROBLEMY FINANSOWE
PANSTW AFRYKANSKICH

Afryka to jeden z najdynamiczniej roz-
wijajacych sie regionow $§wiata. Wzrost
gospodarczy utrzymuje si¢ na wysokim
poziomie i w 2021 roku wynidst 3,1%.
Do atutéw Afryki w konteks$cie gospodar-
czym nalezy ogromny potencjal spoteczny,
duze ztoza zasobdw naturalnych, a takze
dynamicznie postepujaca integracja
gospodarcza w ramach Afrykanskiej
Kontynentalnej Strefy Wolnego Handlu.

Pomimo tych czynnikéw, Afryka jest
jedynym z najubozszych regionéw swiata.
Liczba 0s6b zyjacych w skrajnym ubdstwie
(tj. za co najwyzej 1,9 USD dziennie) wzro-
sta w 2021 roku do rekordowego poziomu
i wyniosta 490 mln. W wielu panstwach
prowadzenie dlugoterminowej, zréwno-
wazonej polityki spolecznej uniemozliwia
nieefektywny system podatkowy, a tym
samym brak trwatych i przewidywalnych
dochodéw budzetowych. Do najwaz-
niejszych probleméw, z jakimi mierza
sie panstwa afrykanskie mozna zaliczy¢:
luke VAT, szarg strefe, niedopuszczalne
przeptywy finansowe (illicit financial flows)
i agresywna optymalizacje podatkows,
a takze niewystarczajacy poziom wyko-
rzystania nowoczesnych technologii przez
administracje skarbowa.

Nieefektywny system podatkowy spra-
wia, iz dochody z podatkéw w panstwach
afrykanskich stanowig niewielkg czes¢
PKB wigkszosci panstw afrykanskich.
Dochody podatkowe, jako kluczowy
element dochodéw publicznych, umozli-
wiajg finansowanie inwestycji w kapitat
ludzki, infrastrukture oraz $wiadczenie
ustug dla obywateli i przedsiebiorstw.
Szacuje sig, ze utrzymanie przez panstwo
$wiadczen spotecznych oraz innych nie-
zbednych wydatkow publicznych wymaga
15% udziatu dochodéw podatkowych
w PKB. Tymczasem, wedlug szacunkow
OECD z 2019 roku, tego poziomu nie
przekroczyla znaczna cze$¢ panstw afry-
kanskich, w tym przyktadowo: Botswana
(13,7%), DRK (7,7%), Kamerun (13,9%)
oaz Nigeria (6%).

Niski poziom dochodéw podatkowych
przektada sie na ograniczenia w ustugach
publicznych (skromne naktady publiczne
w rozwdj spoteczny odzwierciedlaja
stabo funkcjonujace systemy edukacji
i opieki zdrowotnej), co z kolei wymusza

uzaleznienie rozwoju od zrddet zewnetrz-
nych, takich jak finansowa pomoc
rozwojowa.

Nieefektywny
system podatkowy
sprawia, iz dochody
z podatkow
w panstwach
afrykanskich
stanowia
niewielka czes¢
PKB wiekszosci
panstw

afrykanskich.

LUKA VAT W AFRYCE

Luka podatkowa to réznica miedzy
kwotg podatkdw, ktore powinny zostac
wplacone, a kwota, ktora faktycznie trafia
do budzetu panstwa. Na luke VAT maja
wplyw m.in. straty ponoszone przez budzet
panstwa w wyniku dzialalnosci podmiotéow
w szarej strefie oraz procederu wyludzen
zwrotu podatku VAT. Wedlug wyliczen
UNECA z 2019 roku, w 12 panstwach
luka VAT przekracza 50% potencjalnych
dochodéw z tego podatku. Najmniej efek-
tywny byt system podatkowy w Republice

Srodkowoafrykanskiej (luka VAT wyniosta
92,2%) oraz Eswatini (86,1%), natomiast
w takich panstwach jak: Uganda, Nigeria
i Tanzania, przekracza poziom 70%.

Jednym z gtéwnych czynnikéw wptly-
wajacych na luke VAT w Afryce jest
dziatalno$¢ podmiotéw w szarej strefie,
a efektywna kontrola i pobér podatkéw
obrotowych jest mozliwy jedynie w duzych
miastach, na co istotny wplyw ma ograni-
czona dostepnos$¢ do Internetu, utrudniona
komunikacje z mniejszymi o$rodkami
oraz centralizacja organéw podatkowych
w wigkszych aglomeracjach. W czeéci badan
wskazano réwniez na niski stopien zaufania
do wladz publicznych. W efekcie, obnizona
cheé raportowania przez podatnikéw
w polaczeniu z limitami strukturalnymi
organdéw podatkowych tworzy zachete do
unikania platnosci i tym samym powiek-
szania luki VAT.

NIEDOPUSZCZALNE
PRZEPtYWY FINANSOWE
(ILLICIT FINANCIAL
FLOWS) W AFRYCE

Niedopuszczalne przeplywy finansowe (illi-
cit financial flows) obejmuja transgraniczne
przeptywy $rodkow pienieznych, ktore
zostaly pozyskane (np. w wyniku przemytu,
korupciji), przetransferowane (np. w ramach
uchylania si¢ od opodatkowania) lub
wykorzystane sprzecznie z prawem (np. do
finansowania terroryzmu). Ten problem
dotyczy wigkszosci panstw afrykanskich,
zmniejszajac dostepne $rodki finansowe
i wymuszajgc ograniczenie inwestycji
w infrastrukture i inne dtugoterminowe
projekty.

W latach 1970-2008 z panstw Afryki Sub-
saharyjskiej wyprowadzony zostal kapital
szacowany od 854 mld USD do 1,8 bln
USD, co przekracza cate zewnetrzne zadtu-
zenie panstw regionu. W ostatnich latach
sytuacja nie ulegla znaczacej poprawie.
Wedtlug analiz UNCTAD (United Nations
Conference on Trade and Development)
z 2020 roku, kwota niedopuszczalnych
przeptywow finansowych wynosi ok. 88,6
mld USD rocznie, co przeklada sie na 3,7%
PKB kontynentu. Jest to kwota przewyz-
szajaca warto$ci dotacji i programéw
pomocowych, tytulu oficjalnej pomocy
rozwojowej ODA, od ktorych uzaleznione
jest wiele panstw, a z tytutu ktorych 52 mld
USD rocznie trafia do Afryki.
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RAJE PODATKOWE
A AFRYKA

Raje podatkowe to panstwa stosujgce niskie
(czestokroc zerowe) efektywne stawki podat-
kowe oraz ksztaltujace przepisy w sposob
sprzyjajacy niedopuszczalnym przeplywom
kapitalowym (niski standard regulacyjny,
instytucje ulatwiajace zachowanie tajem-
nicy). Pozwala to na ukrywanie dochodéw
pochodzacych zaréwno z legalnych, jak
i nielegalnych Zrédel. Podmioty unikajace
opodatkowania wykorzystujg raje podat-
kowe lokujac w nich np. siedziby spoétek
odptatnie ubezpieczajacych ryzyko pod-
miotéw powiazanych, czy siedziby spdtek
$wiadczgcych podmiotom powigzanym
trudne do wyceny ustugi zarzadzania,
administrowania lub reklamy.

WSPARCIE
MIEDZYNARODOWE DLA
AFRYKI

Panstwa afrykanskie korzystajg z szeregu
programéw pomocowych, poczawszy
od bezposredniego wsparcia finansowego,
poprzez inwestycje publiczne i prywatne,
bodzce finansowe dla inwestoréw prywat-
nych, na pomocy humanitarnej skonczywszy.
Celem czesci programéw pomocowych,
oferowanych przede wszystkim przez
takie organizacje miedzynarodowe jak
OECD czy IMF jest poprawa efektywnosci
systemow podatkowych oraz zwigkszenie
dochodow budzetowych panstw afrykan-
skich (sa to tzw. programy zwiekszania
zdolnosci podatkowej, tj. tax capacity

Panstwa afrykanskie
korzystajg z szeregu
programow
pomocowych,
poczawszy
od bezposredniego
wsparcia
finansowego,
poprzez inwe-
stycje publiczne

1 prywatne.

buliding). Istotng role w realizacji i koor-
dynacji tych przedsiewzie¢ petniag rowniez
organizacje regionalne, skupiajgce pan-
stwa afrykanskie, takie jak ATAF.

W realizacje projektéw budowania zdol-
nosci podatkowej sg zaangazowane takze
panstwa europejskie, takie jak Finlandia,
Niemcy, Norwegia oraz Wielka Bryta-
nia. W Finlandii projekty pomocowe

Wykres 1. Luka VAT jako % teoretycznych wplywow w wybranych panstwach afrykanskich w 2018 na podstawie

raportu UNECA, Fiscal Policy [...].
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koordynuje Ministerstwo Spraw Zagra-
nicznych, koordynujace program Tax4D
—Taxation for Development. W Wielkiej
Brytanii te zadania sg realizowane przez
wyspecjalizowane komérki organizacyjne
HMRC: w ktorej programy z zakresu tax
capacity building koordynuja dwie wyspe-
cjalizowane komorki organizacyjne: Tax
Capacity Building Unit oraz Tax Expert
Unit.

W niektérych panstwach zadania zwia-
zane ze wsparciem panstw rozwijajacych
sie sg realizowane przez wyodrebniona
jednostke budzetows. Przykladem takich
organizacji jest norweski NORAD, nie-
miecki GIZ, czy austriacka ADA. Istotny
wplyw majg rowniez organizacje spoza
Europy takie jak m.in. koreaniska KOICA
czy amerykanska USAID. Warto jednocze-
$nie zwroci¢ uwage na fakt, iz najczesciej
wyodrebnione z administracji podmioty
posiadajg szarszy zakres wlasciwosci,
wiec ich programy rozwojowe wykraczaja
rowniez poza sfere podatkow.

POLSKA OFERTA
PODATKOWEJ
WSPOtPRACY
ROZWOJOWEJ

Polska aktywnie wspiera trwaly rozwoj
spoleczenstwa i gospodarki w krajach
rozwijajacych sie, kierujac sie¢ ideami
solidarnosci i humanitaryzmu. W 2022
roku Ministerstwo Finanséw zainicjowato
rozszerzenie polskiej oferty pomocowej
o wsparcie krajow partnerskich w popra-
wie efektywnosci systemu podatkowego.
Doswiadczenia organizacji i inicjatyw mie-
dzynarodowych wskazuja, ze jest to jedna
z najbardziej efektywnych form wsparcia.
Przyktadowo, w raporcie z pracy TIWB
dostrzezono, ze na kazdego 1 dolara
wydanego na organizacje tego rodzaju
programéw przypadlo 70 dolaréw dodat-
kowych dochodéw podatkowych dla panstw
partnerskich.

Wspélpraca z panstwami afrykanskimi
to nie tylko forma efektywnego wsparcia
rozwojowego, ale takze branding naro-
dowy (budowanie marki narodowej) oraz
budowanie silnej pozycji Polski na arenie
miedzynarodowe;j.

Za koordynacje projektéw budowania
zdolnosci podatkowej w krajach roz-
wijajacych sie odpowiada Centrum
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Solidarnosci Podatkowej, ktdre zostato
utworzone w Ministerstwie Finansow.
Centrum wspdtpracuje z pracownikami
administracji panstw uczestniczacych
w programie w celu precyzyjnego okresle-
nia potrzeb i wyboru najlepszych narzedzi
pozwalajacych na zwiegkszenie potencjatu
podatkowego. Centrum oferuje panstwom
partnerskim rézne formy wsparcia rozwo-
jowego, ktore sa dostosowane do potrzeb
i uwarunkowan lokalnych. Sg to przede
wszystkim:

o prowadzenie szkolen dla pracownikéw
administracji publicznej panstw afry-
kanskich, w tym pracownikéw resor-
tow odpowiedzialnych za legislacje
podatkowa

o organizacja wizyt studyjnych w celu
zapoznania przedstawicieli panstw afry-
kanskich z funkcjonowaniem procedur
i praktyk stosowanych przez polska
administracje podatkowa

o stworzenie mozliwosci konsultacji z pol-
skimi ekspertami podatkowymi, zatrud-
nionymi w Ministerstwie Finanséw
i Krajowej Administracji Podatkowej

o wspolpraca we wdrazaniu nowoczesnych
technologii podatkowych w panstwach
afrykanskich.

Wspolpracujac z panstwami partnerskimi,
eksperci podatkowi MF i KAS dzielg si¢ roz-
wigzaniami, ktore umozliwity uszczelnienie
polskiego systemu podatkowego.

EFEKTY USZCZELNIANIA
SYSTEMU PODATKOWEGO
W POLSCE

Polska osiagneta szereg sukcesow w zakre-
sie zwiekszania efektywnosci systemu
podatkowego, wdrazania nowoczesnych
rozwigzan technologicznych oraz identy-
fikacji i usuwania luk w przepisach prawa.
Dzigki tym dzialaniom, w latach 2015-20
budzet panstwa zyskal az 130 mld PLN.
Wprowadzone przez Polske rozwigzania
moga przykladem dla innych krajow zma-
gajacych sie z problemem stale rosnacej luki
podatkowej, agresywnymi optymalizacjami
podatkowymi czy wyludzeniami zwrotu
podatku przez zorganizowane grupy prze-
stepcze.

ZMNIEJSZANIE LUKI VAT

W 2012 roku luka VAT wynosila ok. 41
mld PLN, tj. 27% kwoty, ktéra powinna
w tym czasie trafi¢ do budzetu panstwa.

Polska
aktywnie wspiera
trwaly rozwoj
spoleczenstwa
i gospodarki
w krajach
rozwijajacych sie,
kierujac si¢
ideami
solidarno$ci

i humanitaryzmu.

Dzigki wprowadzanym w ostatnich latach
rozwigzaniom, luka VAT systematycz-
nie sie¢ zmniejsza. Wedlug wstepnych
szacunkéow MF, luka VAT zmniejszyla
sie z poziomu 24,1% (2015) do zaledwie
4,3% (2021) potencjalnych wplywow.
W tym czasie dochody podatkowe z VAT
wzrosty o 89,8 mld PLN, czyli o 71,3%
Zgodnie z wyliczeniami CASE dla Komisji
Europejskiej, luka VAT zmniejszyta sie

z poziomu 41,2 mld PLN (2015) do poziomu
23,1 mld PLN (2019). Dla poréwnania,
w latach 2016-2017 koszt programu 500+
wynioést ok. 41 mld PLN

WZROST DOCHODOW
ZCIT

W 2014 roku luka CIT wynosita 34,1 mld
PLN, co stanowito rownowarto$¢ 2% PKB
oraz 54% teoretycznych dochodéw z tego
podatku. Dla poréwnania warto$¢ luki
CIT w tym roku byla ponad 4 razy wicksza
niz wysoko$¢ wydatkéw na §wiadczenia
rodzinne w tym czasie (ponad 7,5 mld PLN)

W ostatnich latach dochody z CIT w Polsce
rosty bardzo szybko. W latach 2014-2021
warto$¢ nominalna dochodéw z CIT zwiek-
szyla si¢ 0 181%. Dochody podatkowe rosna,
pomimo tego, ze w 2017 roku stawka CIT
dla malych oraz nowych przedsiebiorcow
zostala obnizona z 19% do 15%, a dwa lata
pozniej nastgpita kolejna obnizka dla tej
grupy podatnikow do 9%.

Do redukgji luki CIT przyczynila si¢ nie
tylko dobra koniunktura gospodarcza, ale
takze poprawa $ciggalnosci tego podatku,
bedaca efektem dziatan podjetych przez
Ministerstwo Finanséw w latach 2014-2018.
W tym czasie wprowadzono kilkadziesigt
regulacji, takich jak: klauzula generalna
przeciwko unikaniu opodatkowania
(GAAR), obowigzkowe informowanie
o schematach podatkowych (MDR), prze-
pisy dotyczace kontrolowanej spotki
zagranicznej (CFC), jak i ukierunkowa-
nych na konkretne schematy unikania

Wykres 2. Dochody z VAT oraz luka VAT w Polsce w latach 2015-2021.

250

24,1%

200
‘\\\\\Egii‘
150 —

1723

1547

el

10%

5%

2015 2016 2017

M Dochody z VAT

125 1;6 0
100
50
0

2018
B Luka VAT (jako % teoretycznych wpltywdéw)

0%

2019 2020 2021

Opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdan z wykonania budzetu w latach 2015-2021 oraz danych

z Programu Konwergencji 2022 Ministerstwa Finanséw.
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Wykres 3. Luka CIT jako % teoretycznych wplywow oraz dochody z CIT wyrazone w mld PLN dla lat 2014-2021.
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Opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdan z wykonania budzetu w latach 2015-2021 oraz danych

z Programu Konwergencji 2022 Ministerstwa Finansow.

Wykres 4. Szara strefa na rynku tytoniu w Polsce.
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Opracowanie wlasne na podstawie badan Instytutu Doradztwa i Badan Rynku ALMARES w latach 2015-2022 Q2.

Badanie metodg préby zebranych pustych paczek.

opodatkowania (np. objecie podatkiem CIT
spotek komandytowo-akcyjnych czy roz-
dzielenie rozliczania przychodéw z zyskow
kapitalowych i z dziatalnosci gospodarczej).

Wykres 4. Luka CIT jako % teoretycznych
wplywoéw oraz dochody z CIT wyrazone
w mld PLN dlalat 2014-2021. Opracowanie
wlasne na podstawie sprawozdan z wykona-
nia budzetu wlatach 2014-2021 oraz raportu
Luka CIT w Polsce [...].

REDUKCJA SZAREJ STREFY
NA RYNKU TYTONIU

Polska osiggneta znaczacy sukces
w przeciwdzialaniu szarej strefie na rynku
tytoniu, ktdra zostata ograniczona z 18,3%
w 2015 roku do 4,9% w Q2 2022. Instytut
Doradztwa i Badan Rynku Almares wska-
zuje, ze ograniczenie szarej strefy na rynku
papieroséw o 1% pozwala na zwiekszenie

dochodow podatkowych o 250 milionéw

PLN. Spadek poziomu szarej strefy nastapit
dzieki skutecznej polityce akcyzowej, a takze
wprowadzeniu tzw. pakietu tytoniowego,
czyli szeregu regulacji uszczelniajacych
m.in. uprawe tytoniu i obrét suszem.
W pakiecie tytoniowym wprowadzono
réwniez system monitorowania upraw
i transakeji dotyczacych obrotu surowcem
tytoniowym. Do pozytywnej tendencji
przyczynily sie rowniez zintensyfikowane
dziatania stuzb administracji podatkowe;.

PODATKOWY SKOK
TECHNOLOGICZNY

Nowoczesna administracja podatkowa,
ktoéra chee efektywnie wykonywac swoje
zadania, nie moze si¢ oby¢ bez narzedzi
technologicznych. Technologie podatkowe
przynosza wiele korzysci: zwiekszaja
wykrywalnos§¢ dziatan niezgodnych
z prawem podatkowym, zmniejszajg czas
poswiecany przez podatnikéw na tzw. tax

compliance oraz czas poswiecany przez
urzednikéw na kontrole podatnikéw. Polska
jest europejskim liderem cyfryzacji systemu
podatkowego. W ostatnich latach wdrozy-
lismy liczne systemy informatyczne, ktore
przynosza wymierne korzy$ci zaréwno
podatnikom, jak i administracji podatkowe;.
Do tej grupy rozwigzan mozna zaliczy¢
m.in. JPK (Jednolity Plik Kontrolny), SENT,
STIR, KSeF (Krajowy System e-Faktur) oraz
kasy online. Takie rozwigzania jak: PUESC
czy Twoj e-PIT oraz e-Urzad Skarbowy, zna-
czgco uproécily wypelnianie obowigzkéw
naktadanych w prawie podatkowym.
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Uniwersytet Lodzki oferuje studentom
rézne mozliwosci rozwoju, dbajac tez
o oferte projektow zagranicznych. Najpo-
pularniejszym z nich jest program ,,Erasmus
+7, dzigki ktéremu jego uczestnicy maja
okazje studiowac przez semestr na jednej
z uczelni partnerskich. Co roku mozna
réwniez rekrutowac si¢ na krotsze wyjazdy
np. w ramach projektu ,,Summer School”.
Daje on mozliwo$¢ uczestnictwa w cyklu
wyktadéw prowadzonych w jezyku obcym,
poznania studentéw danego kraju oraz
zwiedzenia nowego miejsca. Warto jednak,
wiedzie¢, Zze poza wymienionymi wyzej
mozliwo$ciami, zdarzaja sie tez projekty
absolutnie wyjatkowe, ktérym bez watpienia
byta oferta stazu w Pawilonie Polski na Swia-
towej Wystawie Expo 2020 w Dubaju.

PROJEKTY ZAGRANICZNE
A ROZWOJ OSOBISTY

Wiele osob zastanawiajacych sie nad moz-
liwoscia udziatu w projekcie zagranicznym,
oprocz poczucia ekscytacji, ma rowniez
sporo obaw. Jest to jak najbardziej zro-
zumiale. Przeniesienie si¢ na jakis okres
w zupelnie obce miejsce, wigze si¢ zawsze
z wyj$ciem ze swojej strefy komfortu i licz-
nymi wyzwaniami.

Ale czy to zle? W mojej opinii wrecz prze-
ciwnie, jest to najlepszy powod, dla ktérego
warto bra¢ udzial w takich projektach.
Wryjscie ze swojej strefy komfortu zawsze
jest réwnoznaczne z rozwojem osobistym,
daje sposobnos¢ przezycia i poznania rzeczy,
ktdre dotad byly nam obce. Mozemy zyskaé
nowe umiejetnoséci, do§wiadczenia, wiedze,
przyjaznie z osobami z calego $wiata i, oczy-
wiscie, mas¢ niesamowitych wspomnien.

Co zatem jeszcze dajg nam takie wyjazdy?
Przede wszystkim: odwage, wieksze
poczucie wlasnej wartosci i zaradnosc.
Obawy, ktore wiekszo$¢ osob ma w zwigzku
z podjeciem decyzji o wyjezdzie, wynikaja
najczesciej miedzy innymi z koniecznosci
opuszczenia wszystkiego i wszystkich, kto-
rych znali$my do tej pory. Roztgka z rodzing
i przyjaciétmi nie jest prosta, tym bardziej
ze na miejscu wszystko jest obce i nie
mozemy mie¢ pewnosci jak sobie poradzimy
w takich okoliczno$ciach. Zatem moment,
w ktorym podejmujemy swiadoma decyzje
o udziale w programie jest najwazniejszy.
Zazwyczaj najtrudniej jest wykonac wlasnie
pierwszy krok. Pézniej okazuje sie, ze kazdy
kolejny napedza nas do dzialania, pomimo
tego, ze nie zawsze jest tatwo, ale wlasnie

dlatego stajemy sie coraz silniejsi psychicz-
nie i pewni siebie. Po zakonczeniu przygody
czesto okazuje sie, ze stajemy si¢ bardziej
sklonni niz wczesniej do podejmowania
coraz to wiekszych wyzwan.

Kolejnym ogromnym plusem jest rozwijanie
umiejetnosci jezykowych. Uczac si¢ jezykow
w szkolach czy na kursach, wielu osobom nie
jest fatwo przetamac sie i zacza¢ postugiwaé
sie danym jezykiem w sposdb plynny. Poza
tym bardzo duzg role odgrywaja dialekty.
Rozmawiajac w obcym jezyku z osobami tej
samej narodowosci, nie mamy do czynienia
z roznorodnymi akcentami, ktére w prak-
tyce moge okazac si¢ duzym wyzwaniem.
Fakt, Ze podczas wyjazdu jestesmy otoczeni
ludZmi, ktérzy na co dzien tam mieszkaja
sprawia, ze nauka jezykow jest znacznie
szybsza i skuteczniejsza.

Podczas réznorodnych programoéw
zagranicznych zawsze uczymy sie tez otwar-
tosci na ludzi i tolerancji. Znacznie szybciej
zawieramy nowe znajomosci i jednoczesnie
ksztaltujemy w sobie duzg wrazliwos¢,
poznajac ludzi o réznych problemach,
czasem zupelnie odmiennych niz te ktére
sa nam znane. Osoby innego pochodzenia,
przez odmienng kulture, zwyczaje czy reli-
gie maja zupelnie inne spojrzenie na wiele
spraw, wiec mozemy nauczy¢ si¢ od nich
bardzo duzo. Dzigki temu bedziemy bar-
dziej $wiadomi i mniej podatni na uleganie
np. krzywdzacym stereotypom.

Niesamowitym przezyciem s3 tez niewat-
pliwie podrdze, ktore sa nieodlgcznym
elementem programéw zagranicznych.
Mozna nawet powiedzie¢, ze jest to co$
wiecej niz zwiedzenie wielu miejsc, bo poza
faktycznym ich zobaczeniem doswiad-
czamy czegos znacznie wiecej. Mieszkamy
w nowym otoczeniu przez jaki$ czas,
wiec mozemy zobaczy¢ jak wyglada zycie
w innych krajach nie tylko z perspektywy
turysty, ale réwniez mieszkanca.

CZYM JEST EXPO?

Zakladajac, ze udato mi si¢ cho¢ troche
zacheci¢ Czytelnika do angazowania
sie¢ w programy zagraniczne, chcialbym
opowiedzie¢ o jednym z nich, czyli o Swia-
towych Wystawach Expo. Wydarzenie
to trwa 6 miesiecy, odbywa sie co 5 lat
i jest najwiekszym wydarzeniem gospo-
darczym na $wiecie. Wszystkie kraje i inni
wystawcy bioragcy w nim udzial, moga
zaprezentowac swoj potencjat oraz rozwijaé

wspolprace o charakterze migdzynarodo-
wym. Gléwnym celem wystaw §wiatowych
jest pokazanie dorobku naukowego, kultu-
rowego oraz technicznego panstw z calego
$wiata.

Za pierwsza Wystawe Swiatowa uznaje sie
tzw. Wielka Wystawe Wytwordw Przemy-
stu Wszystkich Narodéw, zorganizowana
w 1851 roku w Londynie. Stanowita ona
przetom w historii architektury i w dziedzi-
nie wystawiennictwa. Budynek wzniesiony
na to wydarzenie nazwany ,,Krysztalowym
Patacem” byt ogromng przeszklong hala
o praktycznie nieosiaggalnych w 6wczesnych
czasach rozmiarach. Kazde nastepne Expo
wnosifo co$ nowego. Kolejng budowla, ktéra
zapisala sie w historii Wystaw Swiatowych
jest Wieza Eiffla. Zostala ona zbudowana
specjalnie na odbywajace si¢ w 1889 roku
w Paryzu Expo, symbolizujac wysoki
poziom francuskiej wiedzy inzynieryj-
nej. Natomiast w 1964 roku Walt Disney
wraz z WED Enterprises skonstruowat
na wystawe w Nowym Yorku liczne urza-
dzenia lunaparkowe, ktdre dziatajg do dzi$
w parku rozrywki Disneyland.

To zaledwie trzy przyklady, dowodzace jak
duzy wptyw na architekture i rozwéj inno-
wacji maja Wystawy Swiatowe. Ostatnim
tego typu wydarzeniem bylo Expo 2020
w Dubaju, ktére jako pierwsze odbylo sie
na Bliskim Wschodzie i po raz pierwszy
zostalo zorganizowane przez kraj arabski.
Hasto przewodnie Wystawy brzmiato ,,Cre-
ating mind, connecting the future” (,,Laczac
umysty, tworzymy przyszto$c”).

STAZ W PAWILONIE
POLSKI

Polska byta jednym ze 192 krajow biorgcych
udzial w Expo 2020. Pawilon Polski, w kto-
rym miatam okazje odbywac staz, stal sie
dla nas studentéw z réznych uniwersytetow
niemal drugim domem. Dla kazdego z nas
bylo to miejsce, w ktérym przezyliémy
bardzo duzo pieknych, ale i czesto skrajnych
emocji. Od poczatkowej niepewnos¢ czy
sobie poradzimy, przez mnoéstwo radosnych
chwil, czasem takze smutnych i zaskakuja-
cych. Mysle jednak, ze przede wszystkim
kazdy z nas czut dume, zadowolenie z samej
i samego siebie oraz wdzieczno$¢, ze mogli-
$my by¢ czescig tak waznego wydarzenia.

Pierwszym i najwazniejszym elementem
stalej wystawy Pawilonu Polski byta
instalacja artystyczna nazwana ,Polskim

37




38

EDUKACJA | KARIERA / PROJEKTY ZAGRANICZNE UNIWERSYTETU £ODZKIEGO - EXPO 2020 W DUBAJU

Ceremonia otwarcia Pawilonu Polski

Zrédlo: Zbiory wlasne Moniki Wadowskiej

stolem”. To wlasnie przy niej witaliémy gosci
ze wszystkich zakatkéw $wiata i zachecali-
$my do dowiedzenia si¢ czego$ o naszym
kraju. Dzieki interaktywnosci ,,Polskiego
stolu” w momencie, w ktérym goscie
probowali powiedzie¢ np. ,,dzienn dobry”
do mikrofonéw bedacych jego czescia, stot
podswietlal sie, prezentujac poszczegdlne
elementy wykonane z réznych surowcow
naturalnych. Dodatkowo efekt byt tym
lepszy, jezeli udalo nam sie zintegrowa¢
wiekszg grupe oséb, ktore wspdtpracujac
mogly rozswietli¢ i obudzi¢ do Zycia calg
instalacje. Stot przyblizal réwniez Polske
od strony geograficznej - mozna na nim
bylto zauwazy¢ wyciete laserem w drewnie
polskie pasma gorskie, wraz ze znanym
jeziorem jakim jest Morskie Oko, a nawet
miasta, w tym m.in. Katowice z charakte-
rystycznym budynkiem Spodka. Mnogos¢
tematow, ktora mogta by¢ przez nas poru-
szana, pozwalala personalizowal tresci
kierowane do naszych rozmdéwcéw. Inaczej
moglismy prezentowa¢ wystawe rodzinom
z malymi dzie¢mi, skupiajac sie wtedy
bardziej na zainteresowaniu najmlodszych
elementem o$wietlenia stotu przez nauke
prostych polskich stéwek. Inaczej osobom,
ktore byly bardziej zainteresowane aspektem
gospodarczym Polski, przyblizajac wéwczas
tematy np. polskich przedsigbiorstw pro-
dukujacych luksusowe jachty, ktére bardzo
licznie eksportowane sa do Zjednoczonych
Emiratow Arabskich.

Dzigki temu kazdego dnia rozwijali$my
swoje umiejetnosci komunikacji, mielismy
okazje rozmawia¢ z masg ciekawych ludzi
i sami uczyli$my sie bardzo wiele na temat
Polski. Kluczowe bylo nauczenie si¢ przeka-
zywania calej $ciezki zwiedzania w sposob,
rzetelny i jednoczes$nie ciekawy dla naszych
stuchaczy. Do tego trzeba byto by¢ czesto
przygotowanym do rozmoéw na rézne
tematy, poniewaz nasi go$cie widzac nasza
otwartos¢, sami czesto zadawali wiele
pytan, niejednokrotnie wchodzac z nami

Ceremonia otwarcia Pawilonu Polski

Autor zdjgcia: dr Jakub Donski-Lesiuk

w dluzszy dialog. Bylo to przez wielu bardzo
doceniane, poniewaz bylo to co$ co zdecydo-
wanie wyrdznialo nasz pawilon. Wiekszo$¢
krajow postawila na przekazywanie tresci
swoim gosciom w sposéb interaktywny,
czyli za pomocy filméw, kodéw QR czy
nagranych wczesniej materiatach audiowi-
zualnych. Oczywiscie w naszym pawilonie
tez pojawialy sie podobne elementy, ale
nie stanowily catosci ekspozycji, a jedynie
dodatek do historii kreowanej za pomoca
realnego dialogu i kontaktu z drugim
czlowiekiem.

Nieodlacznym elementem Pawilonu Polski
byly takze koncerty chopinowskie, ktore
odbywaly sie codziennie. Byto czyms abso-
lutnie niesamowitym obserwowanie tego
jak z dnia na dzien ich popularno$¢ rosta.
Recitale byly zapewniane przez niezwykle
utalentowanych finalistéw konkursu cho-
pinowskiego. Tworzyly unikatowy klimat,
ktory sprawial, ze goscie nie tylko chetniej
odwiedzali nasz Pawilon, ale takze do niego
wracali.

Warto réwniez zaznaczy¢ jak bardzo rozwi-
jalo to nasze umiejetnosci interpersonalne.
Oprowadzalismy ludzi z calego $wiata;
osoby mlode, turystéw, lokalng spolecznoséé,
czasem gwiazdy sporu np. Roberta i Anne
Lewandowskich, jak i delegacje waznych
politykéw, w tym glowy réznych panstw
miedzy innymi Indii, Iranu czy jednoczo-
nych Emiratéw Arabskich. Réznorodnos¢
0s0b ktora nas odwiedzata i ich ilo$¢
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Pawilon Polski na Expo 2020

Zrédto: https://pap-mediaroom.pl/biznes-i-finanse/polski-pawilon-na-expo-dubai-2020-obsypany-nagrodami,08.11.2022

sprawialy, Ze zaden dzien pracy jako obstuga
Pawilonu Polski nie byt taki sam.

PAWILON POLSKI
W LICZBACH
- PODSUMOWANIE

W ciggu 6 miesigcy trwania wydarzenia
Polska zorganizowala 20 wystaw czasowych,
180 warsztatow edukacyjnych dla dzieci
i mtodziezy, 540 recitali Chopinowskich

Wykres 1. Miejsca pochodzenia goséci Pawilonu Polski

oraz ponad 1000 réznego rodzaju wyda-
rzen kulturalno-biznesowych w Pawilonie
Polskim oraz na terenie Expo. Lacznie
teren naszej wystawy odwiedzito 1,5 mln
osoéb, co dla poréwnania byto wigksza
frekwencja niz liczba odwiedzajacych Pawi-
lon USA, Wielkiej Brytanii czy Finlandii.
W strefie wystaw czasowych zaprezentowato
sie 11 wojewddztw, w tym wojewddztwo
tédzkie, promujac przemyst wtdkienniczy
iorganizujac do tego luksusowy pokaz mody
znanych projektantow.

B Goscie z ZEA
lub innego kraju
Zatoki

B Godcie z Azji
Goscie z Europy

B Goscie z Afryki

Zrédlo: https://www.trade.gov.pl/tagi-rozszerzone/expo-2020/polska-na-expo-2020-dubai/, 08.11.2022

Dbajac rowniez o relacje gospodarcze Polska
zorganizowala dwa wazne wydarzenia:
Polsko-Arabskie Forum Gospodarcze i Pol-
sko-Afrykanskie Forum Gospodarcze, ktére
przyciagnely duza ilos¢ inwestoréw. Z kolei
7 grudnia na Wystawie Swiatowej Expo
2020 w Dubaju obchodzono Dzien Polski,
ktory byt niezwykle waznym wydarzeniem.
Udzial w nim wzieto bardzo duzo polskich
dyplomatdéw i politykdw.
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DR PIOTREM GABRIELCZAKIEM
NA TEMAT WYJAZDOW ZAGRANICZNYCH

Jak Pan Dziekan ocenia reprezentacje
Pawilonu Polski na tle reprezentacji innych
Pawilonéw na EXPO 2020 w Dubaju?

Absolutnie doskonale - studenci
zapewnili polskiemu pawilonowi wigor,
dynamike i naturalnos¢. Trzeba zwrdcié
uwage, ze na EXPO byly pawilony, ktére
w ogole nie mialy swojej obstugi i stanowity
tylko rodzaj wystawy, a polski pawilon
po prostu zyl! W czasie EXPO prowadzono
tez rézne pomiary atrakcyjnosci pawilonow
i nasz wypadal bardzo dobrze — wzbudzat
znaczne zainteresowanie.

Jak udalo si¢ zorganizowac zeby Uniwer-
sytet Lodzki bral udzial w EXPO 2020?

Z tego co wiem, dr Jakub Donski-Lesiuk, ktory
byt spiritus movens calego przedsiewziecia
na UL, zabiegal o nasze zaangazowanie juz
w 2019 r., ale formalnie to Polska Agencja
Inwestycji i Handlu w 2020 wystosowala
zapytanie do kilku uczelnii UL odpowiedziat
pozytywnie. Model oparty na wspotpracy
ze studentami przetestowano wraz z Vistula
przy poprzednim EXPO i zauwazono, ze on
doskonale dziata. Dlatego teraz zastosowano
go na szerszg skale. Uczelnie sa jednak co do
zasady ostrozne w angazowaniu si¢ w nowego
typu przedsiewziecia — dlatego zapewne tak
niewiele uniwersytetdw, bo chyba ostatecznie
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pie¢, wystato swoich studentéw do Dubaju.
Mysle, ze na UL przewazyla determinacja
Jakuba - jestem przekonany, ze zaden mecha-
nizm instytucjonalny nie zastapi aktywnej
postawy konkretnego cztowieka.

Jak ocenia Pan Dziekan udzial studentow
Uniwersytetu Lodzkiego w pracy Pawi-
lonu Polski na tle innych uniwersytetow
na EXPO 2020?

Nasi studenci nie bali si¢ bra¢ odpowiedzial-
noéci. Potrafili tez wyraza¢ swoje opinie
i kierowac rozmaite wnioski racjonalizator-
skie do 0s6b odpowiedzialnych za pawilon.
Nawiasem moéwigc, dr Donski-Lesiuk prze-
prowadzil badania ewaluacyjne na grupie
wszystkich studentow, ktorzy byli w Dubaju
i okazalo sig, ze studenci UL zdecydowanie
przewazali nad innymi studentami w wymia-
rze zaangazowania. Ich udzial w EXPO
oceniam wysoko i jestem z nich dumny.

Jak ocenia Pan Dziekan wspdlprace
Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu
z Uniwersytetem £édzkim?

Réwniez pozytywnie. Oczywiscie, zardwno
PAIH, jak i UL, co trzeba sobie powie-
dzie¢ otwarcie, sa duzymi organizacjami
i charakteryzuje je pewna bezwladnosc¢.
To czasem utrudnialo kontakty na pozio-
mie instytucjonalnym. Ale na poziomie
operacyjnym zatoga PATH oddelegowana
do projektu EXPO byla elastyczna i otwarta,
dzigki czemu wszelkie tarcia udato sie
szybko opanowac, a to jest najwazniejsze.

Czy Uniwersytet Lodzki bedzie staral si¢
o udzial w kolejnym tj. Expo 2025 w Osace?

To zalezy od tego, czy PAIH bedzie tym
zainteresowana. Mysle, ze ta formula
sie sprawdzila, ale czy utrzyma swoja
$wiezos¢ w kolejnych latach - nie mnie
ocenia¢. Ponadto, tu wazny jest element
kulturowy, a s3 w Polsce uczelnie, ktére
ksztalca w zakresie japonistyki i do
wystawy w Osace moga by¢ lepiej pre-
dysponowane. Jesli jednak PATH postawi
na przetestowanych juz partneréw, to jestem
przekonany, ze UL podejmie wyzwanie.

Jak Uniwersytet £.6dzki pomaga studentom
angazowac sie w projekty zagraniczne,
a zwlaszcza godzi¢ wyjazdy z zajeciami
na wydziale? Np. przy okazji Summer
School?

Akurat w przypadku Summer School nie
ma konfliktu z zajeciami, jest to bowiem

w koncu szkola letnia. W przypadku innych
wyjazdéw staramy sie, aby podjete w ich
czasie aktywnosci integrowac z tokiem
studiow. W czasie wyjazdéw erasmusowych
studenci uczeszczaja na zajecia, ktore zaste-
puja zajecia w Lodzi, o ile realizuja podobne
efekty uczenia sie. Kierunkowi koordyna-
torzy ds. ECTS pomagajg przygotowac liste
kurséw do realizacji za granica tak, aby
maksymalnie wykorzysta¢ zdobyte tam
punkty ECTS. Z kolei np. wyjazd na EXPO
dawal podstawy do zaliczenia go na poczet
obowiazkowych praktyk studenckich.
W ostateczno$ci, jesli efekty uczenia sie nie
daja sie pogodzi¢, aktywno$ci zagraniczne
zawsze mogg postuzy¢ do rozliczenia zajec
fakultatywnych, tym samym zmniejszajac
obciazenia studentéw po ich powrocie do
Polski. Je$li za$ jaki$ przedmiot trzeba
zaliczy¢ w Polsce po powrocie, odbyta
mobilno$¢ stanowi doskonata podstawe
do aplikowania o indywidualng organi-
zacje studiéw, co pozwala np. na roczne
rozliczenie przedmiotow. Wiem, ze pojawia
sie czasem taka plotka, iz wyjazd moze
storpedowa¢ ukonczenie studiow w ter-
minie, ale takie sytuacje sa bardzo rzadkie
iwynikajg albo z duzych zaniedban samych
studentow, albo z katastrofalnych zbiegow
okolicznosci. Co do zasady, nie ma powodu
do obaw.

Jakie Uniwersytet Lodzki zaklada cele
i kierunki rozwoju Summer School
w okresie po pandemicznym? Czy plano-
wany jest powrot do wyjazdow do innych
krajow tak jak to mialo miejsce przed
pandemia?

Projekt Summer School mocno ucierpial
w wyniku pandemii. Juz w zesztym roku
wydawalo sie, Ze sytuacja zacznie si¢ nor-
mowact, ale partner brazylijski w ostatniej
chwili zmienil formule szkoly na zdalng
i wyjazd si¢ nie odbyl. W tym roku tez
sie tego obawiamy, cho¢ niczego jeszcze
nie wiemy. Caly czas wyczuwalna jest
ogromna niepewnos¢. Wydaje sie, ze warto
przesung¢ priorytety wspdtpracy w ramach
szkdl letnich na partneréw europejskich,
ktorzy sa bardziej przewidywalni. Co wiecej,
w wyniku wejscia Uniwersytetu Lodzkiego
do sieci UNIC znacznie rozszerzyl si¢ kata-
log partneréw strategicznych po tej samej
stronie oceanu. Rzecz jasna, nie wycofamy
si¢ catkiem ze wspoélpracy z Brazylia,
Ekwadorem czy Meksykiem, ale zapewne
skupimy sie na partnerach z Europy. Prace
nad strategia rozwoju Wydziatu na kolejnych
osiem lat wcigz trwaja, a Sumer School jest
istotnym elementem umiedzynarodowienia.

Jakich umiejetnosci studenci nabywaja
w trakcie wyjazdow w ramach projektu
Summer School? Jakie sa korzysci z takich
wyjazdow? Np. certyfikat konczacy wyjazd
/ zaswiadczenie?

Tak, nasi partnerzy wystawiaja certyfi-
katy, do ktorych przypisuje sie tez okre$long
liczbe punktéow ECTS. Oznacza to, ze udzial
w szkole letniej mozna wykorzysta¢ do
rozliczenia przedmiotéw o podobnych
efektach uczenia sie. I tu napotykamy
pewien problem - szkoly letnie na ogot nie
majg skonkretyzowanych efektow uczenia
sie, co oznacza, ze zwykle zdobyte dzigki nim
punkty mozna rozliczy¢ wylacznie na zaje-
cia do wyboru. W ten sposéb jednak student
moze zmniejszy¢ sobie biezace obcigzenie
np. na jednym z koncowych semestrow,
kiedy to czas jest szczegdlnie cenny. Ale
certyfikat jest chyba najmniej istotny.
Nie chce tez przesadnie koncentrowa¢ sie
na aspekcie turystycznym, cho¢ szkota letnia
daje mozliwo$¢ obejrzenia ciekawych miejsc
i to nie jest zadna tajemnica. Najwieksza
korzy$¢ plynie stad, ze student ma mozli-
wos¢ zobaczenia jak funkcjonuje uczelnia
w zupelnie innym systemie i ma mozliwos¢
nawigzania kontaktéow z ludzmi, ktérzy
z jednej strony mysla podobnie, jako osoby
ksztaltujace si¢ w srodowiskach akademic-
kich, ale jednocze$nie tez majg zupelnie inne
podtoze kulturowe i inne zalozenia na temat
$wiata. Kazdy wyjazd poszerza horyzonty.
Im dtuzszy wyjazd, tym silniejszy efekt.

Jakie zagrozenia i wady nalezy wykazac
przy okazji wyjazdéw na Summer School
dla studentéw UL?

W przypadku Summer School problem jest
tylko jeden - finansowy. Wydziatu nie sta¢
na sfinansowanie pobytu, a dofinansowanie
do kosztéw podrdzy w coraz mniejszym
stopniu pokrywa realnie te koszty, ponie-
waz ostatnio ceny szybuja mocno w gore.
Tu wida¢ ogromng przewage mobilnosci
wewnatrz Europy, gdzie przejazdy sa znacz-
nie tansze, a programy takie jak Erasmus+
oferuja stypendia na pokrycie kosztéw
pobytu. To takze jeden z argumentow
na rzecz wigkszego skupienia si¢ na Europie
w najblizszych latach.

Jak przebiega proces rekrutacji na Summer
School?

Studenci zglaszaja w wyznaczonym terminie
swoje kandydatury. Komisja nadaje punkty
za $rednig, znajomo$¢ jezyka angielskiego,
znajomos¢ jezykow lokalnych (w naszym
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przypadku hiszpanskiego i portugalskiego),
atakze dotychczasowg aktywnos¢ studentéw
na rzecz Wydzialu. Te kryteria pozwalaja
ustawic¢ studentéw w ranking wedtug ktérego
zapelnia si¢ miejsca przyznane przez part-
neréw. Tworzy sie tez liste rezerwowa, aby
wypelnia¢ luki, jesli zrezygnuje kto$ z listy
gléwne;j.

Na czym polega program Erasmus oraz
Erasmus+? Czym si¢ roznia?

To ten sam program - historycznie zaczal
on dziata¢ we Wspolnotach Europejskich
w 1987 r. jako Erasmus, potem zmienial
nazwe z kolejnymi budzetami na Sokrates,
Sokrates II i Lifelong Learning Programme
(popularnie LLP). Ta ostatnia nazwa
sugeruje, ze Erasmus, ktory zaczal si¢ jako
program wymiany miedzy uczelniami
i wspotpracy miedzy nimi, stopniowo roz-
rastal sie, wiaczajac pozostate etapy edukacji,
w tym edukacje 0séb dorostych. Wreszcie
w 2014 r. przybrat on obecnie znany nam
ksztalt i nazwe Erasmus+, nawigzujaca do
pierwszego programu, ale z plusem wskazu-
jacym, ze jest to juz co$ wiecej niz w latach
osiemdziesigtych. Z punktu widzenia
Wrydziatu kluczowymi elementami Erasmusa
sa mobilnosci studentéw i pracownikéw.

Jakie korzys$ci daje studentom wyjazd
w ramach programu Erasmus+?

Moim zdaniem najwazniejsze jest
to, Ze wyjazdy zagraniczne to doskonaly
trening samodzielno$ci i radzenia sobie
z nietypowymi problemami. Znaczna czes¢
naszych absolwentéw bedzie pracowaé
w korporacjach, gdzie wspélpraca
miedzynarodowa bedzie codzienno$cia
- warto sie przeciera¢ juz na studiach.
Co wigcej, rowniez pracodawcy patrza
na takie rzeczy. Firmy wspolpracujace
znaszym Wydzialem w ramach Rady Biznesu
czesto podkreslajg, ze dzi§ wszyscy studenci
sg dobrze przygotowani pod wzgledem edu-
kacyjnym. O wyborze danego kandydata
decyduja zatem czynniki dodatkowe, a to czy
skorzystal z Erasmusa lub innego wyjazdu
jest jednym z nich. Tok rozumowania jest
nastepujacy. Student, ktdry cos takiego zrobit,
musi by¢ bowiem cztowiekiem odwaznym
i zaradnym, o dobrej praktycznej znajomo-
$ci jezyka i zapewne sporych zdolnosciach
komunikacyjnych. Prawdopodobnie jest
tez zdeterminowany i zaangazowany, skoro
chciato mu sie zrobi¢ co$ wiecej. Czyli
potencjalnie jest doskonalym kandydatem.
Wyjazdy erasmusowe sg tu szczegodlne,
poniewaz to dtugie wyjazdy. Dwa tygodnie

mozna przetrwaé, nawet jesli cztowiek nie
odnajdzie sie w nowym srodowisku. Wyjazd
potroczny zmusza do adaptacji, do zanurzenia
sie w miejscowa kulture. To tu lezy prawdziwa
korzy$¢ z wyjazdéw. Niestety, nie jest ona
oczywista i chyba nie wszyscy zdaja sobie
z niej sprawe. Mam nadzieje, Ze czytelnicy
Forward ten fragment wywiadu przeczytaja
ze szczegOlng uwagg! Poza tym, rzecz jasna,
w mocy pozostaja efekty, o ktérych wspomi-
nalem przy okazji szkot letnich — Erasmus
pozwala zwiedza¢, zapoznawac si¢ z innymi
uczelniami, realizowa¢ czeé¢ programu
studiow z innymi wyktadowcami, o innym
podejsciu, przy czym tu na ogét nie ma pro-
blemu z dobraniem efektéw uczenia sie, wiec
za granica zalicza si¢ spora czes¢ studidw.
Erasmus to szkota tradycyjna i szkola zycia
w jednym.

Jak ocenia Pan Dziekan poziom pro-
gramu zajec realizowany przez studentow
zagranica w poréwnaniu z siatkami zajec
obowiazujacymi na Wydziale Ekonomiczno
- Socjologicznym UL?

To bardzo trudne pytanie, poniewaz
uczelnie partnerskie sa ré6zne. Mam wra-
zenie, ze poziom ksztalcenia w Europie sie
wyréwnuje — nie ma juz uczelni bardzo
stabych, a dystans do tych najlepszych tez
jest chyba coraz mniejszy. W wiekszosci przy-
padkéw nasi studenci powinni poradzi¢ sobie
z zajeciami bez wiekszych problemow, ale
tez nie ma co liczy¢ na semestr catkowitego
wypoczynku.

Czy jest w planach wigkszy nabér studentéw
na programy Erasmus+ niz dotychczas?
Jaka w dzisiejszych czasach jest strategia
rozwoju? Czy stawiamy bardziej na studio-
wanie stacjonarne na Ek-Socu, czy lepsza
opcja jest udzial w wyzej wymienionych
programach erasmusowych?

EkSoc jest bardzo popularny wsrdd stu-
dentéw przyjezdzajacych. Kazdego roku
to my rywalizujemy z Fil-Histem o prymat
w rankingu najpopularniejszych wydzialow
goszczacych. Z jakiego$ jednak powodu nasi
studenci nie chca wyjezdza¢. Kiedy ja bylem
studentem mozliwosci bylo mniej, ale zawsze
ustawialy sie kolejki. Dzi$ naszych studentéw
trzeba niemal silg wyrzucac za granice. Nie
dostrzegaja oni korzysci z wyjazdu. Wydaje
mi sie, ze cze$¢ z nich jest zbyt mocno przy-
wigzana do pracy, ktora maja w Polsce, a cze$¢
boi sig, ze jesli wyjada, to beda mie¢ pro-
blemy z ukonczeniem studiow. Tymczasem
ja staram sie wlasnie wyjasnic, ze z punktu
widzenia kariery zawodowej Erasmus jest

doskonatym doswiadczeniem i atrakcyjnym
punktem w CV. Warto skorzysta¢ z takiej
inwestycji — bo to jest wlasnie inwestycja
w swoj wlasny kapital ludzki. Jesli chodzi
o drugi problem, Wydziat zdecydowanie stara
sie promowa¢ wyjazdy, zwlaszcza erasmu-
sowe. Nie jest prawda, ze wyjazd burzy tok
ksztalcenia - on go wrecz wzbogaca. Nasza
administracja (mam na mysli CRW, COS,
ale takze kierunkowych koordynatorow
ds. ECTS i nieoceniong panig koordynator
ds. mobilnosci, dr Ewe Feder-Sempach)
robi co moze, aby udzieli¢ studentom
wsparcia. Oferta uczelni partnerskich jest
naprawde szeroka i kazdy co$ dla siebie
znajdzie. Umiedzynarodowienie jest waznym
obszarem strategicznym. Biznes juz sie zglo-
balizowal, edukacja podaza za tym trendem.
Na pytanie czy lepsza opcja jest okopanie sie
na EkSocu, czy tez uczestnictwo w Erasmusie
odpowiadam jednoznacznie — wyjezdzajcie,
jesli mozecie. EkSoc zawsze pozostanie wasza
Alma Mater, ktdra jednak mozecie kocha¢
tez na odleglos¢.

Czy bedac studentem mial Pan Dziekan
okazje bra¢ udzial w ktéryms z programow
realizujacych wyjazdy zagraniczne?

Z pewnym zawstydzeniem musze przy-
znaé, ze nie skorzystalem z wyjazdu
erasmusowego, cho¢ miatem mozliwos¢.
Ja nalezalem do tych studentéw, ktorzy bali
sie, Ze semestr na wyjezdzie zaburzy im tok
studiow. Dopiero jako pracownik Wydzialu
zaczalem korzystaé z roznych wyjazdow.
Dzi$ bardzo tego zatuje i klasyfikuje tamta
decyzje jako stracong szanse. Teraz jestem
madrzejszy i dlatego zajmuje sie promocja
umiedzynarodowienia. Czasem ztosliwie
mowi sie, ze wspolczesna mlodziez szybciej
dojrzewa - a ja wlasnie za to trzymam kciuki.
Oby czytelnicy Forward uczyli sie na moich
bledach, a nie swoich wtasnych.

Wywiad przeprowadzili:

Paulina Kucharska
p-kucharska@progress.org.pl

Krzysztof Franciszkowski
k.franciszkowski@progress.org.pl
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PEWNOSC SIEBIE

Anna Ustaszewska
Socjologia, 1 rok studidw, | stopien

Szkota Gowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warsza-
wie; Wydziat socjologii i pedagogiki

T

W artykule tym opisalam dwa proste
i szybkie sposoby, ktére powoduja
podniesienie poziomu pewno$ci siebie.
Pierwszym z nich jest metoda Amy Cuddy,
ktoéra polega na przyjeciu pozycji sity
(otwartej pozycji ciata) przez 2 minuty.
Celem tego eksperymentu bylo zbadanie
wplywu pozycji ciala na emocje. Z jej
badan wynika, ze zaréwno u malp, jak
i u ludzi, ¢wiczenie to podnosi poziom
testosteronu, a obniza ilo§¢ korty-
zolu, co przeklada si¢ na wieksze poczucie
pewnosci siebie. Odwrotny skutek odniesli
uczestnicy badania, ktérzy przyjeli pozy-
cje stabosci (zamknieta pozycje ciala)
- zauwazono u nich wieksza niepewnos¢.

Oprocz tego przedstawitam eksperyment
bazujacy na technice oddechowej — uczest-
nicy badania robili wdechy i wydechy
przez 4 sekundy (wraz z uptywem czasu
wydech sie wydtuzal, az ostatecznie trwat 6
sekund). Celem bylo zbadanie poczatkowego
i koncowego poziomu stresu i leku. Caly
eksperyment trwal 5 minut. U badanych
zanotowano wyrazne obnizenie poziomu
obu badanych parametréw.

,,FAKE IT TILL YOU
MAKE IT”

Powiedzenie to bylo popularne swego
czasu w mediach spoleczno$ciowych.
Nawoluje ono do udawania pewnego zacho-
wania, dopdKki nie stanie si¢ ono prawdziwe
inaturalne. Nawigzuje do niego min. amery-
kanska psycholozka spofeczna, Amy Cuddy.
Prowadzila ona swego czasu badania nad
zachowaniem i mechanizmami dominacji
w $wiecie zwierzat. Na ich podstawie zauwa-
zyla, jak duzg role gra pozycja ciata oraz jak

- JAKZW

mocno wplywa ona na nasze zachowanie
iemocje. Cuddy uwaza, Ze wystarczy zmie-
ni¢ swoja posture przez 2 minuty, by poczu¢
roznice w swoich emocjach.

BADANIA NAD
NACZELNYMI

Cuddy badata min. mechanizmy domi-
nacji w $wiecie zwierzat. Z tego powodu
zastanawiala sie, czym sie réznig samce
alfa od innych malp. Okazalo sie, ze takie
osobniki maja wyzszy poziom testosteronu
(ktory jest odpowiedzialny min. za zdecydo-
wanie, $mialos¢, odwage czy sklonnoé¢ do
ryzyka), a nizszy poziom kortyzolu (hormonu
stresu) niz inni czlonkowie stada. Mozna by
pomysle¢, ze taka kolej rzeczy jest zwigzana
z wrodzonymi predyspozycjami genetycz-
nymi, jednak tak nie jest. Gdy jaki$ osobnik
z jakiego$ powodu przejmuje role samca alfa,
w ciggu kolejnych kilku dni jego poziom
testosteronu roénie, a kortyzolu maleje.
Z tego faktu nasuwa si¢ wniosek, ze to nie

FKSZYC
JEJPOZIOM

natura stworzyta go liderem, tylko sytuacja

— czyli przyjecie najwyzszej pozycji w stadzie.

Podczas badan Cuddy zauwazyta roznice
w przyjmowanej pozycji ciata miedzy
samcami alfa, a pozostalymi osobnikami.
Te pierwsze wydawaly si¢ by¢ wieksze,
jakby zajmowaly wiecej przestrzeni, a te
drugie - male, zamknigte i skurczone. Z tej
obserwacji wynikla hipoteza, ze to pozycja
ciata moze wptywac na zmiany hormo-
nalne.

Zjawisko to wida¢ rowniez u ludzi.
Wspomniana psycholozka w Ted Talku
opowiedziata o interesujacym zjawisku,
a mianowicie o przyjmowanej pozycji
zawodnikéw widzacych i niewidomych
w dyscyplinach fizycznych. Okazato
sie, Ze obie te grupy tuz po wygranej przyj-
muja taka samg pozycje ciala - ramiona
wyciggniete w gore w ksztalcie litery ,,V”.
Mimo braku wiedzy o ,,pozycji wygranej”
to niewidomi robig ja naturalnie.

Grafika 1i 2: pozycja stabosci (po lewej) i pozycja sily (po prawej) u naczelnych

Zrédlo 1: https://www.freepik.com/free-photos-vectors/gorilla-sitting
Zrédlo 2: https://www.dreamstime.com/photos-images/male-gorilla-sitting-grass.html
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Grafika 3: zawodnik tuz po wygranej, ktory ma ramiona wyciagniete w ksztalcie litery ,,V”

Zrédlo: Christian Petersen//Getty Images, https://www.runnersworld.com/news/a37154575/2021-olympics-mens-

10000-meters-results/ (data dostepu: 30.07.2021)

CZY SYGNALY
NIEWERBALNE
WPLYWAJA NA NASZE
MYSLI?

To wlasnie pytanie przeszto przez mysl
Cuddy podczas obserwacji studentéw kursu
MBA. Zauwazyta ona bowiem, ze otwarta

pozycja ciata wplywa na wieksza aktywnos¢
ucznidéw w trakcie zajeé, a czestsze wypo-
wiadanie si¢ publiczne jest rOwnoznaczne
Z Wyzszym poziomem pewnosci siebie.

Odpowiedz na to pytanie znajdziemy
w ksigzce Magdaleny Staniek ,,Autote-
rapia. Pokonaj problemy, stres i leki”.
Mozemy w niej przeczytaé, ze emocje,

Grafika 4: Schemat pokazujacy zalezno$¢ miedzy myslami, emocjami, zachowaniem i objawami

fizjologicznymi
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Zrédlo: https://uzaleznienie-terapia.com.pl/mysli-emocje-zachowania-czyli-kajzerka/

Grafika 5: Trzymanie oléwka w ustach (po lewej) i w wargach (po prawej) podczas eksperymentu ,,Hipoteza

mimicznego sprze¢zenia zwrotnego”

A

Zrédto: The Power of the Pen Paradigm: A Replicability Analysis, https:/replicationindex.com/2017/09/04/the-po-
wer-of-the-pen-paradigm-a-replicability-analysis/ (data dostepu: 04.09.2017)

mysli, zachowania i objawy fizjologiczne
wplywaja na siebie nawzajem. Z tego
tez wynika, ze wystarczy zmieni¢ tylko
jedna z tych czterech rzeczy (np. zacho-
wanie), by nadeszly zmiany w pozostalych
obszarach (np. w emocjach).

Hipoteze ta potwierdzaja roéwniez wyniki
eksperymentu przeprowadzonego w 1988
roku przez Fritza Stracka i jego wspotpracow-
nikéw pt. ,,hipoteza mimicznego sprzezenia
zwrotnego”. W nim badani zostali podzieleni
na dwie grupy - w jednej z nich uczestnicy
trzymali ofdwek w ustach za pomoca zebdw,
a druga za pomocg warg. Taki zabieg mial
na celu zaangazowanie migsnia odpowie-
dzialnego za wyrazanie radosci (otéwek
w zebach) albo smutku (ol6wek w wargach).
Nastepnie uczestnikom badania pokazano
$mieszne obrazki i poproszono o ocenienie
ich zabawno$ci. Grupa pierwsza, trzyma-
jaca oléwek w zebach, ocenila zabawnos¢
rysunkow znacznie wyzej, niz grupa druga.
Z tego tez mozemy wywnioskowad, ze nasze
zachowanie wplywa na emocje.

KORELACJA MIEDZY
PEWNOSCIA SIEBIE,
A POSTAWA CIAtA

W celu uzyskania odpowiedzi na nurtujace
pytanie, Cuddy przeprowadzita badanie,
w ktérym podzielita uczestnikow ekspery-
mentu (26 kobiet i 16 mezczyzn) na dwie
grupy - pierwsza z nich miala przyjmowac
pozycje sily, a druga pozycje stabosci.

Po wejéciu do laboratorium osoby dawaly
swoja probke sliny (by méc sprawdzic poczat-
kowy poziom hormonéw), a nastepnie przez
2 minuty przyjmowaty one odpowiednio
pozycje sity lub stabosci. Po 17 minutach
od tego zabiegu ponownie zbadano poziom
hormonéw. Okazalo sig, ze u uczestnikow
z pierwszej grupy (sily) poziom testosteronu
wzrést o 20%, natomiast w drugiej grupie
nastapit spadek tego hormonu o 10%. Odno-
szac sie natomiast do kortyzolu — nastapil
jego 25% spadek w przypadku grupy sity,
natomiast u ludzi, ktorzy przybierali pozycje
stabosci, poziom tego hormonu wzrést o 15%.

Ponadto sprawdzono réwniez sktonnos¢ do
podejmowania ryzyka (hazardu) - osoby
z pierwszej grupy zagraloby w gre losowa w 86%
przypadkéw, natomiast w drugiej grupie pod-
jeloby sie ryzyka 60% oséb. Te dane, zaréwno
na poziomie hormonalnym, jak i zachowania,
dosadnie §wiadcza o wptywie mowy ciala
na nasze samopoczucie, jak i pewnos¢ siebie.
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Grafika 6: pozycje sily (po lewej) i pozycje stabosci (po prawej) przyjmowane przez uczestnikow badania

Low-Power Poses High-Power Poses

Zrédlo: The Secrets to Body Language: How to Improve Confidence in Just 2 Minutes, https://www.linkedin.com/pulse/secrets-body-language-how-improve-confidence-just-
2-minutes-davies?trk=portfolio_article-card_title (data dostepu: 10.06.2015)

Tabela 1. Analiza wprowadzenia limitéw platnosci w wybranych krajach UE i OECD
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Opracowanie wlasne na podstawie danych F. Schneidera i przepiséw prawnych powyzszych krajow.

Tabela 1. Analiza wprowadzenia limitéw ptatnosci w wybranych krajach UE i OECD
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Opracowanie wlasne na podstawie danych F. Schneidera i przepiséw prawnych powyzszych krajéw.
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Cuddy przeprowadzila réwniez badanie,
w ktérym uczestnicy mieli odby¢ stresujaca
rozmowe kwalifikacyjna, ktora oceniali
jurorzy. Trwala ona 5 minut i byta dodat-
kowo nagrywana. Jurorzy przez caly czas
trwania do$wiadczenia nie odzywali sie.
Zostali rowniez przeszkoleni, by nie dawa¢
zadnych niewerbalnych oznak, dlatego przy-
gladali sie uczestnikom badania z kamienng
ming. Takie warunki mialy za zadanie
jak najbardziej zestresowaé uczestnikéw
dos$wiadczenia. Przed rozmows, podobnie jak
w poprzednim badaniu, zostali oni podzieleni
na dwie grupy, gdzie jedna przez dwie minuty
przyjmowala pozycje sily, a druga — pozycje
stabosci. Po wypowiedziach pokazano
nagrania czterem osobg oceniajacym, ktoére
nie miaty wezeéniej do czynienia z ekspery-
mentem. Nie wiedzialy one, jaka jest hipoteza
oraz jakie byly warunki badania. Co si¢
okazalo? Po obejrzeniu filmoéw wszystkie
osoby zgodnie odpowiedzialy, ze zatrudni-
tyby uczestnikow, ktorzy wezeéniej przybrali
pozycje sily. Co ciekawe, nie byly w ogdle
brane pod uwage ich kwalifikacje. Jurorzy
zgodnie powiedzieli, ze wybrane osoby
sprawialy ogélne dobre wrazenie oraz
wykazywaly sie¢ takimi cechami jak: pew-
nos¢ siebie, entuzjazm, czy autentycznosc.
Wrhasnie te rzeczy okazaly sie miec¢ faktyczny
wplyw na odbiér drugiej osoby na rozmowie
kwalifikacyjnej, co pokazuje, jak duzg role
odgrywa bycie pewnym siebie.

PODNIESIENIE PEWNOSCI
SIEBIE W PRAKTYCE

Jak zatem zastosowad powyzsza wiedze
w praktyce? Wystarczy przyjaé pozycje
silty przez dwie minuty. Wazne jest jed-
nak to, by nie robi¢ tego przy innych
ludziach - mozemy wtedy wyj$¢ za osobe
arogancka, przez co uzyskamy odwrotny
skutek od zamierzonego. Z tego wzgledu
zalecalabym wykona¢ to ¢wiczenie przed
wyjsciem z domu badz w lazience.

Oprocz tego warto, by$Smy praktykowali
na co dzien otwartg pozycje ciata. Cha-
rakteryzuje si¢ ona min. wyprostowanymi
plecami, podniesiona glowg i rozstawionymi
nogami mniej wiecej na szerokos$¢ barkow.
Nalezy natomiast unika¢ skrzyzowania
rak i nég, chowania dloni, garbienia sie¢
i pochylania glowy do dotu. Jest to o tyle
wygodna praktyka, ze mozemy jg stosowac
zawsze i wszedzie, poniewaz nie jest tak
przerysowana, jak typowa pozycja sity.
Efekty beda przez to mniejsze, jednak mimo
wszystko wyczuwalne.

CO JESZCZE MOZNA
ZROBIC?

Jak juz wiemy, nasze emocje, mysli, zachowa-
nia i reakgje fizjologiczne oddziatuja na siebie
nawzajem. To oznacza, ze zmiana w jednym
obszarze wplynie na pozostale. Wczedniej
zostalo omowione, jak zmodyfikowanie
swojego zachowania (postawy ciata) wplywa
na nasze emocje. Teraz natomiast przedstawie
prosta technike, ktéra ma pozytywny wplyw
na aspekt reakgji fizjologicznych.

W poprzednim badaniu zostato poka-
zane, ze przyjecie pozycji sity spowodowato
wzrost poziomu testosteronu i spadek
hormonu stresu. Idac tym tropem, mozna
przyjaé, ze techniki obnizajace poziom
kortyzolu réwniez beda skuteczne - to wla-
$nie w stresujacych sytuacjach nastepuje
najwiekszy spadek pewnosci siebie. Wazny
egzamin, sesja, prezentacja, rozmowa
o prace - s3 to istotne wydarzenia, do ktérych
przyktadamy duza wage. Szczegdlnie w tego
typu momentach jest nam potrzebna wiara
w siebie, a zazwyczaj w takich sytuacjach
wystepuje jej wlasnie najmniej. Z tego
powodu zachecam do wiekszego zwracania
uwage na... Swéj oddech.

Na tym wlaénie aspekcie skupiamy si¢ mocno
zaréwno w medytacji, jak i w uprawianiu jogi.
Obie te czynnosci maja na celu oczys$ci¢ umyst
oraz uzyska¢ wewnetrzny spokdj. Jay Shetty
wksigzce ,,Zacznij myslec jak mnich” zwraca
szczegdlna uwage na prawidlowe oddychanie.
Jako buddyjski mnich uswiadomit sobie, jak
duzy wplyw ma to na funkcjonowanie organi-
zmu oraz nauczyl sie, jak robi¢ to poprawnie.

Autor ksigzki thtumaczy, ze przede wszystkim
o chodzi o wydtuzenie zaréwno swojego wde-
chu, jak i wydechu. Taki poglebiony oddech
pomaga w zrelaksowaniu si¢ i zniwelowa-
nia napiecia. Dlaczego tak si¢ dzieje? Stan
stresowy charakteryzuje si¢ min. ptytkim
i krétszym oddechem. Z tego powodu jego
poglebienie daje sygnal organizmowi, Ze nie
jeste$my zestresowani. Dzieki takiej praktyce
poziom kortyzolu maleje.

W badaniu przeprowadzonym w 2021 roku
sprawdzano wplyw 5 minutowego ¢wiczenia
oddechowego na poziom stresu i leku u bada-
nych. Uczestnicy ogladali film, w ktérym
kropla wody poruszata si¢ w gore i w dot
po okregu. W momencie, gdy wedrowata ku
gorze, badani musieli wzig¢ wdech, a gdy kro-
pla opadata, wypuszczali powietrze. W ten
sposob brali na poczatku przez 4 sekundy
wdech i wydech, a wraz z uptywem czasu

wydech wydluzyt sie do 6 sekund. Zgodnie
z zalozeniami, zaréwno poziom leku jak
i stresu wyraznie sie obnizyt.

PRAKTYKA ODDECHOWA

Wysuwa sie zatem wniosek, ze ¢wiczenia
oddechowe pomagaja nam sie zrelaksowac.
Z tego powodu warto je stosowaé w stre-
sujacych momentach. Zaletg tej praktyki
jest to, ze mozna ja robi¢ zawsze i wszedzie
(w przeciwienistwie do przybierania pozy-
cji sity). Teoretycznie im dluzsze robi si¢
wdechy i wydechy, tym lepiej, jednak dla
0s6b poczatkujacych polecane jest robie-
nie ich w czasie 4 sekund, tak jak to byto
w badaniu. Jeszcze lepsza alternatywa
jest wypuszczanie powietrza dtuzej, niz
jest ono wciggane — takie oddychanie jest
charakterystyczne dla snu, a tak jak wiemy,
stan ten charakteryzuje si¢ wyjatkowym
odprezeniem (nizszy poziom aktywnosci
mozgowej, wiotkie mieénie, poczucie bez-
pieczenstwa — w stanie silnego stresu ludzie
doswiadczajg probleméw z zasnieciem).

Jak zatem oddychac? Najbardziej bym polecata
branie wdechow przez 4 sekundy i wypusz-
czanie powietrza przez 6 sekund w czasie 5
minut. Wraz z praktyka natomiast zalecane
jest wydtuzanie wdechéw i wydechow.

PODSUMOWANIE

Poprzez zmiane swojego zachowania,
jesteSmy w stanie wplyng¢ na nasze samo-
poczucie. Wystarczy wykonac jedno, badz
oba przedstawione ¢wiczenia, by realnie
zwiekszy¢ poziom swojej pewnosci siebie.
Z tego powodu w momentach, w ktérych
szczegllnie jest nam potrzebna ta cecha,
warto stana¢ w pozycji sily przez 2 minuty
oraz wydluzy¢ swéj oddech na 5 minut.
Dzieki takiej praktyce, podejdziemy do
naszych wyzwan z wigkszym spokojem.
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WPROWADZENIE

Decyzja o podjeciu studiow i dofaczenie
do studenckiej spotecznosci to niewatpliwie
wazny krok w zyciu czlowieka. Wigze sie
to z pewnego rodzaju odpowiedzialnoscia.
Bowiem przewaznie po szkole $redniej
czlowiek musi przewertowaé swoje zycie
o 180 stopni i rozpoczaé zupelnie inny
styl i sposéb bycia. Ten pierwszy, powazny
krok w dorosto$¢ jest pelen optymizmu,
marzen, ale takze watpliwosci czy nasze
daleko idgce plany uda nam sie zrealizo-
wac. Z doswiadczenia wiem jednak, Ze nie
wszystkim si¢ to udaje. Mndstwo stu-
dentow przychodzi na swoje wymarzone
studia w pelni zmotywowanych do pracy
i gotowych do osiggania celow. Jednakze
pierwsze wyklady, kolokwia, zaliczenia czy
sesja wiele weryfikuje i zmienia. Wysoka
motywacja zaczyna spadac, cele odchodza
w zapomnienie, a studenci tracg jakakolwiek
ochote do dalszego studiowania. Najcze-
$ciej:,, dzieje si¢ tak dlatego, ze mamy pod
jego wplywem nierealistyczne oczekiwania
wzgledem siebie, bierzemy na siebie zbyt
wiele i wyznaczamy zbyt szybkie tempo.™
Dlatego istotne w tym wszystkim jest to,

aby spojrze¢ na siebie troche taskawszym
okiem. Lubie takie nowoczesne okreélenie,
ktére brzmi:,wrzu¢ na luz!”. Aczkolwiek
to nie znaczy, ze mozemy leze¢ i nic nie
robi¢, bo wszystko przyjdzie samo. Niestety
rzeczywisto$¢ wyglada nieco inaczej i ku
zdziwieniu trzeba wlozy¢ troche wysitku
w to, aby osiagac to co si¢ zamierzalo.
Jedna z najbardziej znanych podrézni-
czek na $wiecie, Martyna Wojciechowska
w jednym z wywiadéw wspomniala, ze: ,, Nic
w Zyciu nie przychodzi tatwo, mi takze.™
Dodam, ze szczegoélnie warto popraco-
waé nad motywacja. Bowiem to nie jest
co$ na cale zycie, co pojawia si¢ i zostaje
na zawsze. Pod motywacja kryje si¢ ogrom
pracy, jaka musi wlozy¢ cztowiek w to, aby
nadal czu¢ ten bodziec. Czym zatem jest
motywacja?

MOTYWAQA

Motywacja obecnie wystepuje we wszystkich
dziedzinach zycia. Bez motywacji sportowcy
nie potrafiliby osiagnac tego co juz osiagneli.
Bez motywagji siatkarze nie byliby dwa razy
z rzedu Mistrzami Swiata. Bez motywacji

4

student nie zda sesji, ani nie napisze swojej
pracy dyplomowej. Bez motywacji cztowiek
nie znajdzie dobrej pracy, gdzie bedzie mogt
godnie zarabia¢. Bez motywacji ludzie nie
dostawaliby awanséw na wyzsze stanowiska.
Dlatego motywacja nie jest okresleniem
obcym czy nieznanym. Warto jednak zasta-
nowi¢ si¢ nad znaczeniem tego dogmatu.

Samo okreslenie motywacja, jest dos¢ trudne
do zdefiniowania. W jednym z artykulow,
autorki opisuja motywacje jako: ,,(...) stan
wewnetrzny powodujgcy aktywowanie sig
ludzkiego zachowania i nadajgcy mu kieru-
nek. Oznacza to, iz kazdy czlowiek posiada
indywidualng motywacje ksztaltujgcg
poziom jego zaangazowania w wykonywang
prace”™. W zwigzku z tym, motywacja
to pewnego rodzaju bodziec, ktory oddzia-
tuje na czlowieka, a w szczegélnosci
na zachowanie. Dzigki czemu wystepuje
wigksza che¢ do podejmowania dzialan.
Warto jeszcze dodad, ze kazdy ma w sobie
poklady motywacji, ktére niewatpliwie
wplywaja na efekty oraz dynamicznos¢
pracy. Co wiecej: ,motywacje okresla sig
jako proces, ktéry wywotuje, ukierunko-
wuje i podtrzymuje okreslone zachowania



MOTYWACJA | CELE JAKO KLUCZ DO SAMOROZWOJU W OKRESIE ZYCIA STUDENCKIEGO / ROZWO) OSOBISTY

ludzi sposréd innych, alternatywnych form
zachowania, w celu osiggniecia okreslonych
celow.™ Stad tez, motywacja to nic innego
jak proces, ktory jest dziataniem dtugo-
trwalym. Oznacza to, ze nad motywacja
trzeba pracowac caly czas, przez cale zycie.
Bowiem nie pracujac poziom motywacji
spada. Oprécz tego dodam, ze w duzej
mierze motywacja przyczynia sie do zdo-
bywania i odhaczania kolejnych celéw, jakie
czlowiek sobie wyznaczyl. Myfle, ze $miato
mozna powiedzie¢, iz motywacja nie jest
nieodlacznym, ale dos¢ waznym i istotnym
aspektem w zyciu czltowieka. Bez tego
trudno byloby wykonac¢ i osiagnaé szereg
rzeczy. To wlasnie motywacja daje impuls do
dzialania, ktory pozwala zmierzy¢ sie nam
z przeciwnos$ciami losu w celu osiggniecia
zamierzonych celéw. Nalezy jednak pamie-
ta¢, ze motywacja nie jest tylko i wylacznie
motywacja. Zjawisko to mozna rozpatrywac
w dwoch perspektywach.

MOTYWA(QA
WEWNETRZNA,
ZEWNETRZNA

| BLYSKAWICZNA

Bez watpienia, kazdy czlowiek miat do
czynienia z motywacjg wewnetrzna
i zewnetrzna, ale nie kazdy zapewne zdaje
sobie z tego sprawe.

Przyjmuje si¢:,(..), iz motywacje wewnetrzng
rozumiemy jako dzialanie pochodzgce
z ambicji, pasji i zainteresowan.”™ W zwigzku
z tym, motywacja wewnetrzna zwigzana jest
z zainteresowaniami, marzeniami czy wla-
snym dgzeniem do celu. Opiera si¢ réwniez
na ambicji, a co za tym idzie na checi cigglego
rozwoju. Ludzie cechujacy si¢ tym typem
motywacji duzo lepiej doprowadzaja do skutku
pewne sprawy, sprawniej wykonuja zadania
i realizuja swoje cele. Dodatkowo dzieki
motywacji wewnetrznej chetniej poszerza
sie swoje horyzonty, czego przyktadem moga
by¢ liczne wyjazdy studentéw za granice
w ramach programu Erasmus, ktory pozwala
na poznawanie nowych ludzi, zwiedzanie
nowych miejsc, poznawanie kultury i tradycji
jakie obowiazuja w innych krajach czy uczenie
sie jezykow. Z kolei motywacja zewnetrzna
cechuje sie tym, ze : ,(..) czlowiek sam nie
odczuwa checi zrobienia czegos, ale cheé ta jest
wzbudzana poprzez perspektywe nagrody lub
unikniecia kary. Motywacja zewnetrzna oparta
jest zatem na stosowaniu instrumentow moty-
wowania.”® Mozna powiedzie¢, ze motywacja
zewnetrzna jest troche taka odwrotnosciag
motywacji wewnetrznej. Bowiem w motywagcji

wewnetrznej czlowieka napedzaly pasjeizain-
teresowania, dzieki czemu praca byla bardziej
efektywna. Z kolei, motywacja zewnetrzna
cechuje si¢ tym, ze brakuje tutaj samomoty-
wacji. To znaczy, ze brak tutaj przyjemnosci,
a efekty nastawione sg na korzysci. Co wiecej,
motywacja zewnetrzna cechuje si¢ rowniez
uniknieciem kary czy odpowiedzialnosci.
Oznacza to, ze czesto studenci wolg wykonaé
catkowite minimum swojej pracy, nie chodzg
na wyklady uznajac zajecia za nieobowigz-
kowe. Studenci nie maja poczucia, ze zajecia
daja satysfakcje i mozna si¢ nauczy¢ czego$
waznego i warto$ciowego, co w przyszlo$ci
przyniesie efekty, a zarazem moze sie przyda¢
w zyciu zawodowym.” Dlatego tez, czesto
wykonuja swoje zadania czy roznego rodzaju
prace bardzo ogolnie, bez jakiej$ wiekszej sta-
rannosci, bo ich zdaniem to i tak nie ma sensu.
Z kolei dobrym przykladem w kontekscie
korzysci moga by¢ jakie$ nagrody. Patrzac
przez pryzmat zycia studenckiego idealnym
przyktadem jest stypendium Rektora.
Mianowicie jest to nagroda dla studentow,
ktérzy wyrodzniaja sie wérdd spolecznosci
studenckiej poprzez przykladowo wysokie
wyniki w nauce. Z jednej strony jest to rozwoj
inauka, ale z drugiej motywacja zewnetrzna,
ktéra dazy do uzyskania nagrody. Mam
nadzieje, ze cho¢ troche udalo mi sie wytlu-
maczy¢ czym jest motywacja wewnetrzna,
zewnetrzna i czym si¢ réznig. Warto w tym
miejscu zaznaczy¢, ze w literaturze obok
motywacji zewnetrznej i wewnetrznej, coraz
czesciej pojawia si¢ motywacja btyskawiczna.
Musze przyznad, ze osobiscie rzadko mialam
styczno$¢ z tym okregleniem. Jednak moje
wieczne poszukiwania i checi poglebiania swo-
jej dotychczasowej wiedzy doprowadzity mnie
do ksigzki Michaela V. Pantalona, pracownika
naukowego z Uniwersytetu Yale. Dzieto nosi
tytul :,,Blyskawiczne wywieranie wptywu”
ijak sama nazwa wskazuje bedzie szybko, ale
i efektywnie. Czym zatem charakteryzuje sie
wspomniana juz Motywacja Blyskawiczna?

Ot6z wedlug autora jest: ,(...) to szybka
i efektywna technika, ktéra sprawia, ze ludzie
podejmujg dziatanie zacheceni do odnale-
zienia w sobie powodow do tego dziatania.™
Motywacja Blyskawiczna polega wiec na szyb-
kim dziataniu. Mozna powiedzie¢, ze metoda
ta nie ma na celu wywieraniu wptywu, lecz
bardziej na poszukiwaniu tego, dlaczego
chcialoby sie co$ osiagna¢. Mysle, ze mozna
wroci¢ do poprzedniego przyktadu, ktérym
jest stypendium Rektora. Mianowicie chcac
by¢ jednym z tych szczesliwcow, warto sie
zastanowi¢ dlaczego chce sie¢ otrzymac
to stypendium. Moze dlatego, ze daje
to wiecej mozliwosci naukowych. Moze dla-
tego, ze wysokie wyniki w nauce zwigkszaja

szanse poszerzania horyzontéw i rozwijania
swoich zainteresowan naukowych. Moze
to stypendium i wysokie wyniki przyczynia
sie do otwarcia $ciezek poza granicami kraju
i pracy w §rodowisku miedzynarodowym.
Mozliwoséci odpowiedzi jest wiele i kazdy
czlowiek powinien do tego podejs¢ bardzo
indywidualnie. Dlatego tez warto cho¢
na chwile usigs¢ i si¢ zastanowi¢, dlaczego
to jest wazne i dlaczego chce si¢ osiaggnac
dany cel.

Pozostajac jeszcze w temacie motywacji, ale
niejako i celow Bartosz Stawecki oraz Anna
Wach-Kakolewicz zwracaja uwage, ze: ,,(...)
motywacja jest tym wyzsza im wigksza wartos¢
celu dziatania oraz im wyzsze osobiste moz-
liwosci jednostki, a takze wspétwystepujgce
z dzialaniem zaangazowanie emocjonalne.”
Nie da si¢ ukry¢, Ze im wazniejszy jest cel, tym
motywacja bedzie wieksza. Przykladowo, jesli
moim celem jest napisanie i obrona pracy
magisterskiej, a pojawila mi si¢ mozliwos¢
wyjazdu do pracy za granice, ktora pozwoli
mi zarobi¢ dobre pieniadze, ale rGwnocze$nie
naby¢ nowych umiejetnosci, jak réwniez pod-
szkoli¢ si¢ z jezyka to oczywistym dla mnie
bedzie to, aby zrobi¢ wszystko i obroni¢ swoja
prace magisterska przed wakacjami. Dzieki
czemu ze spokojem bede mogla wyjecha¢
i cieszy¢ si¢ nowymi mozliwosciami.

Mozna powiedzie¢, ze motywacja jest dos¢
istotnym punktem i laczy si¢ z wieloma
kwestiami. Mianowicie motywacja moze by¢
dobrym i pomocnym wstepem w kontekscie
celow, a $cidlej ich wyznaczania i osiagania.
Pytanie tylko czym sg cele i w jaki sposéb
mozna je zrealizowac?

CELE A MOTYWAQA

Cel czy cele to co$ do czego dazy cztowiek,
co$ co chcialby osiagna¢. Przyktadowo
moge powiedzie¢, Ze moim celem jest
napisanie pracy magisterskiej i ukonczenie
studiéw. Dla mnie jest to cos$ do czego daze
i co bardzo chce osiagnaé. Czyims$ celem
moze by¢ na przyklad znalezienie pracy
w swoim zawodzie. Kto$ inny obral sobie
za cel przebiegniecie maratonu. I tak dalej
i tak dalej. Istotne w tym wszystkim: ,,(...) jest
zatem uswiadomienie sobie wlasnych celow
i podejmowanie refleksji nad sposobami ich
osiggania, by optymalnie wykorzystac okres
studiowania.”™® Kazdy czlowiek powinien
sam sobie okresli¢ co jest dla niego wazne
i sprobowac to sobie unaoczni¢. W przy-
padku studentéw warto przemysle¢, jakie
cele sg istotne oraz w jaki sposdb mozna zaja¢
sie ich realizacja tak, aby nie ucierpiato przy
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ki 1 kraj h i
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zagranicznych - rozwing¢ sie intelektualnie . ,
co mnie stac
G. Interesuje mnie zycie towarzyskie. Jesli kto$ H. Mam nadziej¢ nawigza¢ znajomosci przydatne
TOWARZYSKIE | chce przyjemnie spedzi¢ czas, to powinien w pdzniejszym zyciu, takze zawodowym

koniecznie podja¢ studia

»

Zrédlo: B. Stawecki, A. Wach- Kakolewicz, ,,Chcemy pracy!

tym zycie studenckie, ktore nie ukrywajmy
jest rownie istotne. Czytajac przytoczony
wyzej artykul mozna si¢ natkna¢ na dos¢
interesujacy podziat celow. Mianowicie
autorzy wyrdzniaja: ,,(...) cele: akademickie,
zawodowe (zwigzane z powolaniem), oso-
biste oraz towarzyskie.”™. Co zatem kryje
sie pod wyréznionymi celami?

W tabeli i na wykresie powyzej zostaly przy-
toczone wyniki badan przeprowadzonych
przez autoréw na Uniwersytecie Ekonomicz-
nym w Poznaniu (UEP). Dane zawieraja
informacje na temat stopnia powigzania
potrzeb, ktérych wymagajg pracodawcy,
oraz umiejetnosci, posiadanych przez pra-
cownikéw.? Pozwole sobie to jednak troszke
rozszerzy¢. Otoz cel, zwany akademickim

dotyczy przede wszystkim podejmowania
studiéw. Mianowicie najczeéciej przyjmuje
si¢, ze kandydaci na studia przewaznie
wybierajg kierunek studiéw z tej dziedziny,
w ktdrej czujg sie dobrze i komfortowo,
a nauka jest dla nich fascynujaca i ciagle
chcieliby wiedzie¢ wiecej. Przyktadowo
osoba, ktéra nie lubi i nie czuje si¢ dobrze
w przedmiotach matematycznych raczej
nie wybierze kierunku zwiazanego z mate-
matyka.

Kolejnym celem sa cele zawodowe: ,,(...)
okreslane jako te zwigzane z powotaniem.”
Cel ten dotyczy osdb, ktére w duzej mierze
kierujg si¢ podjeciem studidw w kontekscie
znalezienia dobrej pracy, gdzie mozna sig
rozwija¢ i osiaga¢ awanse, jak rowniez

- motywacje i oczekiwania studentéw wobec uczelni ekonomicznych, Edukacja Ekonomistéw i Menedzeréw, Poznan 2012, s. 156.

w ktorej mozna zarobi¢ duze pienigdze.
Cele zawodowe mozna réwniez interpre-
towa¢ w kierunku rozwoju, zdobywania
nowych umiejetnosci i kompetencji czy
poglebiania swojej wiedzy.

W wyréznionych celach uwzgledniono
réwniez cele towarzyskie: ,,(...) ktére majg
charakter spoleczny i obejmujg gléownie
budowanie relacji interpersonalnych,
poznawanie ludzi o podobnych zaintere-
sowaniach, poszukiwanie przyjazni czy
partneréw zyciowych.” Cele te charakte-
ryzuja si¢ przede wszystkim zdobywaniem
nowych znajomosci i kontaktéw towa-
rzyskich. Moze si¢ to rowniez przejawiac
poszukiwaniem o0s6b o zblizonych pasjach
czy fascynacjach.
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Ostatnim punktem sg cele osobiste: ,,(...)
obejmujgce dgzenia, ktore mogg miec réz-
noraki charakter, od potrzeby udowodnienia
sobie i innym wlasnych mozliwosci, potrzebe
zdobycia wigkszej pewnosci siebie (motywa-
cja zewnetrzna) lub tez potrzebe poszerzenia
wlasnych horyzontow myslowych i ozywienia
intelektualnego (motywacja wewnetrzna).”*>
Ten rodzaj celéw charakteryzuje si¢ bardziej
pokazaniem zaréwno sobie, jak i innym
ludziom, Ze jest si¢ w stanie osiagnaé
zamierzone cele. Jest to tez forma poka-
zania sobie swojej wartosci oraz pewnosci
siebie. Cele osobiste moga réwniez polegac
na nabywaniu kolejnych umiejetnosci
iusystematyzowaniu posiadanej juz wiedzy.

Przyznam, ze samo wyznaczenie sobie celow
to juz polowa sukcesu. Warto do tego doto-
zy¢ dazenie do realizacji swoich planéw. Jak
w takim razie osiaggna¢ wyznaczone przez
siebie cele?

METODA SMART

W kontekscie celéw bardzo przydatna jest
metoda SMART, ktéra pomaga zwizuali-
zowaé swoj cel lub tez i cele. Jesli moim
celem jest napisanie pracy magisterskiej
to powinnam zaplanowac sobie prace tak,
aby znalez¢ czas zaréwno na to, jak i na inne
rzeczy. Musze rozplanowac sobie co i do
kiedy powinnam napisa¢, aby udato mi sie
ten cel osiagnac.

Czym w takim razie jest wspomniana przeze
mnie metoda?

Ot6z model SMART oznacza, ze cele
powinny by¢:

o ,Specific - konkretne

o Measurable - mierzalne
o Agreed - uzgodnione

o Realistic - realne

o Time phased - okreélone w czasie.”'®
(J. Whitmore, 2011, s.76)

Przede wszystkim, cele muszg by¢ dokladnie
okreslone i dobrze przemyslane. To zna-
czy, ze nie wystarczy powiedzie¢, ze chce sie
wzig¢ udzial w biegu, bo biegdw jest mnostwo
inaroéznych dystansach. O celu konkretnie
mozna powiedzie¢, mdéwigc, ze chce sie
wzig¢ udzial w poétmaratonie, czyli biegu
na dystansie 21 kilometréw. W tym przy-
padku cel jest juz okreslony. Kolejna kwestia
jest to, ze cel musi by¢ policzalny. Dlatego
przygotowujac sie do pétmaratonu bede
biega¢ krotsze dystanse 5-10 kilometrow

3 razy w tygodniu, a jeden, dtuzszy 15 - 20
kilometréow w weekendy. W tym wypadku
datam sobie tzw. widelki dzieki czemu
nie zraze sie biegajac 5 kilometréw, skoro
powinnam biega¢ na przyktad 8. Nastepna
sprawg jest to, ze cele musza by¢ zgodne,
a inaczej ujmujac ambitne. Oznacza
to, Ze cele majg by¢ tez forma wyzwania,
a nie prosta czynnoscig. Dla biegacza
biegajacego krotkie dystanse w przedziale
5-10 kilometréw potmaraton staje sie
prawdziwym wyzwaniem. Oprécz bycia
konkretnym, policzalnym i ambitnym cele
powinny by¢ po prostu realne. Nie mozna
wstac rano z tézka i powiedzie¢, ze jutro
przebiegnie si¢ potmaraton, jedli nigdy
wczesniej sie nie biegato. Dlatego warto sobie
ustali¢ realne poprzeczki. Mianowicie cztery
razy w tygodniu bede biega¢, a dodatkowo
raz w tygodniu po6jde na basen, aby troche
sobie odpoczgé. Ostatnim etapem metody
SMART jest ulokowanie swojego celu w cza-
sie. Jesli chce przebiec pétmaraton to zrobie
to w marcu przyszlego roku. Dlatego na przy-
gotowanie do osiagniecia mojego celu mam
jeszcze 5 miesiecy. Podobnie jest ze studiami
i przywolanym juz pisaniem pracy magi-
sterskiej. Celem konkretnym powinno by¢
napisanie pracy. Pozniej trzeba wymierzy¢
w jaki spos6b mozna to zrobi¢. Mianowicie
dwa razy w tygodniu bede pisata po jednym
podrozdziale. Dzieki temu mam swoje
widetki do tego, aby znalez¢ w tygodniu,
gdzie jest 7 dni tylko dwa na pisanie moich
podrozdziatéw. Nie ukrywam tez, ze taki
system pozwoli mi na efektywna prace,
a nie zniechecenie. Kolejnym punktem jest
ambicja. Samo pisanie podrozdzialow jest
wyzwaniem, ale uméwmy sie, ze niezbyt
duzym. Dlatego warto i$¢ krok dalej i da¢
sobie miesigc na napisanie calego rozdzialu
pracy, liczacego napisane wczesniej pod-
rozdzialy. Nastepnie cel musi by¢ realny.
Tak wigc, jak méwi znane przyslowie ,nie
od razu Rzym zbudowano”, tak i ja nie
napisze pracy w dwa dni. Ostatnig kwestia
jest wyznaczenie sobie deadline. Mianowicie
skoro na napisanie mojej pracy magisterskiej
mam 3 semestry, to do 4 semestru praca
musi by¢ ostatecznie gotowa.

PODSUMOWANIE

Motywacja i cele to dwie rézne kwestie,
ktdre wzajemnie sie uzupelniaja i oddziatuja
na siebie. Bowiem bez motywacji cigzko jest
zrealizowa¢ postawione sobie cele. W tytule
mojego artykultu napisatam, Ze motywacja
i cele sg kluczem do samorozwoju. Samo-
rozwdj to nic innego jak poglebianie swoich

pasji, swoich zainteresowan, poszerzanie
horyzontéw czy po prostu poglebianie
wiedzy w interesujacych dziedzinach. Pasja
moga by¢ nie tylko aspekty naukowe, ale
isportowe czy spoleczne. Samorozwdj polega
na rozwijaniu samego siebie; na dazeniu do
tego by stac sie lepszg wersja samego siebie.
Dlatego uwazam, zZe samorozwdj nie bylby
skuteczny bez motywacji oraz wyznaczania
i osiagania celéw. Do tego dochodzg jesz-
cze marzenia i pragnienia, ktérych ludzie
czesto sie boja. A nie powinni. Marzenie
o nauczeniu sie jezyka angielskiego powinno
pozosta¢ nie tylko marzeniem, ale i celem,
gdzie pojawia sie motywacja i che¢ dziala-
nia. Zwlaszcza, ze marzenia same sie nie
spelniajg. Czasami trzeba im troche poméc.
Tak samo jest z celami.
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Poziomo:

4. Bezrobocie wynikajgce z niedopasowania profilu
zawodowego 0s6b bezrobotnych do rynku pracy

5. Bank odpowiedzialny za funkcjonowanie systemu
bankowego oraz prowadzenie biezacej polityki
pienieznej panstwa

7. Jakie instrumenty pochodne nazywamy derywatami?

9. Uprawdopodobnione powstanie w okresie
sprawozdawczym korzysci ekonomicznych
o wiarygodnie okreslonej warto$ci, w formie
zwigkszenia warto$ci aktywow lub zmniejszenia
wartosci zobowigzan

12. Réznica miedzy kursem sprzedazy
a kursem kupna aktywow

14. Kryterium, wedtug ktérego uporzadkowane
sg pasywa w bilansie

15. Jeden z rodzajéw amortyzacji w ujeciu rachunkowym

16. Instrument finansowy, w ktérym kazda ze stron
dokonuje w okreslonych terminach w przysztosci
serii platnos$ci na rzecz drugiej strony kontraktu

Pionowo:

1. Jedna z zasad w rachunkowosci méwiaca o tym,
ze osiagniete przychody i obcigzajace ja koszty
dotyczace danego roku obrotowego nalezy uja¢
w ksiegach rachunkowych niezaleznie
od terminu ich splaty

2. Waluta obowigzujaca w Szwajcarii
3. Przeciwienstwo inflacji

6. System wynagradzania, w ktérym wysoko$¢
wynagrodzenia zalezy od ilo$ci wykonanej pracy

8. Jedna z walut ,,twardych”

10. Ustawowe ostabienie kursu waluty narodowej
przez rzad lub Bank Centralny

11. Osoba zawodowo zajmujaca si¢ posrednictwem
w transakcjach kupna i sprzedazy papieréw
warto$ciowych dla klienta

13. Zdolnoé¢ firmy do wywiazywania sie
z krétkoterminowych zobowigzan

14. Indeks gietdowy 20 najwigkszych spotek notowanych
na warszawskiej Gieldzie Papieréw Warto$ciowych

17. Warto$¢ rynkowa wszystkich dobr i ustug finalnych
wytworzonych w kraju w danym okresie, niezaleznie
od tego kto jest wlascicielem czynnikéw produkcji
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ZAPRASZAMY SERDECZNIE DO ZMIERZENIA SIE Z KRZYZOWKA,
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Prosimy o nadsytanie rozwigzan na adres mailowy: redakcja.forward@progress.org.pl
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FORWARD POLECA

ZAPRASZAMY DO ZAPOZNANIA
SIE Z RECENZJAMI KSIAZEK.
KAZDA Z NICH ZNAJDZIECIE

W ZBIORACH WYDAWNICTWA
MT BIZNES.

ANGELIKA CHIMKOWSKA

AUTENTYCZNY PERSONAL BRANDING, Silna marka osobista jest w dzisiejszych czasach nieodlacznym

CZYLI SILNA MARKA OSOBISTA elementem sukcesu. Kazdy kto zdaje sobie z tego sprawe i chcialby
poszerzy¢ w tym temacie swojg wiedze dla rozwoju wlasnego
W PRAKTYCE biznesu czy kariery powinien siggna¢ po te pozycje. Angelika
Chimkowska to ekspertka wyrézniona przez ,Forbes” wéréd
25 mistrzyn polskiego Linkedin 2021, strateg silnych marek
specjalizujaca si¢ w tworzeniu skutecznej komunikacji i sprze-
dazy wykorzystujacej social selling, méwczyni na prestizowych
konferencjach, ktorej mozna w tej sferze w pelni zaufac.

Podczas lektury dowiadujemy sie jak planowac i budowac silng
marke osobistg przy wykorzystaniu mnostwa praktycznych ¢wi-
czen, ktore warto od razu wcielaé w zycie. Chimkowska przedstawia
tutaj wiele skutecznych i przydatnych technik takich jak TOP OF.
Case studies pozwalajg od razu Iaczy¢ teorie z praktyka i przynosza
w ekspresowym tempie pierwsze skutki dziatania. Autorka pomaga
wskazac swojg unikalng osobowos¢ marki osobistej i pokazuje jak
efektywnie komunikowac si¢ ze swoim odbiorca. W ksigzce znaj-
dziemy rowniez bardzo przydatne rady dla oséb, ktdre cheg lepiej
odnalez¢ sie na rynku pracy w postaci 10 krokéw do stworzenia
profesjonalnego profilu na Linkedin. Znajduja sie w niej takze
zasady netykiety i przeciwdziatania kryzysom wizerunkowym
w internecie oraz rady jak reagowac na krytyke i hejt.

Co wiecej w ksigzce zostaly umieszczone wypowiedzi wielu liderow
w tej dziedzinie, m.in. Jacka Santorskiego, Jowity Michalskiej roz-
prawiajacych si¢ z mitami na temat silnej marki w biznesie, a takze
opowiadajacych zaréwno o korzysciach, jak i konsekwencjach
dziatalno$ci w mediach spolecznosciowych.

Jest zatem to niezbedna pozycja dla kazdego, kto chcialby zglebi¢

swoja wiedze z personal brandingu i zacza¢ ja wdraza¢ w swoim
@ biznes zyciu zawodowym faczac to z wlasnymi wartosciami i nie tracgc
Y na autentyczno$ci.
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LinkedIn

WORKBOOK Z ROZWIAZANIAMI
DO WDROZENIA OD ZARAZ!

@ biznes

KEN BLANCHARD, RANDY CONLEY
PROSTE PRAWDY O PRZYWODZTWIE

Ksigzka ,,Proste prawdy o przywoédztwie” to kompendium wiedzy
dla wszystkich, ktorzy pragng rozwija¢ swoje kompetencje liderskie.
Jesli myslisz o sobie jako o przyszlym menadzerze we wlasnej
firmie lub probujesz wspiac si¢ po szczeblach kariery, ta ksiazka jest
dobrym poczatkiem do pozyskania praktycznej wiedzy utatwiajacej
staranie si¢ o takie stanowisko. Pozycja obala mity krazace na temat
bycia liderem i w prosty sposéb wyjasnia, jak podejs¢ do budowania
organizacji w sposob zachecajacy i spajajacy wszystkich pracow-
nikéw. Proste prawdy o przywoédztwie to lektura obowiazkowa
dla wszystkich, ktorzy chcg nauczy¢ sie doceniac tych, z ktérymi
wspolpracujg a tym samym wzmocni¢ fundamenty, na ktérych
stoi ich organizacja. Skorzystaja z niej rowniez Ci, ktorzy pragna
przygotowac sie do roli lidera.

ANGELIKA CHIMKOWSKA
LINKEDIN W PRAKTYCE

Angelika Chimkowska specjalizuje si¢ w kreowaniu efektywnej
i przynoszacej rezultaty komunikacji oraz sprzedazy postugujacej
sie social selling’iem. Wymieniona zostata przez magazyn For-
bes na liscie 25 mistrzyn polskiego Linkedin. W swojej ksigzce
podejmuje gléwnie tematyke serwisu spotecznos$ciowego jakim
jest Linkedin. Przedstawia m.in. wskazowki i rady ulatwiajace
pierwsze kroki w $wiecie social selling’u.

Ogromng zaletg tej ksigzki jest to, Ze zawiera ona bardzo wiele
przykladow. Kazde fakty teoretyczne czy poruszane zagadnienia
sg zilustrowane prawidtowymi modelami. Te przykiady nie tylko
ulatwiajg zrozumienie treéci, ale takze mozna je wykorzystac
w zyciu codziennym. Informacje zawarte w ksigzce przekazywane
s3 za pomocg prostego jezyka, co znacznie zacheca do czytania tej
pozycji oraz ulatwia zrozumienie. Kolejng zaletg sg zadania zawarte
w tej ksigzce, gdzie zdobyta wiedze mozna od razu wyprébowaé
oraz sprawdzi¢ samego siebie.

Wynies$¢ z niej mozna wiele cennych uwag i rad, ktére przydadza
sie w przyszlo$ci, Dzigki lekturze tej ksigzki wzbogaci¢ mozna swoja
wiedze na temat serwisu spolecznosciowego jakim jest Linkedin.

Ken Blanchard

Randy Conley

PROSTE
PRAWDY

O PRZYWODZTWIE

biznes
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