FORWARD®

magazyn studencki

‘Progress N°5 ISSN 1897-5427

@ Bogactwo Chin
@ Iniynieria finansowa

@ (YCLE CHIC



FORWARD®

magazyn studencki

Redaktor naczelna:
Katarzyna Btaszkiewicz

Zespot projektowy:
Joanna Sobczak
Ewelina Dabrowska
tukasz Jabtonski

Witajcie!

Przed Wami juz pigty numer Forwardu - mamy nadzieje, ze na piatke. Po

: raz kolejny z przyjemnosciag mozemy donies¢ Wam o naszych sukcesach:
i rozszerzeniu dystrybucji o kolejne miejsca, miedzy innymi Politechnike
: kddzka i Akademie Ekonomiczng w Katowicach, i zwiekszeniu naktadu.
: Réwniez takie projekty, jak SFI czy PAC, o ktdrych mozecie przeczytac

‘ na koncu, pomagajq dotrze¢ do nowych czytelnikdw. Dzieki temu For-

Koordynator projektu
Paulina Kuzanska

: ward staje sie prawdziwie ogdlnopolskim czasopismem! Mamy nadzieje,
: ze to zmotywuje Was do jeszcze wiekszej aktywnosci przy wspottworzeniu

¢ Forwardu.

Autorzy tekstow:

Wszyscy mamy juz dos¢ zimy, dlatego proponujemy Wam goracy kli-

: mat: egzotyczny Dubaj i goscinng Hiszpanie. Nadal nie spuszczamy oka

: z Chin i przygladamy sie ich rezerwom walutowym. Absolutng nowoscig

Katarzyna Btaszkiewicz
Martyna Czapska
Agnieszka Forzpanczyk
Piotr Gregor

Zaklina Jabtoriska
Klaudia Kaczmarek
Pawet Kokot

Joanna Sobczak

Anna Pawfowska
Damian Wojarski
Magdalena Wojciechowska
Karolina Zarychta

: jest dziat Analiza. Na poczatek proponujemy w nim artykuty poswiecone
¢ inzynierii finansowej, dla poczatkujacych i bardziej zaawansowanych. Jesli
: ryzyko nie jest tym, co lubicie najbardziej, mamy sprawdzone pomysty na
. biznes - podsuwamy je Wam w artykule o franchisingu. Przyblizymy Wam
¢ tez karty... zblizeniowe, zdobywajace nasz rynek. Nie przesadzajcie jednak
¢ z wydawaniem plastikowych pieniedzy, bo moze odbi¢ sie to na Waszych
: portfelach. Mamy jednka na to rade: aby pomoc sobie w uporzadkowaniu
: domowego budzetu, siegnijcie po tekst o portalach PFM. By¢ moze
* w ramach oszczedzania postanowicie przesigsc sie na rower, ale nie pier-
i wszy lepszy...stylowy jak w Cycle Chic. Mamy tez dla Was wiele ze $wiata
¢ kariery- Employer branding i CSR pozwolg Wam spojrze¢ na pracodawce
. z nieco innej perspektywy. By¢ moze przekonacie sie do telepracy, a w
. wolnych chwilach zaczniecie zonglowac?? Jak zwykle zapraszamy do lek-

¢ tury wywiadu, tym razem o swojej imponujacej karierze opowie Konstanty
: Owczarek, absolwent naszego wydziatu, a obecnie wspoétwitasciciel firmy
: doradztwa strategicznego.

SKN Progress
Uniwersytet Lodzki

Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny
Instytut Finansow,

Bankowosci i Ubezpieczen

Ul. Rewolucji 1905r. 41

90-255 todz

Siedziba: pok. P-219 :
Tel/Fax (0-42) 635-51-05 :
progress@progress.org.pl
www.progress.org.pl

“"Wszystkie materiaty chronione sg
prawem autorskim. Przedruk lub
rozpowszechniane w jakiejkolwiek
formie i jakimkolwiek jezyku bez
pisemnej zgody wydawcy jest zabro-
nione.”

L
Design: (glUTSE4RE

AU
oM KO‘V@
N %
& 2
x “n
Y c
o g
55"
S Qo

Zapraszamy do lektury!
Redakcja

Wiecej o SKN Progress i magazynie Forward znajdziecie na
wewnetrznej stronie oktadki i w Internecie: www.progress.org.pl

redakcja.forward@gmail.com

. Patronat nad pismem objeli:

prof. dr hab. Jan Gajda

Dziekan Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego Uniwersytetu £ddzkiego

prof. zw. dr hab. Krystyna Piotrowska-Marczak

Kierownik Instytutu Finanséw, Bankowosci i Ubezpieczen
na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu tddzkiego

: Patronat honorowy:

: Jolanta Chetmiriska - Wojewoda tédzki



Forward nr 5

Spis tresci

7)) Spis tresci

Trendy biznesowe
Dubaj- kolos na zadtuzonych nogach | str.2
Bogactwo Chin | str.4

Franchising sprawdzony biznes | str.6

Twoje finanse

Karty zblizeniowe | str.8

csr | ostr.10

Zarzadzanie budzetem domowym | str.12

Analiza

Inzynieria finansowa | Str.14

Kalkulacja Duration z wykorzystaniem VBA [ str.16

Kariera

Employer branding | str.20

Telepraca [ str.22

Edukacja

Smak zycia w Hiszpanii | str.26
Styl 1ycia

Cycle chic | str.29
Zonglowanie dla kazdego | Str.34
Wywiad z Konstantym Owczarkiem | str.36

Pamietaj o rzeczniku Twoich praw | str.38

skn

progress



Trendy biznesowe

Dubaj- kolos na zadtuzonych nogach

Poczatki potegi emiratu

Pierwsze skojarzenia pojawiajgce sie po
ustyszeniu stowa “Dubaj” u wiekszosci lu-
dzi sg bardzo podobne — przepych, bogac-
two, rekordy, ropa. | to wiasnie dzieki tej
ostatniej w $wiadomosci ludzi moga ist-
nie¢ trzy pierwsze skojarzenia. Ztoza ropy
zostaty odkryte w emiracie w roku 1966.
Dubaj liczyt wéweczas niespetna 60 tysiecy
mieszkancow, a ludnosé trudnita sie gtow-
nie rybotéwstwem. Nastgpit intensyw-
ny naptyw taniej sity roboczej, ktéra byta
kolejng podwaling do budowania potegi.
Liczba mieszkancéw w ciggu 10 lat ulegta
potrojeniu. W latach 70. i 80. ubiegtego
wieku niepewny woéwczas system poli-
tyczny zaczat sie stabilizowaé, za$ miasto
systematycznie budowato swojg pozycje
na trasach transportowych. Wybudowano
wowczas Jebel Ali — najwiekszg przystan
na swiecie. Z biegiem lat zaczety sie po-
jawiaé pierwsze osrodki finansowe. Rzad
zatozyt specjalne strefy, ktérym przypisano
odpowiednie funkcje i w ktérych zaktadaty
centra firmy z okreslonych branz.

Na poczatku XXI wieku decyzjg rzadu,
nastgpita dywersyfikacja budzetu Dubaju.
Zminimalizowano zaleznos$¢ dochodowg
od wydobycia ropy, jednoczesnie nakie-
rowawszy gospodarke na ustugi oraz tury-
styke.

Ropa stanowita zaledwie 6%PKB, co
byto ewenementem na Bliskim Wscho-
dzie. Spowodowato to boom budowla-

tekst: Damian Wojarski
d.wojarski@gmail.com

nogach

Stabilny system polityczny, wysoka i stale rosngca cena ropy naf-
towej oraz tania i dobrze wykwalifikowana sita robocza to czyn-
niki, dzieki ktérym na przestrzeni kilkudziesieciu lat mata wioska
rybacka stata sie najpierw waznym weztem komunikacyjnym,
a nastepnie wielkim biznesowo-turystycznym kompleksem miegjs-
kim. Obecnie przezywa kryzys finansowy — jakie beda dalsze losy

tego niesamowitego miasta?

ny, ktérego kulminacja przypadta na lata
2004-2006.

W tym czasie rozpoczety sie budowy
takich obiektow, jak:

-Burjal-Arab - doniedawna jedyny
7-gwiazdkowy i najwyzszy hotel na Swie-
cie,

-Burj Dubai - najwyzsza budowla kie-
dykolwiek zbudowana przez cztowieka,

-Dubai Mall - ogromne centrum han-
dlowe z 400-metrowym sztucznym sto-
kiem narciarskim,

-Dubailand - najwiekszy na Swie-
cie park rozrywki o powierzchni ponad
275 km? i koszcie budowy siegajgcym
20 miliardéw dolardw,

-Business Bay - dzielnica biznesowa
skupiajgca 230 wiezowcow,

czy tez nawodne projekty:

-The World - archipelag 300 sztucz-
nych wysp, ktére z lotu ptaka tworzg wi-
dok mapy $wiata,

-Palm Islands - zespdt 3 najwiek-
szych sztucznych wysp na Swiecie
w ksztatcie palm.

Umiejetne wykorzystanie zasobdw oraz
dalekowzroczna polityka rzadu daty efekt

W postaci powstania jednego z najbardziej
dynamicznie rozwijajgcych sie miast Swia-
ta. W 2008 r. liczba mieszkancow osig-
gneta poziom 2,3 min, co oznacza blisko
2-krotny wzrost w poréwnaniu do roku
2005 i niemal 4-krotny do roku 1995.

®

Liczby Dubaju:

60 miliardéw dolarow wynosi zadtuzenie
emiratu

84% mieszkaricow Dubaju stanowig obcokra-
jowey, z czego blisko potowa pochodzi z Indii

(2005 r.)

40-krotnie wzrosta liczba mieszkaricow od
pierwszego spisu ludnosci w 1968

9% swiatowych rezerw ropy kontrolujg ZAE

7 gwiazdek ma najbardziej luksusowy hotel
Swiata Burj Al Arab

6% PKB stanowi ropa (17.10.2008)



Kiopoty finansowe
na poczatku XXI wieku

Rozkwit Dubaju ma takze swoje ciemniej-
sze strony. Pierwsze pojedyncze oznaki
kryzysu pojawity sie w potowie 2008 roku.
Znad Zatoki Perskiej zaczety dociera¢
niepokojgce wiesci o sytuacji finansowej
emiratu, ich liczba byta jednak skutecznie
ograniczana przez wtadze Dubaju. Mowi-
to sie nawet o grzywnie do 272 tysiecy
dolaréw za rozpowszechnianie informa-
cji szkodzacych gospodarce. Indeks ryn-
ku finansowego w Dubaju (DFM) spadt
z zawrotnego poziomu 6315 punktéw
z poczatku roku do zaledwie 2012 odno-
towanych pod koniec listopada. Od po-
czatku roku ceny akcji Emaaru stracity na
wartosci o 79%, a ceny nieruchomosci -
miejscami nawet 0 49%.

Na poczgtku 2009 roku The New York
Times opublikowat obszerny artykut o
opustoszatych placach budowy i wstrzy-
maniu wielu inwestycji. Obrazowo przed-
stawiane byto lotnisko, na ktérego parkin-
gu porzucono 3 tysigce samochodéw. Ich
wtascicielami byli obcokrajowcy, pierwsi,
w ktorych uderzyt kryzys. Utrata pra-
Cy, a co za tym idzie wiz, zmusita ich do
masowe] ucieczki, gdyz w Zjednoczo-
nych Emiratach Arabskich dtugi karane sa
wiezieniem.

Pod koniec listopada ubiegtego roku
Dubaj wystosowat oficjalng prosbe o za-
mrozenie swojego zadtuzenia o wysoko-
$ci blisko 60 miliardéw dolaréw. Prosba
ta wywotata obawy o wyptacalnos¢ Dubai
World (panstwowo-prywatny holding bu-
dowlany) i jego wiarygodnos¢, co zatrze-
sto gietdami praktycznie catego Swiata.
Panika ogarneta banki brytyjskie, ktoére
kupowaty obligacje z Bliskiego Wschodu.
Akcje HSBC, Barclays i Standard Char-
tered stracity w ciagu jednej sesji 5-6 %
a z londyniskiego parkietu “wyparowato”
w sumie 44 mid funtéow. Indeks Dubai
Nasdaqg spadt o 7,3%. Akcje najcenniej-
szego skiadnika Dubai World — spotki DP
World — spadty na gietdzie Nasdaqg Dubai
az 0 15%. Gietda w Abu Dhabi odnotowa-
ta spadek o ponad 8%

Wielki boom budowlany finansowa-
ny byt w wigkszosci kredytami, ktére z
kolei sptacane byty szybko sprzedawany-
mi nieruchomosciami. Samonapedzajgca
sie “maszyna” nie przewidziata jednego —
ogolnoswiatowego kryzysu gospodarcze-
go. Pekfa barka deweloperska, spadt po-
pyt na nieruchomosci, i w konsekwencji
ich ceny. Nastgpito przesycenie lokalnego
rynku nieruchomosci, ktére, potagczone z
nieuwzglednieniem cyklicznosci koniunk-

Dubaj- kolos na zadtuzonych nogach

tury, mocno nadszarpneto reputacje Du-
baju.

Z pomocg zadtuzonemu Dubajowi przy-
szto Abu Zabi, ktére przekazato zadtuzo-
nemu emiratowi 10 miliardéow dolaréw.
Mimo znacznej pomocy finansowej Dubai
World ma dzi$ nadal ponad 100 wierzy-
cieli. Najwieksi z nich to Barclays, HSBC,
Lloyds i Royal Bank of Scotland. Dubai
World nadal nie wypracowat porozumie-
nia z wierzycielami na temat restruktury-
zacji swojego zadtuzenia.

Na poczatku 2010 roku oczy catego
Swiata ponownie zwrécity sie na Dubaj.
Tym razem jednak byt to Dubaj przypomi-
najacy, przynajmniej tego jednego dnia,
czasy swojej swietnosci. 5 stycznia od-
dano do uzytku najwyzsza budowle, jaka
kiedykolwiek zostata wzniesiona przez
cztowieka — Burj Khalifa. Poczatkowo wie-
zowiec miat nosi¢ nazwe Burj Dubai, jed-
nak podczas uroczystosci otwarcia szejk
Dubaju zmienit nazwe wiezy na Burj Kha-
lifa - na czes$é¢ wiadcy emiratu Abu Zabi,
szejka Chalify ibn Zajeda an-Nahajana, w
ramach podziekowania za pomoc finanso-
wa z jakg przyszedt emirat Abu Zabi. Gest
ten symbolicznie ukazat range problemow
finansowych Dubaju. Kryzys dotknat na-
wet te wspaniatg konstrukcje. Jak dumnie
poinformowat inwestor Emaar Properties -
sprzedano woweczas juz 90% powierzchni
budynku. Jednak ceny, ktére w momen-
cie szczytu popularnosci wiezy osiggaty
21 tysiecy dolaréw za m2, w chwili odda-
nia wiezowca do uzytku byty juz o ponad
50% mniejsze.

Przysztosc¢ -
w jakich barwach?

Wszyscy oczekujgcy ztowrdzbnego za-
konczenia artykutu beda musieli czu¢ sie
zawiedzeni. Pozycja jednego z najwiek-
szych biznesowo-turystycznych komplek-
séw miejskich, na jakg systematycznie
pracowat Dubaj, przynajmniej w najbliz-
szych latach pozostanie niezachwiana,
a do wszelkich zapowiedzi bankructwa
emiratu nalezy podchodzi¢ bardzo scep-
tycznie. Nie da sie jednak ukry¢ licznych
rys, ktére coraz czesciej pojawiajg sie na
nieskazitelnej dotgd sytuacji finansowe;j
Dubaju. Ostatnie lata pokazaty, ze nawet
najsmielsze wizje budowlane majg szan-
se realizacji, jednak owg $miato$¢ nalezy
wzbogaci¢ o szczypte zdrowego rozsad-
ku. Jezeli wtadze emiratu wraz zrzg-
dowym holdingiem budowlanym znajda
ztoty Srodek pomiedzy nieograniczong
fantazjg w architekturze a podejmowa-

Trendy biznesowe

niem najefektywniejszych pod wzgledem
ekonomicznym decyzji — wydaje sie, ze
nic nie bedzie mogto zagrozi¢ ekspansiji
gospodarczej emiratu. Jednak w prze-
ciwnym wypadku sama stawa Dubaju
i pomoc Abu Zabi mogg okazaé sie niewy-
starczajace.

)

Liczby Burj Khalifa:
8 — w ciggu tylu godzin sprzedano pier-
wsze 300 luksusowych apartamentow
57 - tyle wind obstuguje wiezowiec
95 - z tylu kilometréw widac wieze

124 — na tym pietrze znajduje sie najwyzej
pofozony taras widokowy na swiecie
206 - najwieksza liczba kondygnacji
i pieter uzytkowych (169) na swiecie
828 - tyle metrow liczy Burj Khalifa
i jest najwyzsza budowla kiedykolwiek
wzniesiona przez cztowieka

1836 - tyle dni trwata budowa

12 000 - tyle 0sob liczyta ekipa
budowlana
35 000 - tyle 0s6b moze maksymalnie
pracowac w drapaczu chmur

1,6 mld dolaréw - tyle wynidst catkowity
koszt budowy




Trendy biznesowe
Bogactwo Chin

tekst: Klaudia Kaczmarek
kierunek Finanse i rachunkowos¢

kaczmarek.klaudia@gmail.com

BogactwoChin

W lutym 2006 roku Chiny przejety od Japonii tytut po-
siadacza najwiekszych na swiecie rezerw walutowych.
W listopadzie tego samego roku chirniskie rezerwy walu-
towe przekroczyly poziom 1 biliona dolaré6w. Na koniec
2009 roku wynosity niemal 2,4 biliona dolaréw. Bezpre-
cedensowy wzrost chinskich rezerw walutowych budzi
obawy na miedzynarodowych rynkach finansowych -
~panstwo srodka” poszukuje nowych drég inwestowania
zakumulowanych srodkéw, zdajac sobie sprawe z kosz-
téow alternatywnych poprzestania na lokowaniu srodkéw
w najbardziej ptynne i bezpieczne aktywa.

Skad te skarby?

Przez lata Zrodtem akumulacji chinskich
rezerw dewizowych byt eksport stymulo-
wany przez Ludowy Bank Chin. W czasie
ostatniej dekady deficyt USA w handlu
z Chinami wzrést z 83 do 268 mid dola-
réw. Byto to mozliwe dzieki interwencjom
Ludowego Banku Chin na rynku walu-
towym majacym na celu utrzymywanie
zanizonego kursu juana. Jednak nawet
w dobie $wiatowego kryzysu finansowe-
go i spadku popytu zewnetrznego chin-
skie rezerwy walutowe wcigz rosng. Mo-
torem wzrostu sg inwestycje zagraniczne
w Chinach. By nadal utrzymywaé zanizo-
ny kurs juana bank centralny Chin skupuje
naptywajgce wraz z inwestycjami dewizy
— gtéwnie dolara amerykaniskiego. Zainte-
resowanie inwestorow chinska gospodar-
ka w trakcie kryzysu wynika z ich przeko-
nania, ze to wiasnie Chiny sposréd duzych
gospodarek radzg sobie najlepiej z konse-
kwencjami kryzysu.

Wierzyciel Ameryki

Gtéwna walutg naptywajaca do Chin byt
i jest dolar. Od dziesiecioleci to witasnie
dolar jest dominujacg walutg rezerwowag
Swiata. Przez lata ogromna wiekszos¢
chinskiego bogactwa byta utrzymywana
w formie nisko oprocentowanych obliga-
cji amerykanskiego rzadu. Tym samym
Chiny staty sie najwiekszym wierzycie-

lem USA. Zgtaszajgc tak wysoki popyt na
walory skarbowe USA, Chiny przyczynity
sie tym samym do stworzenia warunkéw
sprzyjajacych utrzymywaniu niskich stop
w Ameryce, co dodatkowo stymulowato
chinski rozw¢j. Jednak w obliczu obser-
wowanych spadkéw wartosci dolara, wia-
dze Chin zapowiedziaty zmiane struktury
swoich rezerw. Zapowiedzi pojawity sie
juz w 2007 roku. Szacuje sie, iz tylko w
2009 roku rezerwy w dolarze zostaty zre-
dukowane o prawie 25%. Mimo odwro-
tu od dolara warto zna¢ sobie sprawe, ze
zmiana struktury rezerw walutowych wy-
maga gruntownych analiz i przygotowan
i jest procesem powolnym.

CIC - liczacy sie gracz

29 wrzesnia 2007 roku, by zwiekszyé efek-
tywnos¢ zarzadzania chinskimi rezerwami
walutowymi, powotano China Investment
Corporation (CIC). CIC zarzadza aktywami
0 wartosci 288,8 miliarda dolaréw. Jest to
fundusz podobny do Singapore’s Tema-
sek Holdings. Tego typu fundusze two-

rzy sie, gdy poziom rezerw dewizowych
przekroczy zapotrzebowanie na rezerwy
ze wzgleddéw bezpieczenstwa. Aktywa
zgromadzone w funduszu sg lokowane
w mniej ptynne i/lub charakteryzujace sie
wiekszym ryzykiem, ale tym samym bar-
dziej zyskowne instrumenty. CIC inwestu-
je nawet na rynku wtérnym private equ-
ity. W 2008 roku osiggnat stope zwrotu
z inwestycji ok. 6,8%, natomiast szacunki
stopy zwrotu za 2009 roku sg rzedu 10%.
Fundusz dziata zarébwno na rynku krajo-
wym, jak i zagranicznym. W 2009 roku
zakupit akcje m.in. China Longyuan Power
Group (najwiekszego wytworcy energii
z wiatru w Azji), GCL-Poly Energy Hol-
dings Limited, AES Corporation i Kazakh
Gas Company. Stat sie takze znaczgcym
udziatowcem rosyjskiej Nobel Oil Gro-
up (45% udziatéw). Gdy w trzecim kwar-
tale 2009 roku chiniskie rezerwy osiggnety
poziom 2,27 biliona dolaréw, pojawity sie
nawet zapowiedzi wyposazenia go w do-
datkowy kapitat.

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu



A w skarbcu...

Ztoto. Duzo zlota. Jako odpowiedz na zmien-
nos¢ dolara, ,, panistwo srodka” zdecydowato
sie na sukcesywne zwiekszanie udziatu ztota
monetarnego w strukturze aktywow rezer-
wowych. Jeszcze w 2001 roku zwiekszono
zasob ztota z 12 670 tys. uncji do 16 080
tys. Pod koniec 2002 roku zakupiono kolejne
3210 tys. uncji. W kwietniu 2009 roku zaséb
ztota wzrést znaczaco do poziomu 33 890 tys.
uncji. Decyzja trafiona - od poczatku 2010
roku cena ztota nie schodzi ponizej poziomu
1000 dolaréw za uncje

Kolejny krok?

Mozna przypuszczaé, ze wysitki Chin w kie-
runku zwiekszenia efektywnosci zarzadza-
nia posiadanymi rezerwami dewizowymi nie
zatrzymajg sie na dotychczasowych dziata-
niach. W tej sytuacji , panstwo srodka” staje
sie coraz bardziej liczagcym sie graczem na
miedzynarodowych rynkach finansowych.
W kolejnych latach chinskie fundusze beda
decydowac¢ nie tylko o popycie na walory
skarbowe USA, ale zyskajg na znaczeniu
jako Zrodto kapitatu stymulujacego rozwdj
takze innych panstw.

Trendy biznesowe

Bogactwo Chin

Wykres 1. Akumulacja chifiskich rezerw walutowych w latach 2000-2009 (w mid USD)
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Trendy biznesowe

Franchising Sprawdony Biznes

FRANCHISING
SPRAWDZONY BIZNES

tekst: Zaklina Jabtonska
Uniwersytet £odzki,

studia doktoranckie ekonomia
zaklinaw@gmail.com

Myslisz o wiasnej dziatalnosci, a brakuje Ci pomystu? Szukasz czegos, co ma szanse przetrwaé gospodarcze
wahania? Masz troche oszczednosci i checi ... a przeraza Cie brak doswiadczenia?
Byé moze franchising jest tym czego szukasz!

orzystajac z franchisingu mozna pro-

wadzi¢ wiasng dziatalno$¢ opierajac
sie na czyims$ sprawdzonym pomysle (naj-
prostszym przyktadem moze by¢ otwie-
ranie lokali pod szyldem McDonald's).
Wspotpraca zaczyna sie z chwilg podpisa-
nia diugoterminowej umowy z franczyzo-
dawcag, ktoéry na caty czas jej trwania godzi
sie uzycza¢ swojej marki i znaku towaro-
wego. Ponadto udostepnia know-how —
czyli wiedze na temat tego, jak prowadzi¢
dziatalnos$¢. W zamian za to oczekuje opta-
ty franczyzowe;j i deklaracji zobowiazania
sie do dziatania zgodnie z wytycznymi da-
nego systemu franczyzowego.

ynek franczyzowy w Polsce od kil-

kunastu lat dynamicznie sie rozwija.
Mimo stagnacji gospodarczej liczba przed-
siebiorstw otwieranych w oparciu o licen-
cje franczyzowa nadal ros$nie. Wedtug eks-
pertéw w 2010 bedzie ich okoto 560.

Prawda jest, ze ogodlnie liczba nowo-
powstatych firm rosnie, ale ich zywot-

nosc¢ jest znacznie krétsza. Mtodym przed-
siebiorcom trudno utrzymac sie na rynku
i ,wybi¢"” sie z nowg marka, dlatego cze-
sto decyduja sie na gotowy przepis. Pracu-
jac pod szyldem swojego franczyzodaw-
¢y, otrzymuja liczne szkolenia, uczg sie jak
prowadzi¢ swoj biznes, moga réwniez li-
czy¢ na wsparcie innych doswiadczonych
biorcéw danej licencji. Ponadto korzystajg
ze wspolnej reklamy oraz majg lepsze wa-
runki kontaktéw z dostawcami. Dzielg sie
swoimi przychodami, ale ryzyko zwigzane
Z niepowodzeniem znacznie redukujg — co
jest tu niewatpliwie gtéwng zaleta.

V\/ediug ekspertow z firmy Profit sys-
tem najwiekszy sukces o0siggajg

nie Ci, ktorzy kieruja sie optymistycznymi
wskaznikami, tylko Ci, ktérzy wybierajg to,
co lubig. Jest to dla nich jeden z krokow
do planowania przysziej kariery.

czywiscie nie mozna zapomnie¢, ze
franczyza ma roéwniez szereg wad.
Gléwna i najbardziej doskwierajgcy jest

uzaleznienie od franczyzodawcy, ktory
czesto ogranicza wiasng inwencje przed-
siebiorcéw, zmuszajagc ich do Scistego
podporzadkowania sie warunkom licencji
franczyzowej. Czesto réwniez osiggane
przychody sg nizsze od oczekiwanych
i przynosza rozczarowania, tym bardziej
gdy okazuje sig, ze nie mozna zastosowac
innych metod badZ ,obcig¢” pewnych
kosztow.

becna sytuacja na rynku skfania

do korzystania z tej formy finanso-
wania, gdyz trudno jest stworzyé nowy
produkt lub ustuge, a nawet jesli pomyst
sie pojawi, to wprowadzenie go na rynek
i wypracowanie marki graniczy z cudem
i wymaga duzych naktadéw pienieznych.
Przedsiebiorcy czesto porzucajg swoje
marzenia i decydujg sie na rozw¢j sie-
ci doswiadczonego franczyzodawcy, co
przynosi im obopolng korzys$¢.>>>



Franchising Sprawdony Biznes

Trendy biznesowe

)

Polskich franczyzodawcdow skupia
Polska Organizacja Franczyzodaw-
cow, duzg uwage poswiecajg im
takze media, co Swiadczy o dobrej
organizacji rynku. Dla zaintereso-
wanych przydatnym drogowska-
zem moze by¢ internetowa strona
www.franchising.pl, ktdra przybliza
ten temat od strony teoretycznej,
praktycznej, a nawet prawney.

Zrodfo: Jabtoriska Z., Miszczyriski P. Analiza franczyzy w Polsce na przykfadzie branzy gastronomicznej:
franczyza w kontekscie teorii kosztow transakcyjnych

Jest w czym wybiera¢!

Rynek franczyzowy dzieli sie na handel
i ustugi. W Polsce dziatalnos$¢ fran-
czyzowa dominuje w handlu, przewazaja
tu sklepy odziezowe, takie jak Reserved,
Cropp Town, House. Natomiast w ustu-
gach przewazajg punkty gastronomiczne,
zdecydowanie liderem jest tu McDonal-
d’'s. Wybor jednak jest dos¢ szeroki, bo
sposréd 376 franczyzodawcodw, a propor-
cje miedzy handlem a ustugami sg wyréw-
nane. Liczbe dostepnych ofert franczyzo-
wych przedstawia tabela:

2009 roku rynek franczyzowy

w Polsce znacznie sie powigkszyt,
przedsiebiorcy zainwestowali tgcznie po-
nad 1,1 mld ztotych. Kapitat potrzebny do
rozpoczecia dziatalnosci jest bardzo zréz-
nicowany, waha sie od kilkunastu tysiecy
do kilku milionéw ztotych. Na rynku dziata
ponad 70 systemoéw franczyzowych, kté-
rych kwota inwestycji nie przekroczyta 50
tysiecy ztotych, sg to gtéwnie placowki
bankéw oraz mate punkty handlowe badz
ustugowe. Najbardziej kapitatochtonne sg
hipermarkety i stacje benzynowe — tu nie-
kiedy inwestycje przekraczajg 5 min zt.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Katalog franczyz i systeméw partnerskich,
www.franchising.pl, stan na dzien 15.02.2009.

skn,

progress

Rc’)wnie2 polskie firmy rozwijajg sie po-
przez franczyze - w 2008 roku rozpo-
czety ekspansje za granice, co Swiadczy
o dojrzatosci tego rynku. Firmy wybieraja
rozwéj poprzez franczyze by moéc szybciej
rozwing¢ swoje sieci detaliczne - w ten
sposéb uzyskuja efekt skali pozwalajgcy
im obnizy¢ koszty dziatalnosci. Kolejna
oznakg dojrzatosci tego sektora jest jego
szybka reakcja na trendy gospodarcze,
0 czym s$wiadczy rozwéj systemow ban-
kowych, sklepéw z wyposazeniem dla
domu, czy tez pojawienie sie nowych sie-
ci z branzy nieruchomosci.Nim zdecyduje-
my sie na te forme finansowania, warto
zadac sobie pytanie, czy wieksza wartosé
maja dla nas przyszte zyski czy wizja, kté-
rg chcieliby$my realizowaé¢. Moze warto
zaryzykowaé i uwierzy¢ we wtasne sity!
Czasem nawet mata knajpka czy sklepik
moze zdoby¢ wielu zwolennikéw, a wto-
Zone W nig serce i zaangazowanie moze
sta¢ sie kluczem do sukcesul!

McDonald’s jest dosyc¢ droga inwestycja.
Kapitat wiasny potrzebny do otwarcia
takiej restauracji wynosi okofo

1,2 min ztotych. Ponadto franczyzobiorca
nim zacznie zarzadzac swojg placowka
musi odby¢ roczne szkolenie.



Twoje finanse

Karty zblizeniowe

KARTY

[BLIZENIOWE

Zapewne wiekszo$¢ z nas posiada
w swoim portfelu co najmniej jedna karte
ptatnicza, ale nadal niewiele oséb moze
pochwali¢ sie posiadaniem karty zblizenio-
wej. Przyczyna jest prosta — karty zblize-
niowe sg stosunkowo nowym produktem.
Na polskim rynku kart ptatniczych pojawity
sie dopiero pod koniec 2007 roku. Czas
wiec pozna¢ te nowa technologie, bedaca
alternatywa dla pfatnosci gotéwkowych
dokonywanych podczas codziennych za-
kupow.

Ptatnosci zblizeniowe to forma ptatnosci
bezgotéwkowych. Karty do ich dokony-
wania wyposazone sa w mikroprocesor
oraz antene radiowg wysytajgca sygnat do
terminala. Karty zblizeniowe stuzg do drob-
nych ptatnosci w miejscach, gdzie liczy sie
szybkos¢ transakgji. Nie trzeba wstukiwaé
kodu PIN czy potwierdzaé¢ podpisem trans-
akcji. Wystarczy zblizy¢ karte do czytnika
w terminalu.

W przypadku polskiego rynku kart zbli-
zeniowych mamy do czynienia z dwiema
markami: PayPass oraz PayWave. Pay-
Pass oferowany jest przez organizacje
MasterCard, natomiast VISA oferuje nam
karty typu PayWave. Technologia zblize-
niowa zapewnia szybka, wygodng forme
dokonywania ptfatnosci bezgotéwkowych

podczas dokonywania drobnych zakupéw.
Obecnie za pomocg kart zblizeniowych
mozemy ptaci¢ w kawiarniach, restaura-
cjach, kioskach, ksiegarniach i sklepach.

Dla zwiekszenia bezpieczenstwa posia-
daczy kart ptatnosci wprowadzono limit,
do wysokosci ktérego mozna dokonywacé
transakcji zblizeniowych. W Polsce limit
ten wynosi 50 zt. Ponadto warto wiedzie¢,
ze w Europie ograniczenie to wynosi
20 euro, w Wielkiej Brytanii 10 funtéw,
a w Stanach Zjednoczonych 25 dolaréw.
Ptatnosci o wiekszej wartosci sg dodatko-
WO zabezpieczane, za pomoca kodu PIN
badZ podpisu.

-Krok1. Sprzedawca wprowadza kwote
do zaptaty, ktéra wyswietla sie na ekranie
czytnika.

-Krok 2. Zblizasz karte do terminala, na
ktérym znajduje sie symbol oznaczajacy
transakcje zblizeniowe.

-Krok 3. Czekasz, az ustyszysz sygnat
i zobaczysz zielone $wiatetko informujace
o tym, ze transakcja zostata dokonana.

-Krok 4. Jezeli wysokos$¢ ptatnosci nie
przekracza kwoty 50 PLN, nie musisz
nic podpisywac ani wpisywac¢ PINu.

tekst: Joanna Sobczak

Uniwersytet £édzki,
finanse i rachunkowos¢
ekonomia

sobczakjoanna@o2.pl

-Oszczednosé czasu - nie trzeba szu-
ka¢ drobnych ani wstukiwaé numeru PIN,
oraz czekaé¢ na autoryzacje karty i wydruk
paragonu z terminala. Ta forma ptatnosci
jest szybsza w poréwnaniu z transakcjg
gotowkowag czy tez z transakcjg przy uzy-
ciu zwyktej karty ptatniczej.
-Wygoda - nie trzeba podawa¢ numeru
PIN, ani podpisywac paragonu przy niskich
kwotach ptatnosci.
-Prosta obstuga - karte wystarczy tylko
zblizy¢ do czytnika i ptatnos¢ jest dokona-
na.
-Peina kontrola nad kartg - w trak-
cie dokonywania transakcji nasza karta
jest w naszych rekach.
-Bezpieczenstwo - ten rodzaj transakcji
jest bezpieczny, m.in. ze wzgledu na to,
ze w celu realizacji transakcji trzeba zbli-
zy¢ karte na odlegtos¢ mniejsza niz 10 cm.
Ponadto dokonanie ptatnosci poprzedzone
jest krotkim sygnatem dzwiekowym wy-
dawanym przez terminal oraz zapaleniem
sie zielonego Swiatetka. Warto wiedzie¢
réwniez, ze oferowane przez banki karty
zblizeniowe posiadajg takze pasek ma-
gnetyczny oraz chip, dzieki czemu karty te
moga by¢ uzywane w tradycyjny sposob.
Wiecej informacji mozecie znalez¢é na
stronach www.paypass.pl oraz
www.visa.pl/kartydlaciebie/visapaywa-
ve/main.jsp






10

Artykut sponsorowany

Strategiczne podejscie do spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu (ang. Corporate Social
Responsibility - CSR) opiera sie na czterech
podstawowych obszarach: Miejscu Pracy, Ryn-
ku, Spotecznosciach Lokalnych oraz Srodowi-
sku Naturalnym. Stanowi ono zintegrowane ze
strategia biznesowa podejscie do zarzadzania
organizacja, a takze jej wptywem na otoczenie
wewnetrzne i zewnetrzne. Jednak CSR wdraza-
ny w firmie bez odpowiedniego zaangazowania
pracownikéw na wszystkich szczeblach moze
sta¢ sie jedynie kolorowa banka, ktérej czar
w najmniej odpowiednim momencie prysnie.
Odpowiednio zaprojektowana, komunikowana
i realizowana strategia CSR moze natomiast
stanowi¢ fundament przewagi konkurencyjnej,
nie tylko w walce o klienta, ale réwniez o pra-
cownika.

Nowe oczekiwania na rynku pracy

Wedtug $wiatowej organizacji World Busi-
ness Council for Sustainable Development1,
coraz czesciej poszukiwang kompetencija
wsréd pracownikéw jest umiejetnos$é zarzadza-
nia relacjami z réznymi grupami interesariuszy?
oraz wspieranie organizacji w dtugookresowej
perspektywie — cechy reprezentowane przez
osoby ze $wiadomoscig kwestii spotecznych
i Srodowiskowych. Juz dzi$ firmy powinny
rozbudowac¢ oferte strategicznych programow
CSRowych, aby podazaé za zmieniajgcymi sie
oczekiwaniami na rynku pracy. Ros$nie bowiem
Swiadomos¢é konsumencka, czego przykta-
dem jest pokolenie Y. Nalezg do niego osoby
urodzone po 1980 roku, wychowane w wa-
runkach gospodarki wolnorynkowej oraz sze-
rokiego dostepu do edukacji. Przedstawiciele
tego pokolenia wiedza, ze CSR to co$ wiecej
niz jedynie filantropia, czy przypadkowe dzia-
tania ekologiczne. Z tego powodu pracownicy
nowego pokolenia oczekuja, ze pracodawca
w sposéb strategiczny wezmie odpowiedzial-
nosé za catosciowe funkcjonowanie firmy. Jak
wynika z badania oséb , Pokolenie Y na rynku
pracy”3 przeprowadzonego przez Pricewater-
houseCoopers, mtodzi pracownicy oczekuja, ze
ich pracodawca bedziedziata¢ odpowiedzialnie.
Prawie potowa oséb ankietowanych w Polsce
deklaruje, ze bedzie poszukiwaé pracodawcow
przestrzegajagcych tych samych wartosci spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu, co oni sami.
Przyktadowo, polityka firmy wzgledem zmian
klimatycznych jest wazna lub bardzo wazna
dla 60 proc. absolwentéw. Wartosci cenione
przez pokolenie Y znajdg odzwierciedlenie w
ocenie srodowiska pracy przysztego pracodaw-
cy. Badanie wskazato, ze absolwenci oczekuja
bardziej podmiotowego podejscia do pracowni-
ka umozliwiajgcego realizacje zainteresowan i
stawianie indywidualnych celéw. Wazne jest,
by pracodawca sprzyjat godzeniu zycia zawo-

1.www.wbcsd.org - Word Business Council for Sustainable Development nteresariusze

sa to osoby i grupy wazne dla

2.funkcjonowania firmy, ktére zaangazowane sa w dziatalnoé¢ firmy oraz te, na ktore
firma wywiera wplyw

3."Managing Tomorrow’s People: The future of work to 2020, PricewaterhouseCoo-
pers

4.Mobilising Development. Corporate Responsibility Report 2009

5.0dpowiedzialna Energia — Raport Spoteczny 2009

Maria Ibisz- Konsultantka w Zespole ds. zréwnowazonego rozwoju

i odpowiedzialnego biznesu

Katarzyna Komar- Konsultantka w Zespole ds. zréwnowazonego

rozwoju i odpowiedzialnego biznesu

CSR, Odpowiedzialny Pracodawca -
z myslg o nas, z myslg o otoczeniu

dowego i rodzinnego, promowaniu zdrowego
stylu zycia oraz zapewnieniu dodatkowej war-
tosci pracy, ktéra przestata by¢ celem samym
W sobie.

Zobowiagzania wobec pracownikow

i korzysci dla pracodawcow

Coraz wiecej firm dobrze odpowiada na
opisywane zmiany zachodzace na rynku pra-
cy. Grupa Vodafone?®, jedna z najwiekszych na
Swiecie firm zajmujacych sie ustugami teleko-
munikacyjnymi, chce budowac sukces bizneso-
wy stawiajgc na pracownikéw — ich entuzjazm,
talent i zaangazowanie. Firma ma na celu stwo-
rzenie srodowiska pracy opartego na rézno-
rodnosci, bezpieczenstwie, promocji zdrowia
i trosce o dobre samopoczucie pracownikow.
Podstawa relacji z pracownikami jest szacunek,
umozliwienie zaangazowania i atrakcyjna oferta
rozwojowa. Firma inwestuje w pracownikow,
po to by dostarczaé lepsze ustugi klientom. Po-
dobnie kompleksowe podejscie do zarzadzania
CSR przyjat PGNIG - lider rynku gazu w Polsce.
Budujgc strategie CSR firma przeanalizowata
dotychczasowy proces zarzgdzania zasobami
ludzkimi od momentu rekrutacji nowych czton-
kow do organizacji, az po ich odejscie. Na tej
podstawie zostata wypracowana czes$é Strategii
Zréwnowazonego Rozwoju i Odpowiedzialnego
Biznesu Grupy PGNIG dotyczaca pracownikow.
Odpowiada ona na kluczowe wyzwania bizne-
sowe zwigzane z roznorodnoscig specjalizacji
i zawoddw 0sdb zatrudnionych w Grupie (geo-
lodzy, wiertnicy, sejsmologowie, ekonomisci,
negocjatorzy, doradcy klienta, sprzedawcy), jak
i skalg dziatalnosci. Jednym z celéw strategicz-
nych Grupy jest zbudowanie organizacji uczacej
sie (wzajemnie czerpiacej z najlepszych praktyk
i doswiadczert wewnatrz Grupy) i rozwijajgcej
sie zgodnie z zasadamizréwnowazonego roz-
woju, dajgce] satysfakcje zatrudnionym i spet-
niajgcej oczekiwania rynku®.

Firmy w zalezno$ci od sektora i specyfiki wy-
zwan moga ktasé wiekszy nacisk na poszcze-
golne elementy polityki CSR, np. na szkolenia
i rozwo] swojego zespotu, dobrg atmosfere

pracy czy prewencje zachowarn nieetycznych.
Realizujgc strategie CSR liderzy duzg wage
przyktadajg rowniez do umozliwiania i wspie-
rania zachowania réwnowagi miedzy zyciem
prywatnym a zawodowym pracownikow np.
poprzez elastyczne formy pracy, czy specjalne
programy skierowane dla rodzicéw. Przyktadem
dobrych praktyk w zakresie zapewniania tzw.
.Work life balance"” jest program , Bank przyja-
zny mamom"”. Zostat on wprowadzony z inicja-
tywy Zarzadu i dziatu HR Banku Zachodniego
WBK. Jego pracownice, po urodzeniu dziecka,
maja m.in. prawo do dodatkowych trzech tygo-
dni ptatnego urlopu, zmniejszenia wymiaru cza-
su pracy, zmniejszenia planéw sprzedazowych
na miesigc po powrocie do pracy. Korzyscig
dla Banku jest natomiast zatrzymanie wykwa-
lifikowanych pracownikéw, ktérzy nie musza
dokonywac¢ wyboru miedzy zyciem prywatnym
a zawodowym. Zmniejsza to rowniez koszty re-
krutacji i szkolenia nowych pracownikéw.
Swiadomy wybér

Odpowiedzialno$¢  wobec  pracownikéw
stanowi solidny fundament, na ktérym mozna
bezpiecznie budowaé wszystkie dziatania biz-
nesowe. Minimalizuje ryzyka, w dtugim okresie
zmniejsza réwniez koszty i maksymalizuje efek-
tywnosé. Warto wiec $ledzi¢ rozwoj CSR w pol-
skich firmach, by wiedzie¢ w jakim kierunku be-
dzie sie wraz z nimi zmierza¢. Przed ztozeniem
podania o prace zawsze mozna sprawdzi¢, czy
firma posiada strategie CSR, jakie miejsce zaj-
muje w Rankingu Odpowiedzialnych Firm, czy
konkursach: Solidny pracodawca, Pracodawca
roku, Great Place to Work. Takie informacje
mozna znalez¢ réwniez w bibliotece raportow
spotecznych na www.raportyspoleczne.pl.

Majac petny poglad nie tylko na to, jakie beda
obowigzki na danym stanowisku pracy, ale réw-
niez wiedzac, jak pracodawca bedzie traktowat
swojego pracownika, zawsze fatwiej dokonaé
dobrego wyboru.
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Coraz fatwiej zagubi¢ sie w gaszczu prze-
lewoéw, rachunkéw do zaptaty, rat kredytu
czy zadtuzeniu na karcie kredytowej. Jesli
w dodatku korzystamy z kilku kont banko-
wych i oszczedzamy na réznych lokatach,
o pomytke czy przeoczenie nietrud-
no. W takiej sytuacji kontrola wydatkéw
i rozplanowanie budzetu domowego jawig
sie jako skomplikowane zadania. Wtedy
z pomocag przychodzg réznorodne pro-
gramy i portale do zarzadzania finansami
osobistymi (nazywane w skrocie PFM -
Personal Finance Manager). Narzedzia te
majg rézne funkcje i stopiert ztozonosci.
Warto przyjrze¢ im sie blizej.

Programy do zarzadzania finansami po-
moga ustali¢, na co wydajemy pienigdze,
posegregowaé wydatki i zidentyfikowac
te zbedne. Dzieki nim uzyskamy lepszy
oglad sytuacji i zaplanujemy przysztoscé.

Jest wiele programoéw stuzgcych za-
rzadzaniu domowymi wydatkami, mozna
je $ciggna¢ z Internetu. Rdznig sie mie-
dzy sobg funkcjonalnoscig i stopniem
rozbudowania. Niektére beda witasciwe
dla mniej zaawansowanych, inne dla oby-
tych z komputerem. Dzieki temu, ze duza
czes$¢ z nich jest bezptatna- tzw. freewa-

[arzadzanie budzetem domowym

tekst: Katarzyna Btaszkiewicz
Uniwersytet £édzki,

finanse i bankowos¢
k.blaszkiewicz@gmail.com

(

re- kazdy moze przetestowac kilka i wy-
bra¢ najodpowiedniejszy bez ponoszenia
kosztéw.

Zatézmy, ze naszym celem jest petna
kontrola nad domowym budzetem.Przede
wszystkim musimy wiedzie¢, ile i na co
wydajemy. O ile gotéwka tatwo znika nie
wiadomo gdzie i wymaga niestety skrzet-
nego notowania, o tyle historie ptatnosci
kartg czy przelewdw internetowych mo-
zemy $ledzi¢ bez wysitku. Poniewaz przy
wiekszej ilosci kont nie jest to tak proste,
portale do zarzadzania finansami osobi-
stymi umozliwiajg import danych  z réz-
nych bankéw, aby wszystko zgromadzié
w  jednym miejscu. Dane mozemy
wczytywac z pliku historii (np. w formacie
.csv) lub pobiera¢ bezposrednio z banku
do aplikacji na naszym dysku przez zaszy-
frowane potaczenie. Cho¢ programy PFM
obstuguja coraz wiecej bankéw, moze sie
zdarzy¢, ze dane z ktéregos rachunku be-
dziemy musieli wprowadzi¢ recznie.

Nastepnie wydatki mozna pogrupo-
waé wedtug witasnego systemu. Zamiast
tradycyjnie dzieli¢ gotdowke na koperty,
wykorzystajmy do tego celu komputer,
tworzac kategorie takie jak np. raty kre-
dytu, opfaty state, transport, jedzenie,
rozrywka itp. Niektére serwisy robig to
automatycznie. Przypisujac transakcje do
danej grupy mozemy po pewnym czasie
zobaczy¢, ile pieniedzy pochtania kazda

[ar7adzanie budzetem
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grupa wydatkdéw. Za pomoca czytelnych
wykresow zorientujemy sie  w propor-
cjach miedzy nimi. To bardzo istotne
w przypadku zobowigzant kredytowych,
gdyz powinnismy ustali¢ gérng granice
obcigzenia dochoddw ratami.

Znajomos¢  struktury wydatkdéw po-
zwoli nam tez na planowanie kolejnych
miesiecy oraz kontrole. W prosty sposéb
sprawdzimy, czy przypadkiem nie cze-
ka nas mata dziura budzetowa. Ponadto
w programie do obstugi finanséw mozna
ustawi¢ limit. Dzieki temu, jesli przekro-
czymy w danym miesigcu pule przewi-
dziang na rozrywki, otrzymamy informacje
o tym smutnym fakcie.

Dzieki programowi PFM by¢ moze uda
sie zaczg¢ oszczedzad. Kiedy juz poczuje-
my sie panem i wtadcg swojego budzetu,
pewnie okaze sie, ze niektére wydatki sg
zbedne, a wygospodarowanie co miesigc
pewnej kwoty na oszczednosci nie jest
tak trudne jak wydawato sie wczesniej. Co
wiecej, w niektérych serwisach (na przy-
ktad Kontomierz.pl) mozemy odktada¢ na
dowolnie wybrany cel - serwis bedzie nam
wtedy przypominat o zatozeniach. Na pod-
stawie wiasnej bazy danych i informaciji
od nas serwisy podpowiadajg dobre spo-
soby oszczedzania. Sg to propozycje lepiej
oprocentowanych rachunkéw, jednak nie-
ktérych moga razi¢ takie reklamy.>>>



Krotki przeglad popularnych
programow PFIVI.

Budzet Domowy to program twoércow
Menedzera Finanséw. Moze by¢ poleco-
ny tylko osobom, ktére nie dokonujg du-
zej liczby transakcji, gdyz import danych
bankowych jest ograniczony i sporo trze-
ba wpisywac recznie. Moim zdaniem jest
mato intuicyjny i ubogi.

Kolejna grupa to portale takie jak
MojeGrosze, Benefi i Figgy. Funkcje
wydajg sie by¢ wystarczajace, zas serwisy
pozwalajg na import danych z kilkunastu
bankéw. Ich interfejs jest dosyé podobny.
MojeGrosze to tatwy w obstudze serwis.
O Figgy trudno dowiedzieé sie wiecej bez
rejestracji, za to komunikacja z uzytkow-
nikiem jest przyjazna. Benefi robi dobre
wrazenie, ale istotne funkgcje, czyli plano-
wanie i realizacja budzetu, nawet w wersji
demo tylko pozornie s3 proste.

CashControl to dos$¢ rozbudowany
program. tatwo sie z nim zapozna¢ dzieki
wersji demo. Duzym atutem jest import
danych az z 17 bankéw oraz przejrzysty in-
terfejs. Umozliwia obstuge RORo6w, kont
oszczednosciowych i kart, a takze inwe-
stycji. Analizuje zestawienia dochodow
i wydatkdw, pozwala na tworzenie wykre-
séw, kontrole ptatnosci. Ma tez ciekawa
funkcje poréwnania struktury swojego
budzetu z innymi uzytkownikami o podob-
nym profilu. Dla zabieganych jest tez wer-
sja mobilna.

Menadzer Finanséw ma bardzo
rozwinieta funkcjonalnosé¢. Oprécz analizy
budzetu, planowania i statystyk, umozli-
wia obserwacje funduszy inwestycyjnych,
notowann GPW, kurséw walut. Strona in-
ternetowa dostarcza licznych informaciji.
Program jest ptatny, poza 60-dniowg wer-
sja testowg i opcja studencka, ktorej funk-
cje ograniczone sg niemal do zera, dlatego
lepsze wydaje sie skorzystanie ztypowe-
go freeware’u.

Ostatnio pojawit sie takze program
iFin24. Jest on platny, z dostepng wersja
testowa. Autorzy zapewniajg o wysokich
standardach bezpieczenstwa danych, co
jest uwiarygodnione przez znang marke
(iFin24 to spotka powigzana z Comar-
chem). Prezentacje danych sag dopraco-
wane estetycznie, jednak wymienione

Larzadzanie budzetem domowym

funkcjonalnosci nie réznig sie zbytnio od
innych tego typu programow

Ciekawie przedstawia sie serwis
Kontomierz.pl. Dzieki funkcji uczenia
sie, program coraz lepiej dopasowuje
sie do potrzeb uzytkownikow. Obstuguje
bardzo duza liczbe bankoéw i kart kredyto-
wych. Zarzadzanie transakcjami i $ledze-
nie swoich zalegtych i przysztych zobowia-
zant odbywa sie w prosty sposoéb, serwis
ponadto oferuje alerty z przypomnieniem.
Oszczedzajgcym przyda sie funkcija $winki
skarbonki pozwalajgca na odtozenie czesci
pieniedzy na dany cel.

Wady systemow:

Gléwng troskg i obawa zwigzang z ko-
rzystaniem z PFM jest bezpieczenstwo
danych. Dostep do informacji o naszych
finansach uzyskuje nie bank, a jedynie
portal internetowy, na ktérym nie cigzg
takie wymogi jak na banku, a zabezpiecze-
nia moga okazac sie niedostateczne.

Z badant wykonanych na zlecenie Kom-
puter Swiata przez firme G DATA! specja-
lizujgca sie w bezpieczenstwie sieciowym
wynika, ze ryzyko wcale nie jest mate.
Podstawowe zatozenia, ktére powinny
spetnia¢ serwisy ufatwiajgce kontrole
nad osobistymi finansami, to: rejestracja
via https, szyfrowana transmisja danych,
sprawdzanie sity hasta podczas jego wpi-
sywania, aktywacja konta po zarejestro-
waniu, jasno sformutowany regulamin
i zasady funkcjonowania serwisu, dane
firmy prowadzacej serwis oraz kontakt do
niej, informacja o przetwarzaniu danych
osobowych. Dodatkowg zaletg sg pozy-
tywne opinie znanych portali oraz demo
pokazujgce, jak serwis dziata w praktyce.

Istotny jest sposdb wczytywania da-
nych z banku. Bezpieczniejsze, choé mniej
wygodne, jest wgranie ich z pliku zamiast
przestania ich do serwisu za pomocg szy-
frowanego potaczenia, gdyz druga opcja
wymaga podania hasta. Serwisy Konto-
mierz.pl i Benefi spetniaja najwazniejsze
wymogi. Kontomierz moze pochwali¢ sie
bardziej zaufanymi certyfikatami. Nieste-
ty, w serwisie CashControl.pl eksperci
wykryli luki w zabezpieczeniach.

W  kwestiach formalnych serwisy
takie powinny chroni¢ dane osobowe
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i umieszczone w nich informacje zgodnie
z polskimi przepisami o ochronie danych,
powinny tez zarejestrowaé zbioér przetwa-
rzanych danych w GIODO. Najlepiej, by
administratorzy serwiséw mieli siedziby
w Polsce, inaczej trudno bedzie nam do-
chodzi¢ jakichkolwiek roszczen.

Trzeba sie rowniez liczy¢ z reklamami,
ktére z duzym prawdopodobieristwem
pojawia sie w darmowych programach.

Oprogramowanie finansowe moze
bardzo ufatwi¢ proces konstruowania
i nadzorowania realizacji domowego
budzetu Mimo wszystko trzeba nauczy¢
sie systematycznego planowania i zarza-
dzania wtasnymi finansami. Chociaz po-
czatkowo wydaje sie to trudne i ucigzliwe,
przemyslane uktadanie domowego bu-
dzetu z pewnoscig pomoze zaoszczedzié
pare groszy i ustrzeze przed popadnieciem
w finansowe tarapaty. Jednak oprogramo-
wanie to tylko pomoc, ktéra w zadnym
razie nie zastgpi zdrowego rozsadku.

)

porady na temat budzetu:
www.domowefinanse.pl

www.budzetdomowy.pl

programy i recenzje:

www.antyweb.pl
www.cashcontrol.pl
www.mefi.pl
www.kontomierz.pl
www.benefi.pl
www.figgy.pl
www.dobreprogramy .pl

WWW.programosy.pl

1Agnieszka Al-Jawabhiri , Serwis WWW
poprowadzi twéj budzet domowy?
http://www.komputerswiat.pl
31.07.2009
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Analiza
Inzynieria finansowa

tekst: Karolina Zarychta

finanse i ubezpieczenia
kaza_2@interia.pl

Obecnle coraz czesciej styszy
sie o nowej dyscyplinie nauko-
wej, jaka jest inzynieria finan-
sowa. Przewaznie sg to jednak
informacje zdawkowe, z kto-
rych trudno wywnioskowaé,
czym wiasciwie jest inzynieria
finansowa. Brak jest jednej,
powszechnie akceptowanej de-
finicji, gdyz jest to pojecie zto-
zone, chionne i interpretowane
na wiele sposoboéw. Istnieja po-
glady traktujgce inzynierie fi-
nansowg bardzo szeroko, jako
dziedzine obejmujaca rozwdj
i tworcze zastosowanie teorii
finanséw i instrumentéow fi-
nansowych w celu zaprojek-
towania rozwigzan ztozonych
problemoéw oraz wykorzystania
mozliwosci finansowych. Inne
ograniczajg sie do okreslania
inzynierii finansowej jako dys-
cypliny zajmujaca sie analizg
instrumentéw pochodnych oraz
ich zastosowaniem w zarzg-
dzaniu ryzykiem. Kazda z tych
koncepcji, a witasciwie wszyst-
kie razem, przedstawiajg istote
inzynierii finansowej.

Inzynieria finansowa jest niewatpliwie in-
nowacyjng dziedzing finanséw, zajmujaca
sie gtdéwnie instrumentami pochodnymi.
Ma ona na celu optymalizacje ryzyka oraz
dostosowywanie instrumentéw finanso-
wych do indywidualnych potrzeb inwesto-
réw. Bazuje ona gtéwnie na matematyce
finansowej (zaawansowane modele ma-
tematyczne), technologii informatyczne;j,
a takze fizyce.

Instrumenty pochodne (derywaty),
bedace podstawg inzynierii finansowej,
nalezg do najmiodsze] i jednoczesnie
najbardziej dynamicznie rozwijajacej sie
grupy instrumentéw finansowych. Cha-
rakteryzujg sie tym, ze ich wartos¢ zale-
Zy - jest pochodng — od wartosci innych
instrumentéw, zwanych bazowymi badz
podstawowymi. Istotg derywatéw jest
fakt, iz inwestor w dniu zawierania kon-
traktu ustala warunki przysztej transakcji.
Warunki te dotyczg ceny i ilosci wybrane-
go instrumentu bazowego, ktéry bedzie
przedmiotem przysztej transakcji, terminu
owej transakcji oraz ewentualnie innych
dodatkowo uzgodnionych warunkoéw, kto-
re strony kontraktu bedg musiaty spetnié
w przysztosci. Dzieki takiemu kontraktowi
inwestor nie musi sie martwié¢ o to, czy
w przysztosci beda miaty miejsce nagte
spadki czy tez wzrosty cen zakontrakto-

wanego instrumentu bazowego. Do in-
strumentéw pochodnych nalezg opcje fi-
nansowe, kontrakty forward i futures oraz
swapy.>>>

Akademia Ekonomiczna w Katowicach



Dzieki swojej ztozonej i elastycznej bu-
dowie instrumenty pochodne dajg ogrom-
ne mozliwosci ich réznorodnego zasto-
sowania, przeksztatcania oraz taczenia
w nowe, bardziej skomplikowane formy.
Motywy inwestowania w instrumenty po-
chodne to:

-hedging,
-spekulacja,
-arbitraz.

Hedging

Hedging, czyli zabezpieczanie, byt powo-
dem powstania i przez diugi czas jedyna
funkcja, jaka spetnialy instrumenty po-
chodne. Zabezpieczanie sie inwestora
przed ryzykiem polega na transferze tego
ryzyka od podmiotu zabezpieczajgcego sie
do innego podmiotu, ktéry godzi sie przy-
ja¢ to ryzyko. Gtéwnym ryzykiem, przed
ktérym zabezpieczajg sie inwestorzy, jest
ryzyko rynkowe, wynikajagce ze zmienno-
$ci cen instrumentéw finansowych i nie-

pewnosci tych cen w przysztosci. Dzieki
derywatom inwestorzy moga obecnie ak-
tywnie zarzadzac¢ ryzykiem finansowym.

Spekulacja

W miare rozwoju instrumentéw pochod-
nych zauwazono, iz instrumenty te dajg
nie tylko mozliwos¢ zabezpieczenia sie
na rynku finansowym, ale takze osigga-
nia wysokich zyskéw. Inwestorzy zaczeli
wiec spekulowaé na rynku finansowym
witasnie poprzez derywaty, w nadziei osia-
gniecia ponadprzecietnych zyskéw dzieki
efektowi dzwigni, ktéry polega na zwielo-
krotnieniu wyniku transakcji finansowe;j.
Inwestowanie z wykorzystaniem efektu
dzwigni wigze sie jednak z wiekszym ry-
zykiem, gdyz dzwignia dziata niezaleznie
od tego czy wynik jest dodatni, czy ujem-
ny. Spekulanci przewaznie zawierajg wie-
le transakcji i przyjmujg na rynku pozycje
przeciwng do inwestoréw stosujgcych
hedging. Takie dziatanie powoduje znacz-
ne zwiekszenie ptynnosci na rynku instru-
mentéw pochodnych.

Arbitraz

Ostatnim motywem inwestowania w de-
rywaty jest arbitraz. Transakcje arbitrazo-
we polegajg na wykorzystywaniu réznic
cenowych miedzy rynkiem kasowym
a terminowym, poprzez jednoczesne ku-
powanie i sprzedawanie tego samego in-
strumentu finansowego na tych rynkach.
Istotg takiego dziatania jest zawieranie
transakcji nastawionych na zysk, bez po-
noszenia ryzyka. Teoretycznie arbitraz jest
pozbawiony ryzyka, poniewaz zysk wyni-
ka z obecnych, znanych juz réznic ceno-
wych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze arbitraz
mozliwy jest tylko na rynkach, gdzie cena
terminowa odchyla sie o pewna wartosé
od ceny kasowej. W konsekwencji dziatan
arbitrazystéw réznice cenowe sg niwe-
lowane, a rynki stajg sie efektywniejsze.
Niezaleznie od motywu inwestowania
w instrumenty pochodne, niezbedne jest
posiadanie podstawowe| wiedzy z zakre-
su inzynierii finansowej.

Przedstawiony przez Fischera Blacka
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i Myrona Scholesa w 1973 roku pierw-
szy model wyceny instrumentéw po-
chodnych, a dokfadniej model wyceny
wartosci teoretycznej europejskiej opcji
na akcje spoétek nie wyptacajgcych dywi-
dendy, zapoczatkowat dynamiczny rozwoj
zaréwno rynkéw terminowych jak i nauki
o instrumentach pochodnych. W roku
1997 prof. Robert C. Merton (Harvard
University) oraz prof. Myron S.Scholes
(Stanford University) otrzymali Nagro-
de Nobla w dziedzinie  nauk ekono-
micznych za nowa metode wyceny po-
chodnych  instrumentéw finansowych.
W uzasadnieniu napisano m.in. "Robert
C.Merton i Myron S.Scholes we wspot-
pracy ze zmartym w 1995 roku Fische-
rem Blackiem rozwineli we wczesnych
latach 70-tych pionierska formute wyceny
opcji na akcje gietdowe. Ich metoda miata
ogromny wptyw na ekonomiczne wyceny
w wielu dziedzinach. Pomogta takze wy-
generowac¢ nowe instrumenty finansowe
i uprzystepni¢ bardziej skuteczne zarza-
dzanie ryzykiem".

Formutan Blacka - Scholesa - Mertona
stata sie podstawa wyceny opcji finanso-
wych i bardzo szybko zostata zastosowa-
na w praktyce. Jej liczne przeksztatcenia
pozwolity na dokonanie wycen rowniez in-
nych instrumentéw finansowych, a nawet
dtugu i kapitatu wtasnego spotek.

Obecnie, dzieki intensywnemu rozwo-
jowi matematyki finansowej oraz metod
informatycznych, mozna rozwigzywaé
zaawansowane modele matematyczne
w celu wyceny wartosci teoretycznej
poszczegdlnych derywatdéw oraz analizy
efektywnosci inwestycji w te instrumen-
ty. Programy komputerowe umozliwiajg
obliczanie skomplikowanych wzoréw ma-
tematycznych oraz szybka analize wraz-
liwosci wartosci instrumentéw pochod-
nych w zaleznosci od zmiany czynnikéw
wptywajgcych na ich cene. Biorac pod
uwage liczne korzysci ptyngce z inwesty-
cji w derywaty, mozna stwierdzi¢, iz inzy-
nieria finansowa bedzie w dalszym ciggu
dynamicznie sie rozwija¢ a instrumenty
pochodne zyskiwaé¢ coraz wiekszg popu-
larnosc¢.
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Kalkulacja Duration z wykorzystaniem VBA

tekst: Piotr Gregor

Specjalnos¢ finanse i inwestycje
Wiceprezes Kota Inzynieii Finansowej
piotrek.gregor@gmail.com

KalkulacjaDURATION

Z Wykorzystaniem VBA

Ryzyko stopy procentowej

Duration, czyliczas trwania, jest powszech-
nie stosowang dzi$ miarg wrazliwosci in-
strumentéw finansowych na ryzyko stopy
procentowej. Prostota jego kalkulacji oraz
tatwa interpretacja sprawity, ze koncepcja
zaproponowana w roku 1938 przez Ma-
caulaya szybko zyskata akceptacje ryn-
ku i stata sie podstawowym narzedziem
stuzagcym ocenie ryzyka zwigzanego z nie-
oczekiwanym ruchem stop procentowych
i zmiang ceny instrumentu.

Naprzeciw ryzyku: strategie
zarzadzania

Dwie gtéwne strategie sterowania ryzy-
kiem rynkowym to zabezpieczanie przepty-
WU pienieznego oraz zabezpieczanie war-
tosci portfela aktywoéw. Duration w obu
tych koncepcjach odgrywa istotng role.
Stosowane w szerszej koncepcji immuni-
zacji portfela, duration pomaga tak dobra¢
jego sktadowe, aby niepewnos¢ zwigzana
Z jego przysztg wartoscig zostata zreduko-
wana | miata zatozong z géry wartosé lub
nawet nie wystepowata wecale, czyli wy-
nosita zero. O koniecznosci zarzadzania

-4
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tym ryzykiem przekonuje Rysunekl, na
ktorym przedstawiono zmiennos¢ rocz-
nych stop procentowych WIBOR wyesty-
mowang z modelu GARCH(1,1).

Duration w VBA

Istnieje wprawdzie funkcja DURATION
w Excelu, pozwalajgca szacowaé czas
trwania. Poniewaz jednak mozliwosci jej
wykorzystania sg bardzo ograniczone i do
szacowania parametrow ryzyka potrzeba
bardziej elastycznego narzedzia zapewnia-
jacego wiekszg funkcjonalnos¢, przedsta-
wimy prosty algorytm napisany w jezyku
VBA spetniajacy to zadanie. Podstawowa
wersja algorytmu to funkcja durationMa-
caulay(). Pobiera ona argumenty catkowite
oraz zmiennoprzecinkowe, a zwraca typ
double. Funkcja ta w trakcie swego dzia-
tania korzysta z innej funkcji bond_pricel(),
poprzez tzw. wywotanie jej przez wartos¢,
czyli przesyfajagc zadane wartosci liczbo-
we.>>>

R\/sunek 1. Zmiennosc rocznych stoép procentowych WIBOR w okresie 02.01.2001-12.06.2009 wyestymowana z modelu GARCH(1,1), interwat dzienny.

Zrodto: opracowanie wiasne



Function bond_price(ByVal n As Integer,
ByVal ileWskaliRoku As Integer, _

ByVal couponrate As Double, ByVal y As
Double, ByVal Par As Double)

Dim bondPr

Dim i As Integer

Dim j As Integer

Dim cashFlowVector() As Double

bondPr =0
ReDim cashFlowVector(1 To n * ileVWska-
liRoku)

For i = LBound(cashFlowVector) To
UBound(cashFlowVector)
cashFlowVector(i) = (Par * couponrate /
ileWskaliRoku) / ((1 + vy / ileWskaliRoku)
AN |)

Next i

bondPr = WorksheetFunction.
Sum(cashFlowVector())

bond_price = bondPr + Par

/(1 + vy /ileWskaliRoku) A
UBound(cashFlowVector))

End Function

W algorytmie durationMacaulay() oblic-
zamy czas trwania obligacji wyrazony w la-
tach, korzystajac z wyznaczonej pochodnej
instrumentu jako zmodyfikowanej sumy
czynnikéw  wektora  cashFlowDeriva-
tiveVector() przyjmujac, ze:

Function durationMacaulay(ByVal n As
Integer, ByVal ileWskaliRoku As Integer, _
ByVal couponrate As Double, ByVal y As
Double, ByVal Par As Double)

Dim dur As Double

Dim derivative_dPdy As Double

Dim durationMac As Double

Dim i As Integer

Dim j As Integer

Dim cashFlowDerivativeVector() As
Double

Dim bondPrice As Double

Analiza
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bondPrice = bond_price(n, ileWskaliRoku,
couponrate, vy, Par)

dur=0

ReDim cashFlowDerivativeVector(1 To n
* ileWskaliRoku)

For i = LBound(cashFlowDerivativeVector)
To UBound(cashFlowDerivativeVector)
cashFlowDerivativeVector(i) = -(i * Par

* couponrate / ileWskaliRoku) / ((1 +y /
ileWskaliRoku) A (i + 1))

Next i

dur = WorksheetFunction.
Sum(cashFlowDerivativeVector)
derivative_dPdy = dur - Par * UBound(cas
hFlowDerivativeVector) / (1 + vy / ileWska-
liRoku) A (UBound(cashFlowDerivativeVe
ctor) + 1))

durationMacaulay = (derivative_dPdy *
(-(1 + vy /ileWskaliRoku)) / bondPrice) /
ileWskaliRoku

End Function

Portfel bezpieczny, czyli
immunizacja

Obliczone w powyzszym algorytmie du-
ration postuzy¢ moze do zabezpieczania
przysztego zobowigzania lub uodporn-
ienia portfela inwestycyjnego poprzez
wiasciwe okreslenie jego sktadowych
scharakteryzowanych tak oszacowanymi
wrazliwosciami. Korzysta sie przy tym
z witasnosci addytywnosci czasu trwania
i rozwigzuje sie odpowiedni ukfad réwnan
liniowych. Obliczenie zmodyfikowanego
czasu trwania pozwala takze wyznaczy¢
liczbe kontraktow futures, ktére nalezy
kupi¢ badz sprzeda¢ aby skorygowaé
duration portfela do zadanego poziomu.
Najwiekszym natomiast ograniczeniem
wykorzystanej w algorytmie koncepgcji
czasu trwania Macaulaya jest zatozenie
o réwnoleglym przesuwaniu sie krzywej
dochodowosci, a wrecz przyjecie jednej
stopy procentowej dla catego okresu zycia
instrumentu. Jest to zatozenie z goéry ska-
zane na przegrang w $wiecie realnych in-
westycji. Istnieje jednak rozwigzanie.>>>
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Analiza

Kalkulacja Duration z wykorzystaniem VBA

Key rate duration

Poniewaz zmiana ceny instrumentu za-
lezy od przesuniecia na danym odcinku
krzywej rentownosci, oblicza sie nie je-
den parametr duration, lecz konstruuje
sie wektor zmian ceny instrumentu, zakfa-
dajgc zmiane stopy z danego segmentu,
a pozostate pozostawiajgc nietkniete. Cat-
kowita zmiana wartosci instrumentu przy
zmianie wszystkich poszczegdlnych stép
0 te samg wielkos$¢ to obliczone wcze-
sniej duration Macaulaya. Takie wektoro-
we podejscie do wrazliwosci na ryzyko
stép procentowych zapoczatkowane zo-
stato w roku 1988 przez D. Chambersa
oraz W. Charletona i nazwane zostato du-
ration vectors. Spopularyzowane nastep-
nie przez R. Reitano jako partial durations,
dzi$ koncepcja ta jest najczesciej okresla-
na mianem key rate durations, autorstwa
Thomasa Ho z roku 1992. W kolejnej cze-
$ci opracowania przedstawimy algorytm
obliczajgcy te wielkos$¢. Teraz natomiast
zaprezentujemy rezultaty jakie dato zasto-
sowanie powyzszego algorytmu na  rze-
czywistych danych rynkowych.

Duration polskich obligacji
dziesiecioletnich

Wykorzystanie naszej funkcji w praktyce
polega na wpisaniu jej nazwy oraz poda-
niu argumentéw wejsciowych, tak, jak
robimy to zazwyczaj ze standardowymi,
wbudowanymi w arkusz Excela funckjami.
Rysunek 2 pokazuje jak wyglada to w $ro-
dowisku tego programu. Oszacowane du-

ration polskich papieréw dziesiecioletnich
na tle ich rentownosci sredniej w okresie
19 maja 1999 — 17 luty 2010 przedstawio-
no na Rysunku 3.

®

Rysunek 3. Duracja Macaulaya polskich obligacji
dziesiecioletnich w okresie 19.05.1999-17.02.2010.
Zrodto: opracowanie wiasne

s
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® Rysunek 2. Wykorzystanie funkcji durationMacaulay() w arkuszu kalkulacyjnym Excela.

Zrodto: opracowanie wlasne



Artykut sponsorowany

I miedzynarodowymi
kwalifikacjami 13jdziesz daleko

Co roku wyzsze uczelnie w Polsce konczy
ponad 400 tysiecy oséb. Jak sie wyrézni¢ wsrod
takiej grupy absolwentow i utatwi¢ sobie start
zawodowy? Na rynku pracy dyplom magistra
czesto juz nie wystarcza, a pracodawcy zwra-
cajag coraz wieksza uwage na dodatkowe kwa-
lifikacje i umiejetnosci praktyczne. Wszystko
to zdoby¢ mozna uczestniczac w programach
szkoleniowych: ACCA, CIMA, CIM, CFA, czy
CIA. Dla absolwentéw uczelni ekonomicznych
dyplomy te sa czesto przepustka do miedzyna-
rodowej kariery zawodowej.

ACCA, CIMA czy moze CIM?

Na pierwszy rzut oka, dla osoby niezaznajomio-
nej z tematem, skroty te niewiele mowia. Jed-
nak w $wiecie biznesu maja ogromne znacze-
nie, zwiaszcza dla potencjalnych pracodawcow.
Co oznaczajg i jakie mozliwosci niesie ze sobg
posiadanie tych certyfikatow?

ACCA, czyli The Associacion of Chartered
Certified Accountant, to organizacja zrzeszajgca
i certyfikujgca specjalistow w zakresie rachun-
kowosci, finanséw i audytu. ACCA jest jedng
z najbardziej prestizowych kwalifikacji zawodo-
wych na swiecie. Przydatna jest szczegdlnie
osobom chcacym osiagna¢ wysoka pozycje
zawodowa w finansach i audycie. Czas trwania
nauki — ok. 2,5 roku.

Kolejng instytucja certyfikujaca jest CIMA -
The Chartered Institute of Management Acco-
untants. Przyznawany przez nig certyfikat jest
potwierdzeniem wiedzy z zarzadzania przedsie-
biorstwem i strategicznej informacji zarzadczej
w tym procesie. Program CIMA to 14 egza-
minéw z tematyki rachunkowosci zarzadczej,
finansowej i zarzadzania organizacjg. Czas trwa-
nia programu to ok. 2,5 roku.

Osoby, ktére planujg swoja kariere zawodo-
wa w marketingu, wybierajg czesto CIM - pro-
gram szkoleniowy brytyjskiego The Chartered
Institute of Marketing. Zdobycie dyplomu CIM
wigze sie ze zdaniem minimum 4 eg-
zamindw, co trwa ok. 1 rok. Egzaminy mozna
zdawac na réznych poziomach np. operacyjnym
lub strategicznym.

Inne nie mniej popularne miedzynarodowe
certyfikaty to réwniezz CFA® (Chartered Fi-
nancial Analyst) - miedzynarodowy program
szkoleniowy przeznaczony dla oséb majacych
zwigzek z szeroko pojetym dokonywaniem in-
westycji i zarzadzaniem finansowym oraz CIA
(Certified Internal Auditor) - dyplom nadawany
przez Institute of Internal Auditors - lIA, stowa-
rzyszenie gromadzace specjalistéw w zakresie
audytu wewnetrznego na catym swiecie.

Co przemawia za zdobyciem miedzy-
narodowej kwalifikacji zawodowej

W przeciwienstwie do wielu programéw akade-
mickich, najwiekszg zaleta certyfikatow jest to,
ze stoi za nimi wiedza praktyczna. Pracodawcy
moga mie¢ pewnos¢ co do konkretnych umie-
jetnosci kandydata do pracy. Taka pewnos¢ daja
egzaminy, ktére skonstruowane sa na zasadzie
case studies, ktérych rozwigzanie wymaga
od uczestnikéw nie tyle znajomosci teorii, ale
umiejetnosci zastosowania jej w praktyce.

,Dyplomy wielu polskich uczelni czesto
nie sg postrzegane za granica jako wystarcza-
jace. W wielu przypadkach takze studia MBA,
ze wzgledu na réznice w programach, nie daja
pracodawcy pewnosci co do posiadanej przez
kandydata pozadanej wiedzy i umiejetnosci.
Natomiast miedzynarodowe certyfikaty sg roz-
poznawane i cenione w wielu krajach na $wie-
cie.” — zapewnia Waldemar Majek z BPP Pro-
fessional Education — miedzynarodowej firmy
szkoleniowe;.

Niebagatelne znaczenie w tym kontekscie
ma fakt, ze wyzej wymienione programy sa
identyczne na catym $wiecie. Student podcho-
dzacy do egzaminu w Warszawie zdaje go tego
samego dnia i otrzymuje dokfadnie taki sam
zestaw pytan jak student zdajacy egzamin w
Londynie czy w Hongkongu. Z tego wzgledu
zunifikowany jest tez jezyk egzaminéw, ktérym
jest angielski.

Poniewaz programy certyfikatéw przezna-
czone sa dla ludzi aktywnych zawodowo, sa
bardzo elastyczne pod wieloma wzgledami.
Studia mozna rozpoczaé¢ w jednym kraju np. w
Polsce, a dokoriczy¢ w innym. Jest to szczegol-
nie korzystne dla pracownikéw miedzynarodo-
wych korporacji, ktorzy czesto sa delegowani
do placowek na catym Swiecie.

Czy zatem miedzynarodowe dyplomy maja
jakies wady? Wady moze nie, ale pewng ba-
riere, w postaci ich kosztu, cho¢ na to réwniez
mozna znalez¢ sposéb — czyli uzyskaé finanso-
wanie od pracodawcy.

Jaki jest koszt nauki?

Koszt zdobycia miedzynarodowych dyploméw
moze wydawac sie wysoki, bo waha sie od kil-
ku do trzydziestu kilku tysiecy ztotych. Ta kwota
nie wydaje sie jednak duza biorgc pod uwage
to, ze zwraca sie juz nawet po kilku miesigcach
pracy absolwenta.

Najtariszym sposobem przygotowywania
sie do egzaminéw jest samodzielna nauka w

oparciu o zakupione podreczniki. Niestety jest
to bardzo czasochtonne i nie daje gwarancji
sukcesu na egzaminie. Warto wiec rozwazy¢
skorzystanie z oferty certyfikowanej instytucji
szkoleniowej. Uczestnictwo w szkoleniu ACCA
lub CIMA pozwala na znaczne skrécenie nauki
oraz zwieksza szanse powodzenia na egzami-
nie. Nie bez znaczenia sg tez dodatkowe ustu-
gi, z jakich mozna skorzysta¢ w ramach ceny
szkolen tj. dostep do innowacyjnej platformy
e-learningowej, program gwarantujacy zdanie
egzaminu, materiaty szkoleniowe, czy egzamin
probny. Dodatkowa korzyscig uczestnictwa w
szkoleniach, szczegdlnie dla osob nie majacych
doswiadczenia zawodowego jest praktyczny
aspekt szkolen. Analizy przypadku, przyktady
praktyczne i zadania rozwigzywane na zajeciach
pod okiem wyktadowcy/praktyka biznesu na
pewno nauczg, jak modele, standardy i teorie
stosowac¢ w pracy zawodowej. Potwierdza to
Emil Dembinski, obecnie dyrektor finansowy
Freightliner PL, - "Dyplom ACCA zdobytem
w ciggu 2 lat, zdajac wszystkie egzaminy za
pierwszym razem. Na pewno w tak szybkim
zdobyciu ACCA bardzo pomogto mi uczestnic-
two w szkoleniach. Wyktadowcy BPP potrafili
profesjonalnie wyttumaczy¢ trudne zagadnie-
nia, pokaza¢ ich zastosowanie w praktyce, jed-
noczesnie zwracajac uwage na aspekty istotne
na egzaminie ACCA."

W BPP oferujemy studentom szereg pro-
mocji, ktére moga obnizy¢ koszt nauki nawet
0 33%. Jest to oferta skierowana gtéwnie do
0séb samodzielnie finansujgcych nauke, ale
takich oséb jest niewiele. Ok. 80% naszych
studentow ACCA i CIMA to osoby, ktérym pra-
codawca ptaci na nauke” — dodaje Katarzyna
Misiak z BPP. Ze jest to mozliwe, potwierdza
Monika Krajewska, studentka ACCA w BPP,
pracujgca w miedzynarodowej firmie w todzi
- ,Gdy postanowitam zainwestowaé¢ w swdj
rozwdj, znajomy powiedziat mi o ACCA. Kwa-
lifikacja okazata sie doktadnie tym czego szuka-
tam. Gdy rozpoczetam program, szybko odczu-
tam, ze juz bycie studentem ACCA pomaga w
znalezieniu dobrej pracy. Oczywiscie nie jest to
jedyny czynnik, ale na pewno bardzo istotny. Po
zdaniu kilku egzaminéw pracodawca, przejat fi-
nansowanie moich kursow i egzaminéw ACCA,
gdyz wczesniej musiatam pfaci¢ za wszystko
sama, z wiasnych oszczednosci.”

Wiecej o miedzynarodowych
kwalifikacjach mozna poczytaé na
www.bpp.pl.
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Employer Branding

Employer branding jako
nowa i dynamicznie roz-
wijajgaca sie dyscyplina
zarzgdzania zasobami
ludzkimi to wartosciowy
instrument, ktory powin-
na posiadaé¢ w swoim re-
pertuarze kazda nowo-
czesnie dziatajagca firma.
Czesto to employer bran-
ding staje sie najwazniej-
szym wyznacznikiem jej
wizerunku i wptywa na jej
przewage konkurencyjna.

tekst: Jacek Pro$niak
Uniwersytet £édzki
Psychologia

Progress jacek.prosniak@gmail.com

employer

randing

Czym jest employer
branding?

Employer branding jest terminem, ktéry
zrobit zawrotng kariere na przestrzeni kilku
lat w $rodowisku korporacji. Ukuty przez
firme konsultingowg McKinsey &Compa-
ny, dostownie oznacza ,budowanie wi-
zerunku pracodawcy”. Swoim zakresem
obejmuje wszystkie te dziatania, ktére
maja na celu swiadome wykreowanie
image’u i reputacji danej firmy jako ideal-
nego pracodawcy wsréd obecnych i po-
tencjalnych grup interesariuszy, czyli jej
pracownikéw i kandydatéw na pracow-
nikéw. W praktyce oznacza to, ze sama
firma jest postrzegana w kategoriach pro-
duktu, ktérego marka — wizerunek - musi
sta¢ sie na tyle atrakcyjny dla odbiorcéw,
aby zechcieli oni pozosta¢ w firmie lub tez
zdecydowali sie na podjecie  w niej za-
trudnienia.

Mozemy zatem moéwi¢ o dwdch zasad-

niczych obszarach employer brandingu,
wyréznionych na podstawie grupy docelo-
wej, do ktérej sg one kierowane:
Employer Branding Zewnetrzny
— odnosi sie do dziatan skierowanych
na zewnetrzny rynek pracy. Jego celem
jest budowa wizerunku firmy jako naj-
lepszego pracodawcy, organizacji oferu-
jacej wiele mozliwosci swoim przysztym
pracownikom - czyli tzw. pracodawcy
z wyboru.
Employer Branding Wewnetrzny -
sg to wszelkie dziatania adresowane do
obecnych pracownikéw firmy, ktérych
podstawowym celem jest budowanie po-
czucia identyfikacji z jej misjg, wyznawany-
mi warto$ciami czy kulturg organizacyjna.
Odbywa sie to gtéwnie poprzez kreowa-
nie przyjaznej atmosfery pracy oraz ofe-
rowanie swoim pracownikom mozliwosci
rozwoju.>>>



Wewnetrzny a zewnetrzny
wizerunek firmy

Aby firma mogta by¢ postrzegana w spo-
s6éb pozytywny na zewnatrz, musi najpierw
zadba¢ o swdj wizerunek wsréd oséb
w niej zatrudnionych, aby pracownicy mo-
glii chcieli promowac jej oferte poza sama
organizacja. Tego typu dziatania stanowig
pole do popisu dla marketingu personal-
nego. Bazuje on na zatozeniu, ze sukces
firmy w duzym stopniu zalezy od opinii
generowanych przez jej pracownikow,
a opinie te z kolei zdeterminowane sa
przez charakter relacji miedzy organizacja
a jej pracownikami. Schemat zaleznosci
jest dos¢ prosty: pracownik, ktéry dobrze
Czuje sie pracujgc w organizacji, bedzie
identyfikowat sie ze swoim pracodawca,
a zatem bedzie doktadat wszelkich staran
aby firma odnosita sukcesy, w mys| zasa-
dy — sukces firmy to méj osobisty sukces.
Co wiecej, bedzie dobrze wypowiadat sie
0 swoim pracodawcy, dzieki czemu przy-
czyni sie do budowania dobrej reputacji
firmy. Z kolei pozytywny zewnetrzny wi-
zerunek organizacji jest kluczowym ele-
mentem decydujagcym o wyborze praco-
dawcy wsrdd przysztych  pracownikéw.
Podczas gdy employer branding we-
wnetrzny koncentruje sie na rozpoznaniu
i zaspokojeniu potrzeb pracownikéw da-
nej firmy, zewnetrzny employer branding
dazy gtéwnie do wytworzenia pewnych
potrzeb wsrod przysztych pracownikéw:
potrzeby podjecia zatrudnienia w tej fir-
mie, czyli szerzej - skorzystania z jej ofer-
ty. Oferta firmy obejmuje sktadniki mie-
rzalne, takie jak system wynagrodzen,
dostepne $wiadczenia czy mozliwosé
odbycia szkolen, ale  przede wszyst-
kim dotyczy aspektdéw niemierzalnych.
Wiazg sie one z uczciwag polityka personal-
ng, proefektywnosciowa kulturg organiza-
cyjng, czytelnym systemem komunikaciji
wewnetrznej i zewnetrznej, partycypacja
pracownikdéw w realizacji celéw firmy.
Warto jeszcze raz  podkreslié¢ klu-
czowe zatozenie employer brandingu:
oferta firmy powinna by¢ adresowana
przede wszystkim do jej pracownikéw.
Sztandarowymi dziataniami podejmowa-
nymi przez firme na rzecz budowania jej
marki wsréd swoich pracownikéw (we-
wnetrznych klientdéw) sa wyjazdy inte-

gracyjne, wydawanie gazetek firmowych
oraz inwestowanie w rozwoj pracowni-
kéw, np. poprzez zapewnianie bogatej
oferty szkoleniowej.

Rozpoznawalnosé firmy

Oprécz kreowania pozytywnego wizerun-
ku firmy, wazne jest rowniez dbanie o jej
rozpoznawalnosé. Znajomosé danej firmy
przekfada sie na to, ze jest ona w stanie
wzbudzaé zaufanie wsréd  potencjalnych
pracownikéw. To z kolei moze kojarzy¢ sie
z jednej strony ze stabilnoscig zatrudnie-
nia, z drugiej zas ze zwiekszonym zainte-
resowaniem firmg i jej oferta.
Rozpoznawalnos$é firmy (jej brandu) re-
alizujemy poprzez zastosowanie narzedzi
takich jak:
-publikacja ogtoszenn rekrutacyjnych
o charakterze wizerunkowym;
-obecnosé w mediach branzowych;
-oferowanie studentom programéw
praktyk i stazy;
-udziat firmy w charakterze wystawcy na
targach pracy czy tzw. dniach kariery;
-organizacja konferencji i seminariow;
-stworzenie przejrzyste] i zaktualizo-
wanej podstrony poswieconej tematyce
kariery zamieszczonej na stronie interne-
towej firmy;

Employer Branding

-nawigzanie wspotpracy z uczelniami
i organizacjami studenckimi;

-partycypacja w rankingach  praco-
dawcéw;
-udziat w prestizowych projektach

o zasiegu krajowym i miedzynarodowym;
-fundowanie programéw stypendial-
nych dla uczniéw i studentéw.

Podsumowanie

Zasadniczym celem employer brandingu
jest tworzenie wizerunku firmy jako naj-
lepszego pracodawcy. Jesli brand danej
firmy jest rozpoznawany i wzbudza po-
zytywne skojarzenia, to wiasnie ta firma
moze liczy¢ na szerokie zainteresowanie
potencjalnych pracownikéw jej oferta.
Przy projektowaniu i wdrazaniu strategii
employer brandingu nalezy mie¢ na uwa-
dze fakt, ze podstawowym czynnikiem
wptywajgcym na jej skutecznosci jest
przede wszystkim spoéjnosé informacji -
tych przekazywanych pracownikom oraz
tych kierowanych na zewnatrz. Dziatania
podejmowane wytgcznie na rzecz budo-
wania zewnetrznego wizerunku sg mato
skuteczne, a ich rezultat moze okaza¢ sie
niekorzystny dla samej firmy.
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Telepraca

Idea telepracy powstata w latach 70. XX
wieku w Stanach Zjednoczonych. Za
twoérce tego pojecia uwaza sie Jacka M.
Nillesa. Jest on amerykaniskim fizykiem,
ktéry m.in. kierowat pracami projektowania
rakiet, pojazdéw kosmicznych oraz sys-
temdw komunikacyjnych dla NASA. Nilles
zastanawiat sie, dlaczego nie korzystano
owczesnie z osiggnie¢ techniki, by lepigj
i sprawniej wykonywa¢ swoje zadania.
Pewien projektant zadat mu w 1970 roku
pytanie: ,Jesli wy, naukowcy, mozecie
umiesci¢ cztowieka na Ksiezycu, dlaczego
nie potraficie zrobi¢ czego$ z ulicznymi
korkami?”. Pytanie naprowadzito Nillesa
na trop telepracy, a wielki kryzys naf-
towy lat 70. przyczynit sie do rozwoju tej
formy zatrudnienia. Pojawity sie problemy
komunikacyjne ze wzgledu na wazrost
liczby aut oraz podwyzke cen ropy naf-
towej. Wyjsciem z te] sytuacji okazata sie
wtasnie telepraca, dzieki ktoérej to praca
.dojezdzata” do pracownikéw, a nie pra-
cownicy do pracy.

Telepracg (ang. telecommuting lub tele-
work) okresla sie kazdy rodzaj pracy

tekst: Magdalena Wojciechowska
Uniwersytet £édzki,

ekonomia

m.wojc@gmail.com

Coraz wiecej zawodow
moze byé wykonywanych
w systemie telepracy -
czyli pracy na odlegtosé.
Juz teraz wiele oséb
przynajmniej czesé swoich
obowigzkéw wykonuje
zdalnie i bardzo sobie to
chwali. Czy telepraca jest
faktycznie rozwigzaniem
idealnym?

lelepraca

umystowej wykonywanej przez pracowni-
ka okreslonego przedsiebiorstwa poza
tradycyjnym miejscem pracy, a nastepnie
transformacje czastkowych efektdéw pracy
za pomoga technologii informatycznej. In-
aczej mowigc, chodzi tutaj o wykonywanie
pracy poza siedziba firmy i przesytanie jej
wynikéw do przetozonego za pomoca np.
internetu.

Teleprace domowa

(home-based telework), ktéra przedstawia
najczystszy model telepracy i najlepiej
oddaje sens tej formy. Polega na tym, ze
pracownik $wiadczy swojg prace w domu,
a z macierzystym biurem kontaktuje sie za
pomoca sieci telekomunikacyjnej,

Teleprace uzupetniajaca
(supplementary telework), ktéra stanowi
0 czasowym podziale pomiedzy telepracg
domowa a pracg w biurze. Uzaleznione
jest to przede wszystkim od rodzaju
wykonywanej pracy, potrzeb pracodawcy,
jak réwniez odlegtosci pomiedzy siedzibg
firmy a miejscem zamieszkania telepra-
cownika,

Teleprace mobilnag

(mobile telework), obejmujacg gtéwnie
tych  pracownikéw, ktérzy Swiadczg
Swojg prace poza siedzibg firmy oraz
poza swoim domem, pracujgcych w te-
renie, podrézujgcych,  kontaktujgcych
sie najczesciej za pomocag telefonow
komérkowych, przenosnych  komput-
eréw,

Telechatke i telecentrum

S3 to miejsca wyposazone w niezbedny
sprzet komputerowy oraz facza elektronic-
zne, zazwyczaj potozone w duzejodlegtosci
od siedziby firmy, a jednoczesnie blisko
zamieszkania telepracownikow, ktoérzy
z réznych przyczyn nie mogg wykonywac
swojej pracy w domu. Moze ono stanowi¢
odrebny dziat danej firmy lub tez nalezeé
do kilku przedsiebiorstw lub instytuciji.

Pewne dziaty w przedsiebiorstwie ze
wzgledu na swoja specyfike sg wrecz pre-
destynowane do intensywnego zastosow-
aniatelepracy. Zaliczy¢ do nich mozna: kon-
sulting, szkolenia i ksztatcenie, IT, sprzedaz
i marketing, finanse i ksiegowos$¢,badania
statystyczne. Za podstawe funkcjonow-
ania stuzy tam telefon, komputer i dostep
do sieci internetowej.>>>



Przyktadami prac, ktére moga by¢
wykonywane wiasnie w systemie tele-
pracy, sg: komputerowy skfad tekstéow,
nauczanie na odlegtosé¢, ksiegowose,
analiza kosztéw, redagowanie tekstéow,
raportéw, sprawozdan, wyszukiwanie in-
formacji, pisanie artykutéw. Od kilku lat
telepraca jest wykorzystywana z duzym
powodzeniem przez informatykow
tworzgcych oprogramowanie, webmas-
teréw projektujgcych strony internetowe,
grafikow  komputerowych, analitykow
gietdowych i dziennikarzy. Takze ksiegowi
moga z domu robi¢ bilanse, sprawozdania,
projekty czy rozliczenia. Ponadto wszyst-
kie wolne zawody- artysci, naukowcy,
architekci- rowniez majg szanse odnalez¢
sie w tym systemie.

Telepraca wprowadzana jest do firm
przede wszystkim ze wzgledu na sze-
roki wachlarz swoich zalet. Po pierwsze
umozliwia lepsze wykorzystanie najcen-
niejszej i najbardziej doswiadczonej kadry,
ktérej wiedza i zdolnosci nie natrafiajg na
ograniczenia geograficzne. Dzieki zastoso-
waniu telepracy, przedsiebiorstwo moze
rekrutowac kadre zrozszerzonego obszaru,
co prowadzi do pozyskania specjalistéw
mniejszym kosztem. Otwiera to przed
przedsiebiorstwem mozliwoséwspotpracy
z ludZmi o rzadkich kompetencjach, ktérzy
nie zaakceptowaliby wspoétpracy, gdyby
wigzata sie z czasochtonnymi podrézami.
Telepraca umozliwia bowiem organizacje
przedsiebiorstwa nie wokdét miejsc,
lecz wokot najbardziej wartosciowe] sity
roboczej. Innymi plusami telepracy dla
przedsiebiorstwa sa: elastyczniejsza struk-
tura organizacyjna, mniejsza absencja pra-

cownikéw, optymalizacja stanu zatrudnie-
nia i redukcja godzin nadliczbowych, oraz
wynagrodzenie proporcjonalne do wyko-
nanej pracy a nie do czasu.

Dla pracownika podstawowa korzyscia
tej formy zatrudnienia jest prawo do indy-
widualnej organizacji pracy. Telepracownik
nie podlega przez caty czas kontroli szefa
i nie ma narzuconego sposobu pracy. Sam
decyduje, kiedy i jak wykonaé powierzone
zadanie, a oceniany jest na podstawie
wynikdéw swojej pracy, a nie obecnosci
w biurze, wygladu czy zachowania. Poza
tym, telepraca umozliwia dostep do sz-
erszego i bardziej zréznicowanego rynku
pracy, uniezalezniajgc od ofert z okolic
miejsca zamieszkania. Tym samym
niebezpieczenstwo bezrobocia telepra-
cownikéw jest zdecydowanie zredu-
kowane, a mozliwosci zarobkowania sa
wieksze. Dzieki telepracy zmniejszajg
sie réwniez koszty pracownicze takie
jak dojazdy czy positki na stotdwce.
Niebagatelng kwestig jest wyeliminow-
anie czasu przygotowan do pracy i czasu
dojazdoéw oraz ucigzliwosci zwigzanych
z dotarciem do pracy.

Wprowadzenie telepracy nie jest wolne
od obaw i watpliwosci, zaréwno ze strony
kadry zarzadzajacej, jak i pracownikow.
Menedzerowie wskazuja na wysokie
koszty poczatkowe, ktére wynikaja
z koniecznosci zapewnienia technicznego
wsparcia, dodatkowego oprzyrzagdowania
i rozszerzenia tgczy telekomunikacyjnych.
Ponadto ich gtéwnym zastrzezeniem
dotyczacym telepracy jest brak zaufania
do ludzi pracujgcych na odlegtosé. To

Kariera

Telepraca

z kolei musiatoby skutkowaé wprowadze-
niem dosy¢ ucigzliwych dla pracownikéw
form kontroli i nadzoru. Kierownicy pow-
inni jednak pamietaé, ze obecnos¢ pra-
cownika w biurze nie gwarantuje jego
uczciwej i wydajnej pracy. Obawy kierow-
ane sa takze pod katem bezpieczenstwa
i poufnosciinformacji, gdyz przekaz danych
przez sieci informatyczne jest zwigzany
z mozliwoscig ich utraty lub przejecia przez
podmioty nieuprawnione. Z tego tez pow-
odu do projektow zwigzanych z wprow-
adzeniem telepracy wybiera sie gtéwnie
pracownikéw dtuzej zwigzanych z firma,
gdyz kwestia bezpieczeristwa zalezy
w duzej mierze od wzajemnego zaufania
pomiedzy pracownikiem a pracodawca.

Pracownicy, ktérym proponuje sie
teleprace, obawiajg sie przede wszyst-
kim bycia pracownikiem drugiej kategorii,
ktéry nie pozostaje w osobistym stosunku
z przetozonymi i wspotpracownikami.
Obawy te zazwyczaj znikaja w miare jak
telepraca staje sie normalng formga funkc-
jonowania w przedsiebiorstwie, a ki-
erownictwo firmy prowadzi odpowiednia
dziatalno$¢ integracyjng pracownikéw.
Minusem jest tez ryzyko utraty um-
owy 0 prace i nakfanianie do podjecia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Prob-
lem bezpieczenstwa zatrudnienia istnieje
przede wszystkim w przedsiebiorstwach
redukujagcych koszty za wszelkg cene, na
przyktad ze wzgledu na nagte pogorsze-
nie sie sytuacji na rynku. Pracown-
icy spodziewaja sie takze mozliwego
zaktdcenia zycia rodzinnego,ze wzgledu
m.in. na wydtuzenie dnia pracy.
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Telepraca

Walory telepracy sg szczegdlnie isto-
tne w obliczu trudnej do zwiekszenia
mobilnosci przestrzenne] pracownikow.
Dodatkowa zaletg telepracy jest rowniez
mozliwos¢ wykonywania jej przez os-
oby, ktére chciatyby pogodzi¢ prace
z obowigzkami rodzinnymi, np. wychow-
aniem dzieci, opieka nad osobg starsza
lub przez osoby, ktérym ze wzgledu
na stopienn niepetnosprawnosci trudno
jest przemieszcza¢ sie. Oprécz nich,
W szczegolny sposéb telepraca moze
odpowiada¢ tym, ktérzy w domu pracujg
wydajniej niz w biurze.

Nie jest to jednak rozwigzanie dla
kazdego, gdyz zastosowanie telepracy
uzaleznionejestzaréwnoodcharakterupra-
cy na danym stanowisku, doswiadczenia
pracownika, jak i od samodyscypliny,
umiejetnosci organizacji pracy i zorientow-
ania na cel. Ponadto niezbednymi atutami
telepracownika sg kreatywne zarzadzanie
czasemizdolnos$é pracy bez nadzoru. Niek-
tére czynnosci nie wymagaja wiekszych
kwalifikacji. Z tego wzgledu telepraca
jest réwniez rozwigzaniem dla oséb stabo
wyksztatconych (aczkolwiek potrafigcych
postugiwaé¢ sie komputerem) oraz dla
0s6b wchodzacych na rynek pracy. Praca
zdalna, ze wzgledu na elastyczny grafik,
to réwniez $wietne rozwigzanie dla stu-
dentéw chcacych pogodzi¢ koniecznosé
zarobienia pieniedzy z udziatem w aka-
demickich zajeciach.

Ta forma organizacji pracy jest niestety
jeszcze niedoceniana przez wiekszos¢ pol-
skich firm, jej udziaty w catym rynku pracy
nie przekraczaja 1%. Wynika to w gtéwnej
mierze z mentalnosci pracodawcow i spo-
sobu zarzadzania. Wyjatek stanowig firmy
z branzy informatycznej. Dla tych firm ta
forma pracy jest czyms oczywistym. W in-
nych branzach zarzadzajagcy chca miec
pracownika ,na oku”, w mysl przystowia
.panskie oko konia tuczy”. Telepraca
w Polsce stanie sie rzeczywistoscig
w momencie, gdy praca przestanie by¢ mi-
erzona godzinami spedzonymi za biurkiem,
ale produktywnoscig pracownika. Nie bez
znaczenia beda takze koszty ustug teleko-

munikacyjnych (w tym dostepu do Inter-
netu) oraz nowoczesnego wyposazenia
stanowiska pracy.

Niemniej jednak juz teraz we wszyst-
kich portalach internetowych mozna
znaleZ¢ oferty dotyczace telepracy. Mozna
tez, bedgc zatrudnionym w ramach um-
owy 0 prace czy innych umoéw cywilno-
prawnych, zapyta¢ pracodawce, czy prze-
widuje zatrudnienie w formie telepracy.
Tak naprawde warto sprobowaé bycia
telepracownikiem, zeby przekonad sie, czy
akurat ten specyficzny rodzaj $wiadczenia
pracy bytby dla nas odpowiedni, czy tez
moze ze wzgledu na indywidualne cechy
powinnismy z niego zrezygnowac.

®

Dla pracownika podstawowa
korzyscia tej formy zatrudnie-
nia jest prawo do indywidual-
nej organizacji pracy. Telepra-

cownik nie podlega przez cafy
czas kontroli szefa i nie ma
narzuconego sposobu pracy.
Sam decyduje, kiedy i jak
wykonac powierzone zadanie
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Smak zycia w Hiszpanii

Od lat Hiszpania pozo-
staje niezmiennie jednym

z najpopularniejszych ki-
erunkow wyjazdu stu-
dentow korzystajacych z
miedzynarodowych pro-
gramow mobilnosci, w tym
takze z europejskiego pro-
gramu wymiany Erasmus.
To niestabnace zaintereso-
wanie Hiszpania zawdziecza
giéwnie cieptemu klimatowi,
ostawionej atmosferze za-
bawy oraz rosnacej z roku
na rok popularnosci jezyka
hiszpanskiego. Spedzenie
chocby jednego semestru
w tym niezwykle cieptym i
przyjaznym kraju dostarcza
niezapomnianych przygod i
wspomnien na cate zZycie.

Bienvenido en Santiago!

Hiszpania, ze wzgledu na swojg wielkos¢
i potozenie, to bardzo réznorodny i cieka-
wy kraj. Pétnoc i potudnie Hiszpanii réznig
sie w zasadzie od siebie jak ogien i woda,
zarbwno pod wzgledem klimatu, jak
i mentalnosci ludzi.

tekst: Anna Pawtowska

Uniwersytet £6dzki, finanse i bankowos¢
Universidade de Santiago de Compostela
Administatién y Direccion de Empresas

pawlowska.annal@gmail.com

HISIPANII

Ja, zachecona pozytywnymi opin-
iami znajomych, zdecydowatam sie na
spedzenie 6 miesiecy w Santiago de Com-
postela, niezwykle urokliwym miescie
potozonym w poétnocno-zachodnie] Hisz-
panii, w prowincji A Coruna. Santiago jest
stolicg oraz gtéwnym osrodkiem kultural-
nym i administracyjnym Galicji, jednej ze
wspoélnot autonomicznych Hiszpanii. Na
catym $wiecie Santiago de Compostela
znane jest jako miejsce kultu religijnego
i gtéwny cel Camino de Santiago (Drogi
$w. Jakuba), szlaku pielgrzymkowego do
Sredniowiecznej katedry znajdujgcej sie
W samym sercu Santiago.

Universidade de Santiago
de Compostela

Zatatwianie formalnosci przedwyjazdow-
ych na szczescie witasciwie nie przysparza
zbyt wielu problemoéw. Strona hiszpariska
skontaktowata sie ze mng juz na poczatku
kwietnia.

Za posrednictwem poczty elektronic-
znej otrzymatam kalendarz akademicki,
dane kontaktowe, podstawowe informacje
zwigzane ze studiowaniem w Santiago
oraz instrukcje zwigzane z rezerwacjg aka-
demika. Sam proces skfadania oficjalnego

podania odbywa sie online na przetomie
lipca i sierpnia. Pracownicy ORE (Oficina
de Relaciones Exteriores), hiszpanskiego
odpowiednika  Biura  Wspotpracy z
Zagranica sg bardzo mili i cierpliwi, szyb-
ko i w mozliwie wyczerpujacy sposob
starajg  sie rozwiaé kazda watpliwosé.
Po przyjezdzie, ze wzgledu na ogdlne
zagubienie i lekka dezinformacje, moga
pojawi¢ sie problemy. Wiaza sie one z
koniecznoscig dokonania zmian w Learn-
ing Agreement. Okazuje sie zwykle , iz
czesci zaje¢ przez nas przedmiotéw w
ogodle nie ma, nie utworzono grupy lub
wybraliSmy przedmiot, z ktérego zajecia
prowadzone sg w partnerskim miescie
Lugo. Dokonanie ponownego wyboru
zaje¢ wecale nie jest tatwe, poniewaz
czes$é kierunkéw idzie starym  trybem,
a cze$¢ nowym zwigzanym z WProw-
adzaniem w zycie postanowiert Planu
Bolonia. Kiedy juz jednak pokonamy te
trudnosci, pozostaje dokonanie rejestraciji
na wybrane i zatwierdzone przez koor-
dynatora zajecia. po uptywie 2 tygod-
ni kazdy otrzymuje od uczelni wtasny
kod ihastodo kampusu wirtualnego,
gdzie wyktadowcy zostawiajg materiaty
pomocnicze do S$ciggniecia.>>>



Bez znajomosci
hiszpanskiego ani rusz!

Znajomosc¢ jezyka to podstawa. Wszystkie
zajecia prowadzone sg po hiszparisku,

a prawdopodobienstwo, iz wyktadowca
wyrazi zgode na zdawanie egzaminu w in-
nym jezyku, np. angielskim, jest znikome.
Dodatkowych probleméw dla Erasmusow
przysparza fakt,iz oficjalnym i powszech-
nie uzywanym jezykiem w Galicji jest gali-
cyjski (gallego), ktéremu w rzeczywistosci
blizej do portugalskiego niz do castellano
(hiszpanskiego).Przed zarejestrowaniem
sie na zajecia nalezy zatem upewnic¢ sie,
w jakim jezyku bedg one prowadzone.
Na szczescie w Santiago ze wzgledu
na ogromna liczbe turystéw i samych
Erasmuséw, nie ma wiekszych prob-
leméw z porozumieniem sie  z lokalng
ludnoscig tylko po hiszpansku. Dodat-
kowo CLM (Centro de Lenguas Moder-
nas) przynalezace do Uniwersytetu San-
tiago de Compostela oferuje wszystkim
przybytym studentom z wymiany dwa
rodzaje kurséw jezyka hiszpariskiego:
kurs intensywny, trwajgcy 2-3 tygod-
nie, lub kurs semestralny. Hiszpariskie
Biuro Wspdtpracy z Zagranicg oferuje
takze mozliwos¢ uczestnictwa w pro-
gramie Volangteer, zwigzanym z nauka
jezyka galicyjskiego poprzez réznorodne
zajecia kulturowo-rozrywkowe. Kazdemu
Erasmusowi przypisany zostaje partner
galicyjski, dzieki ktéremu mozna poznaé
lepiej nie tylko jezyk, ale takze historie i
najwazniejsze atrakcje Galicji. Osobiscie
nie bratam udziatu w Volongteer, ale
sama idea programu wydaje mi sie bardzo
ciekawa, szczegélnie dla oséb planujgcych
catoroczny pobyt w  Santiago de Com-
postela.

Gdy przychodzi czas na
nauke...

Budynki uniwersyteckie rozproszone sa
pomiedzy dwa kampusy: pétnocny [
potudniowy. Dodatkowo czes¢ najstar-
szych wydziatéw znajduje sie na Starym
Miescie, czyli w samym centrum. San-
tiago to mate miasteczko, dlatego prak-
tycznie kazdy przemieszcza sie tu pieszo.
Jest oczywiscie linia autobusowa tgczaca
oba kampusy, ale w praktyce okazuje sie,
ze szybcie] mozna dotrze¢ na wydziat

decydujac sie na spokojny spacer niz
okrgzajgc zattoczonym autobusem pot
miasta.

Same zajecia odbywajg sie pomiedzy
09:00 i 21:00 i trwajg zazwyczaj 2 godz-
iny. Co ciekawe, w Santiago pomiedzy
zajeciami nie ma zadnej, nawet 5 minu-
towej, przerwy, dlatego tez praktyc-
znie wszystkie wyktady zaczynajg sie
z opo6znieniem. Niestety w Hiszpanii
raczej nie obowigzuje  nieformalna
zasada kwadransu akademickiego, czasa-
mi musiatam czeka¢ na prowadzacego
pot godziny lub wiecej! Bardzo czesto
zdarza sie, iz wyktadowcy zostawiajg w
ksero materiat z zaje¢ lub umieszczaja
go do pobrania na kampusie wirtual-
nym. Praktycznie zawsze wiec ma sie
.jakies” notatki z kazdego przedmiotu.
W Santiago szczegoélny nacisk kiadzie sie
raczej na praktyke i zrozumienie przez
studenta tematu, teoria ograniczona jest
tu do minimum. Prawie na kazde zajecia
musiatam przygotowywaé jaki$ projekt
lub prezentacje. Nawet na egzaminie
jest  wieksze  prawdopodobieristwo,
iz dostanie sie do przeanalizowania
i rozwigzania jakies$ zadanie niz  typowe
zagadnienia teoretyczne do opisania.
Oczywiscie wszystko zalezy od specyfiki
zaje¢ i samego prowadzacego.

Akademik czy mieszkanie?

Kwestia zakwaterowania spedza zazw-
yczaj sen z powiek kazdemu studentowi
decydujagcemu sie na wyjazd na Eras-
musa. Ja, jako ze wyjezdzatam sama,
zdecydowatam sie na pobyt w akademi-
ku. Kwestie zwigzane z rezerwacjg nalezy
uregulowa¢ juz w maju, gdyz miejsca
przyznawane sg zgodnie z zasadg ,kto
pierwszy ten lepszy”. Zycie w aka-
demiku ma swoje wady i zalety. Gtéwng

Edukacja
Smak zycia w Hiszpanii

wadg sg koszty. Miesieczna optata za
akademik to ok. 250 euro, zas Erasmusom
przyznawane sg niewielkie pokoje dwuo-
sobowe. Osobom decydujgcym sie na
zostanie w Santiago na caty okres roku ak-
ademickiego polecam jednak wynajecie
mieszkania. Mozna naprawde sporo
zaoszczedzi¢, ale tez trzeba poswiecic¢
Sporo czasu na poszukiwanie samego
mieszkania, a bardzo czesto takze
i wspotlokatoréow. Poza tym ogromna
zaletg mieszkania w akademiku, szczegol-
nie dla Erasmuséw, jest kontakt zaréwno

ze studentami hiszpariskimi, jak i innymi
studentami  z  wymiany. Nic tak nie
integruje ludzi jak wspdlne  problemy

i wspoélna zabawa!>>>
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Fiesta, fiesta, fiesta!!!

Erasmusi w Santiago sg bardzo dobrze
zorganizowani. Zawsze znajdzie sie jakis
powdd do wyjscia i do zabawy. W kazdy
wtorek i $rode odbywaly sie oficjalne
. Fiesty Erasmus” wlokalnych klubach, zas
w pigtek obowigzkowe wyjscie do Aperiti-
vo, miejskiego baru, gdzie zawsze mozna
byto zakosztowac typowych hiszpariskich
tapas oraz pozna¢ nowoprzybytych Eras-
musow. Bardzo ciekawym zjawiskiem
kulturowo-socjologicznym jest Botellén,
czyli  zwyczaj spozywania  napojow
alkoholowych w miejscach publicznych,
najczesciej po prostu na ulicy, na gtéwnych
placach lub w parku. Jest to najprostszy
i najtanszy sposob zabawy | spotykania sie
ze znajomymi. Dodatkowo jest to prawnie
dozwolone i zazwyczaj bardzo bezpieczne,
gdyz w czwartki i weekendy ulice sg petne
patroli policyjnych pilnujgcych porzgdku.
Poza tym, mieszkajac w akademiku, z in-
nymi studentami organizowalismy sobie
co tydzien ,,Cenas internacionales”, czyli
wieczorne spotkania z kuchnig typowa
dla réznych krajow. Ku zaskoczeniu
wszystkich, najwiekszg popularnosciag
cieszyly sie kuchnia belgijska (gtéwnie
ze wzgledu na ogromng ilo$¢ czekolady),
a takze kolumbijska i korearnska. Jednak
jedng z najwazniejszych imprez w roku,
a w szczegolnosci w Galicji, jest karnawat.
Ulice w tym czasie petne sg kolorowych
i poprzebieranych ludzi, od najmtodszych
po najstarszych i nic, nawet zimno i deszcz
nie sa w stanie przeszkodzi¢ dobrej za-
bawie. W Hiszpanii wszelkie imprezy na
dobre zaczynaja sie po poétnocy i trwaja
do samego rana, najczesciej koriczg sie
pomiedzy 6 7.

Hiszpanie generalnie potrafig i lubig
nie tylko sie bawi¢, ale takze celebrowad
réznego  rodzaju  S$wieta.  Przerwa
Swigteczna na uniwersytecie trwata
3 tygodnie, ze wzgledu na fakt, iz w Hisz-
panii jednym z najwazniejszych dni jest
Trzech Kroli, kiedy wszyscy spotykajg sie
i wymieniajg prezentami. Bardzo waznym
aspektem kazdych $wigt w Hiszpanii sa
typowo iberyjskie przysmaki kulinarne.
W Galicji nie ma Bozego Narodzenia bez
owocdw morza, zaczynajac od typowego
pulpo a la gallega (o$miornica po gali-

Smak zycia w Hiszpanii

szkoweyj teksturze

Polvorones - orzechowe ciastka o pro-

Mantecados - migdatowe ciastka na

bazie kruszonki

Turron - deser z orzechdéw lub migdatéw
zatopionych w masie z miodu, cukru i

biatek.

Roscon - ciasto z suszu | orzechow,
jedzone na swieto Trzech Krdli

cyjsku), a koriczac na matzach czy krewet-
kach. Jednak trzeba przyznaé iz, to co
robi najwieksze wrazenie, to hiszpariskie
stodycze, $wiateczny roscon, réznego
rodzaju turrény, mantecados, polvorones
i wiele innych pysznosci, ktérym az cigzko
sie oprze¢. Swieta , Siesta”

Zycie w Hiszpanii ptynie leniwie.
Sklepy otwierane sg09lub 10,a juzo 14
sg z powrotem zamykane ze  wzgledu
na sjeste, ktéra trwa mniej wiecej do
16.30. Sjesta to czas dla pracownikow
na odpoczynek, na uciecie sobie krot-
kiej drzemki lub wyjscie ze znajomymi
na obiad. Niestety sjesta nie obowigzuje
ani studentow ani profesoréw, poniewaz
pomiedzy 14 i 16 normalnie odbywajg sie
zajecia, co tylko potwierdza, ze nie ma
sprawiedliwosci na tym $wiecie. Dodatko-
wo W niedziele wszystkie sklepy, tagcznie z
supermarketami, sg pozamykane, dlatego
zawsze w sobote nalezy sie odpowiednio
zaopatrzy¢. Jedynym ratunkiem sg nielic-
zne sklepy 24 godzinne. Poniewaz w Hisz-
panii jest inny poziom nastonecznienia,
jasno zaczyna sie robi¢ okoto 8, ale za to
dzien trwa duzo dtuzej, zimg stonce za-
chodzi okoto 18.30, za$ latem pomiedzy
22.301i23.00.

Miasto potamanych
parasoli

Galicja jest bardzo autonomiczng czescig
Hiszpanii. Nawet pogoda jest tu inna niz
w pozostatych wspdlnotach, gtéwnie
ze wzgledu na potozenie w
pétnocno-zachodniej czesci kraju. Gal-
icja to jeden z najbardziej wilgotnych,
wietrznych i deszczowych regionéw Hisz-
panii, ale przez to takze jeden z najbardziej
zielonych i urokliwych zakatkéw kraju.
W szczegoélnosci Santiago ma fame na-
jbardziej deszczowego miasta w catej Gal-
icji, tu wtasciwie ciggle pada deszcz, a bez
parasola lepiej nie wychodzi¢ z domu. Ja
musze przyznac, iz miatam duzo szczescia
poniewaz przez caty semestr zimowy jaki
tu spedzitam padato bardzo rzadko, ale
jesli juz, to lato jak z cebra. Jesienig i zimg
temperatura w ciggu dnia utrzymywata
sie zazwyczaj pomiedzy 5 a 13 stopni
Celsjusza. Deus fala galego (Bdg méwi po
galicyjsku)

Takze mentalnos$é ludzi w Galicji rdzni
sie troche od tej typowo hiszparniskiej.
Mieszkaricy Santiago podchodza do
wszystkiego z rezerwag, nie sg tak otwar-
ci i weseli jak ich rodacy z potudnia. Nie
oznacza to jednak, ze sg antypatyczni czy
nietowarzyscy. Po prostu trzeba poswiecic¢
wiecej czasu aby sie do nich zblizy¢, do-
brze ich poznaé¢ i zrozumieé. Galicyjc-
zycy przede wszystkim na kazdym kroku
podkreslaja swojg odrebnos¢ od reszty
Hiszpanii. Dla nich jest to powdéd do dumy
i trzeba uwazagé, aby ich przez przypadek
nie urazi¢. Starajg sie przede wszystkim
kultywowaé  jezyk  charakterystyczny
dla tego regionu. Mozna powiedzie¢, ze
w swojej fascynacji regionem, kulturg
i jezykiem stali sie troche nacjonalis-
tami, ale na szczescie nie przybiera to
niebezpiecznych form, a w stosunku do
turystéw czy Erasmusoéw sg bardzo cier-
pliwi i wyrozumiali.

Nie ma jak w Hiszpanii!

Santiago de Compostela to przede
wszystkim bardzo przytulne i urokliwe
miasteczko. Poza studiami i zabawg war-
to spedzaé¢ czas wolny chodzac do kina
czy teatru, aczkolwiek teatr to wyzwanie
dla wytrwatych, bo wszystkie spektakle
wystawiane sg po galicyjsku. Santiago to
takze osrodek sportowy Galicji, witasciwie
mozna tu uprawia¢ kazdy rodzaj sportu,
moze poza skokami narciarskimi. Warto
takze skorzysta¢ z okazji zwiedzenia catej
Hiszpanii. Dzieki tanim lotom mozna bard-
zo tatwo dosta¢ sie do Madrytu, Barcelo-
ny czy Alicante. Dodatkowo z Galicji blisko
jest do sasiedniej Portugalii.

Serdecznie polecam kazdemu wyjazd
na stypendium do Hiszpanii. Jest to przede
wszystkim fantastyczny kraj majgcy bardzo
wiele do zaoferowania. Ludzie sg bardzo
mili, przyjaznie nastawieni i chetnie stuza
pomocg. Sam wyjazd daje bardzo duzo,
przede wszystkim przepiekne wspomnie-
nia i przyjaznie na cate zycie, ale nawet
problemy z formalnosciami rozwijaja
i czego$ uczg. Cztowiek z Erasmusa nie
wraca taki sam, ale nie oznacza to, ze Er-
asmus cie zmienia, raczej pozwala ci na
odkrycie tego, jaki naprawde jestes!
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Lyclechic

Modnie i oryginalnie ubrani, gtéwnie mtodzi ludzie. Jada do
pracy i szkoty. Nie korzystaja z komunikacji miejskiej, a sSrodek
transportu wydaje sie byé elementem ich wizerunku. Tym
razem nie chodzi o szybkie samochody, a o rowery miejskie.
Najwyzsza pora zapoznaé sie z cycle chic.

Dwa zamiast
czterech Kotek

Wyboér miedzy komunikacjg miejska a
samochodem bywa bolesny. To pierwsze
jest niewygodnie, na to drugie wielu stu-
dentéw nie sta¢. Alternatywa staje sie
jazda na rowerze. | o ile widok studentow
na ,goralach” nie jest rzadki, o tyle stu-
dentki najczesciej bardziej dbajg o wyglad,
do ktérego nie pasuje sportowy rower.
Okazuje sie jednak, ze mozna potaczyé
obie rzeczy — wystarczy przesig$¢ sie na
rower miejski i dotgczy¢ do entuzjastow
cycle chic. Cycle chic to trend podpatrzony
w Europie Zachodniej: Niemczech, Danii,
Holandii. Polega na jezdzie na tzw. row-
erze miejskim w codziennym, eleganckim
stroju. Jest rownolatkiem studentow pier-
wszych lat — na $wiecie funkcjonuje juz od

okoto dwudziestu lat, w todzi co najmniej
od pieciu. Poza tym wkradt sie do innych
duzych miast w Polsce, takich jak Warsza-
wa, Wroctaw, Torun czy Krakéw.

Focus na szyk

t6dz byta pierwszym miastem w Polsce,
w ktérym powstat blog dokumentujacy
.Szykownych rowerzystow"” —

www.lodzcyclechic.blogspot.com/.

Ogladajgc umieszczone na nim zdjecia,
mozna sie przekonaé, ze rower miejski
to nie tylko — cho¢ przede wszystkim
— alternatywny i bardziej ekologiczny
srodek transportu, ale réwniez element
wizerunku.Nie zobaczycie tu wielu spor-
towych kurtek, plecakéw i adidasow.

styl zycia

Cycle chic

Przygotujcie sie raczej na kwieciste spéd-
niczki, buty na obcasie i torebki wozone
w koszu zamontowanym przy kierownicy.
czyli faktycznie moze tu chodzi¢ o lans,
dopetnienie swojego stylu — moéwi Witek
Kope¢, wiasciciel sklepu z rowerami do
jazdy miejskiej, a takze autor bloga. Do-
kumentuje tédzki cycle chic od 2008 roku.
Jak moéwi, ludzie, ktérych spotyka, sa
fascynujgcy. Rzeczywiscie, stylizacji, jakie
prezentujg rowerzystki (i rowerzysci — pte¢
teoretycznie brzydsza w niczym im nie
ustepuje) nie powstydzito by sie niejedno
modowe czasopismo. Mozemy sie tez
Smiato poréwnywacé pod tym wzgledem
z Zachodem. Tradycje jazdy na rowerze
miejskim sg tam starsze i bardzie] popu-
larne, ale jesli chodzi o wzgledy estetyc-
zne, nie mamy zadnych zalegtosci.>>>
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Cycle chic

Lekka jazda na ciezkim
rowerze

Cho¢ to dziewczyny czesciej ulegaja
modzie na cycle chic, jednak warto mie¢
kolegoéw, ktérzy w razie potrzeby pomoga
whnies¢ rower na ostatnie pietro bloku czy
akademika, jest bowiem znacznie ciezszy
niz modele sportowe. Z drugiej strony,
choé¢ trudny w przenoszeniu, w warunkach
miejskich sprawdza sie znacznie lepigj. Jak
zauwaza Witek: - Sylwetka okreslona przez
jego geometrie jest wyprostowana, co po-
prawia komfort i bezpieczeristwo jazdy;
mamy lepszy wglad w sytuacje uliczng,
tatwiej rozglada¢ sie na boki i jesteSmy
lepiej widoczni wsréd samochodéw. Ten
rower nie stuzy do szybkiej, a do spokojnej
jazdy. Doktadnie jak na warunki miejskie.

Zabawka na studencka
kieszen

Rowery miejskie bywajg okreslane jako
.retro” ito okreslenie ma tez czysto prakty-
czne odzwierciedlenie - najczesciej sprow-
adza sie zza granicy pojazdy uzywane. To
dobra wiadomos¢ dla studentéw, ktérym
dosc¢ tatwo bedzie sobie na niego pozwoli¢.
Rowery z drugiej reki mozna kupié, ptacac
nawet ponizej dwustu ztotych, zamiast,
za nowy, od poéttora do dwaoch tysiecy. Nie
jest to jednak zwykty uzytkowy rower. Zaz-
wyczaj wiasciciele dbajag o swoje zabaw-
ki, nierzadko przemalowujac je zgodnie
z wiasnym gustem czy ozdabiajgc réznego
rodzaju naklejkami przeznaczonymi na
rowery. Nazwa ukochanego zespotu na
ramie? Prosze bardzo!

Jazda z przeszkodami...
ale jazda!

Majac juz nowy rower, mozemy ruszy¢ w
trase. | tutaj niestety napotkamy najwieksze
trudnosci. £édz jako jedno  z nielicznych
duzych miast w Polsce ma bardzo ubogg
infrastrukture rowerowa. — Sciezek jest
catkiem sporo, tylko ze one nie tworzg
spojnej sieci, nie mozna zaplanowacd
podrézy — podkresla Witek. A pozostaje
jeszcze kwestia paséw dla rowerdw,

koniecznosci jazdy po jezdni... Miasto ma
pole do popisu, jesli chodzi o rowerzystéw.
Pomimo takich watpliwych atrakcji, o zale-
tach jazdy rowerem zamiast samochodem
czy autobusem nie trzeba przypominac...
ale warto to zrobi¢ i wymieni¢ wsréd nich
dbatos¢ o srodowisko i przy okazji o wtasne
zdrowie. Méwi sie tez, ze czas to pienigdz.
Czemu nie pomacha¢ z usmiechem
stojgcym w korku kierowcom, zwiaszcza
takim, ktoérzy nie lubig rowerzystéw? Oka-
Zuje sie, ze czasem mozna wygra¢ nawet
z terendwka.

FORWARD
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zonglowanie dla kazdego

70NQIOWaNIE

dla kazdego

Pojecie

Stowo zonglerka pochodzi z fran-
cuskiego stowa jongleur, oznaczajgcego
w Sredniowieczu wedrownego tancerza,
kuglarza, muzykanta, $piewaka, oraz z
tacinskiego stowa joculari, oznaczajgcego
zartowanie.

Zonglowanie to rytmiczne podrzucanie
€0 najmniej trzech przedmiotéw, sposréd
ktérych najpopularniejsze sa piteczki
wypetnione piaskiem, ryzem lub granu-
latem, oraz woreczki, maczugi, obrecze,
chusty.

Pochodzenie

Zonglowanie jest jedna z najstarszych
sztuk, jakg wedrowni cyrkowcy demon-
strowali na ulicach miast i placach jarmarc-
znych. Najstarszy $lad zonglowania to
malowidto na bocznej Scianie egipskiego
grobowca Ben-Hassana. Przedstawia ono
wielu akrobatéw i tancerzy oraz kobiety
zonglujagce dwiema piteczkami. Dzieto
przypuszczalnie powstato 2 tys. lat temu.
Zonglerke zarejestrowano takze w innych
cywilizacjach, takich jak: chinska, grecka,
rzymska, aztecka, indyjska i polinezyjska.
W starozytnym Rzymie zongleréw nazy-
wano .Circulatores", przywedrowali
oni z Grecji, dokad przybyli z Egiptu, a
tam z kolei trafili z Indii. Sredniowieczni
zonglerzy bywali specjalistami od sztuki
iluzjonistycznej, stad czesto utozsamiano
ich z czarodziejami. W tym okresie bard-
zo popularne byto prestidigitatorstwo,
czyli wykonywanie sztuczek magicznych
i zonglerskich opartych na niezwyktej
zrecznosci. Pierwszymi mistrzami tej sz-
tuki byli Azjaci, a wsréd nich Chinczycy.
Warto rowniez wspomnieé, ze zonglerami
byli takze wojownicy, prezentujacy swoje
umiejetnosci wrogom, aby zakoriczy¢

konflikt lub odstraszy¢ nieprzyjaciela.

W 1768 r. w Anglii powstat pierwszy
nowozytny cyrk zatozony przez Philipa
Astleya. Kilka lat pdzniej zatrudnit on
zonglerow, ktoérzy wykonywali  sztuczki
z piteczkami i innymi przedmiotami. Od
tego czasu zonglerzy sa zwykle zwigzani
z cyrkami. W potowie XIX w., kiedy teatry
stawaly sie bardzo popularne, zonglerzy
wystepowali na scenie, w przerwach
miedzy aktami lub kiedy zmieniana byta
dekoracja. Na widowni dominowali nie
tylko europejscy artysci, wsrdd nich byl
réwniez hinduscy i chifscy cyrkowcy.
Zonglowali niebezpiecznymi przyrzadami;
ptongcymi pochodniami, talerzami oraz
sztyletami.

W 1947 r. powstato Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Zongleréw. Od tej pory
powotano liczne kluby zonglerskie na
catym Swiecie, dzieki ktérym zonglowanie
stato sie nie tylko umiejetnoscig cyrkowa,
ale stylem zycia i metodg na samo-
doskonalenie.

Przedmioty

Zwykle do zonglowania uzywa sie piteczek
wielkosci pitki tenisowej. Sg one uszyte
ze skaju, skéry lub innego miekkiego, ale
trwatego materiatu. Okoto 100- gramowe
piteczki wypetnia sie najczesciej ryzem,
piaskiem lub granulatem plastikowym.
Ich zaletg jest to, ze spadajgc na ziemie
nie odbijajg sie i nie uciekaja. Takie
piteczki mozna tez zrobi¢ na drutach lub
na szydetku z widczki. Zonglowaé mozna
wiasciwie wszystkim.

Wsréd zongleréw réwnie popularne
jak piteczki sa maczugi nazywane ,, klab-
sami” (z ang. clubs - maczugi). Maczugi (z
wygladu podobne do kregli, jednak zasa-
dniczo roéznigce sie konstrukcja) sg na-
jtrudniejsze do opanowania, ale wygladajg

Agnieszka Forzpanczyk

Doradca metodyczny w dziedzinie nowoczesnych strategii
uczenia sie, wspéttworca podrecznikéw szybkiego czytania

i efektywnego uczenia sie, autorka wielu warsztatéw dla
studentéw, m.in. z technik pamieciowych, z nowoczesnych
metod nauki jezykéw obcych, z Mind Mappingu. Uczestniczka
licznych konferencji i wyktadéw na tédzkich uczelniach.

najefektowniej dzieki temu, ze obracaja
sie w powietrzu. Klabsy wywodza sie od
indyjskich maczug. Od wiekéw w Indiach
jednym ze sposobéw sztuki walki i roz-
wijania koordynacji ciata byto synchronic-
zne podrzucanie dwoch maczug. W XIX
w. zauwazyli je i przywiezli do Europy
brytyjscy zotnierze stacjonujagcy w skolo-
nizowanych Indiach. Maczugi indyjskie
bardzo szybko zyskaty wielkg popularnos$é
w Stanach Zjednoczonych, w ktérych na
przetomie XIXiXX w. staty sie symbolem
zdrowego i sportowego stylu zycia. Syn-
chroniczne przerzucanie dwéch klabséw
nazywa sie swingowaniem (z ang. swing-
ing — hustanie).>>>



Zongluje sie réwniez obreczami lub kol-
orowymi chustami. Obrecze sa najrzadziej
uzywane, gtéwnie dlatego, ze zonglowanie
nimi moze by¢ bardzo bolesne.

Formy

Jedng z form sztuki zonglerskiej sa
tzw. antypody, ktére oznaczajg w cyrku
zonglowanie réznymi przedmiotami za
pomocg ndg, albo ewolucje z drabing
ustawiong na stopach artysty i z part-
nerem na je] wierzchotku. Akrobatéw
uprawiajgcych ten gatunek sztuki cyrkowej
nazwano antypodystami. Kiedy artysta
podrzuca do géry zamiast przedmiotéw
Swojego partnera, nazywane jest to grami

ikaryjskimi.
Mozna zonglowaé pojedynczo, w
parze lub grupowo. Przy zonglerce

wieloosobowej zonglerzy stojg najczesciej
twarzami naprzeciw siebie. Do tego typu
zonglerki najlepiej nadaja sie maczugi. Ist-
nieje wiele form zonglerki wieloosobowej,
m.in.:

Passing (podawanie) - dwdch
zongleréw stoi naprzeciw siebie, rzucajac
piteczkami lub innymi przedmiotami do
partnera;

Stealing (kradziez) - jeden z zongleréw
podczas akrobacji zabiera partnerowi
podrzucane przedmioty i sam zaczyna
nimi zonglowac;

Takeouts (czasami tez nazywana
kradziezg) - pojedyncze przedmioty sa
podbierane partnerowi, ktéry nie przery-
wa triku, po chwili przedmioty wracajg do
posiadacza.

Korzysci

Na catym Swiecie przeprowadzono wiele
eksperymentéw udowadniajgcych  ko-
rzystny wptyw zonglowania na procesy
uczenia sie. Okazuje sie, ze zonglowanie

styl zycia

zonglowanie dla kazdeqo

samodzielna nauka zonglowania

ma wptyw na wiele aspektéw naszego
zycia, w tym na procesy efektywnego uc-
zenia i zapamietywania.

Amerykariskie badania wykazaty
u uczniéw zonglujgcych systematycznie
wiekszg precyzje, szybsze tempo oraz
twoérczos¢ i wiekszg pomystowos¢ w
wykonywanych zadaniach. Zwiekszyta sie
takze ich zdolnos¢ koncentracji uwagi oraz
szybkos¢ postrzegania i selekcjonowania
informacji.

Dos¢ istotne dla pracy moézgu sg kolo-
ry piteczek, gdyz kolor wptywa na nasza
wyobraznie i ufatwia zapamietywanie.
Zielony i niebieski relaksujg i uspokajaja,
czerwony i zoétty pobudzajg, dodajg
energii.

W nowoczesnych strategiach ucze-
nia sie wykorzystywana jest potrzeba
wspotdziatania i synchronizacji obu pétkul

mozgowych, a podczas zonglowania
proces ten jest szczegdlnie nasi-
lony. Zonglowanie pomaga wszystkim

uczacym skupi¢ sie na konkretnym za-
daniu, rozwija sledzenie i trzymanie sie
Srodkowej linii - kluczowego elementu
szybkiego czytania. Ponadto wzmacnia
umiejetnos¢ sekwencyjnego uczenia sie.
Dlatego tez na kursach szybkiego czytania
i technik pamieciowych praktyczna nauka
zonglowania jest nieodzownym i statym
elementem. Sztuka ta pomaga przede
wszystkim w koncentracji uwagi, rozwija
cierpliwosé, wytrwato$é i pomaga radzié
sobie ze stresem. Po poczgtkowym, natu-
ralnym oporze ,wcigga" wszystkich i pod-
nosi wiare we wiasne mozliwosci

Warto wiedzie¢, ze w wielkich zachod-
nich korporacjach i duzych firmach nauka
zonglowania wigczana jest w programy

szkoleniowe oraz seminaria dla grup man-
ageréw i biznesmenéw. W wielu szybko
rozwijajgcych sie firmach, pracownicy
szczebla kierowniczego majg zonglowanie
obowigzkowe!

Praktyczne korzysci z
zonglowania

® utrzymywanie organizmu w dobrej
kondycji fizycznej

® rozwoj koordynacji
chowej

® zdolno$¢ utrzymania
i wiasciwe] postawy ciata

® synchronizacja pétkul mézgowych

® szybsze czytanie i lepsze rozumienie
® wiekszazrecznos¢ dobierania odpow-
iednich stéw

® gimnastyka oczu i poszerzanie pola
widzenia

@ skuteczna forma redukgji stresu

® zwiekszenie aktywnosci, tworczosci
i kreatywnosci w dziataniu

® zwiekszenie umiejetnosci organiza-
cyjnych (zarzadzanie czasem i prioryteta-
mi)

® zwiekszenie i wzmocnienie zaufania
do wiasnej osoby

® |epsze poczucie rytmu i refleksu

® zwiekszenie szybkosci pisania na
klawiaturze komputera

wzrokowo-ru-

réwnowagi

Kiedy obserwujemy osoby zonglujace,
zachwycamy sie precyzja i doktadnoscia
ich ruchéw. Umiejetnos¢ ta czesto wyda-
je nam sie nieosiggalna dla zwyktego
cztowieka. Tymczasem okazuje sie, ze
wiasciwie kazdy moze jg opanowacé. Wiec
sprobuj i Ty! Zyczymy mitej zabawy!
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Wywiad z Konstantym Owczarkiem

rozmawiata: Joanna Sobczak

wywiad

Z Konstantym Owczarkiem

Wspétzatozyciel firmy doradczej Strategic Risk Capital Advisors
Vice-President w firmie Trinsum Group w latach 2008-2009
Absolwent Goizueta Business School, Emory University

w Atlancie, USA. (2003)

Absolwent wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego

Uniwersytetu todzkiego

Cztonek SKN Progress, Wiceprezes w roku 2000/2001

>>>Jakie byty poczatki Pariskiej
kariery zawodowej?

Po raz pierwszy zetkngtem sie z
bankowoscig  inwestycyjng  podczas
praktyk jakie odbywatem w 2000 roku
w warszawskim oddziale banku Schrod-
ers Salomon Smith Barney. Kolejny etap
mojej kariery zawodowej to praktyka, w
ktoérej uczestniczytem latem 2002 roku w
banku Bear Stearns w Nowym Jorku w
departamencie bankowosci inwestycyjnej
zajmujacej sie branzg medialna.

Te trzy miesigce, ktore spedzitem w Bear
Stearns, pozwolity mi na blizsze zazna-
jomienie sie ze specyfikg projektéw i
transakcji, przy ktérych doradzajg banki
inwestycyjne. Uzyskatem rowniez wiedze
co do tego, jakie wymagania stawia przed
analitykami Wall Street. Jedno z nich to
nielimitowany czas pracy, ktéry oznacza,
ze nikt tak naprawde nie wie o ktoérej
godzinie zakoniczy swdoj dzien pracy i ile
takich dni bedzie w tygodniu.

Wiedziatem jednak, ze aby zdoby¢
doswiadczenie analityka w bankowosci in-
westycyjnej (co bedzie pézniej miato duze
znaczenie dla rozwoju kariery zawodowej),
musze takg prace podjgé. Dlatego w lipcu
2003 roku rozpoczatem prace w banku
Bear Stearns.

>>>Pracowat Pan juz w kilku
firmach, obecnie jest Pan
zatozycielem i partnerem w
firmie doradczej Strategic Risk
Capital Advisors. Co Pan na-
jbardziej ceni w swojej obecnej
pracy?

W mojej obecnej pracy najbardziej sobie
cenie niezalezno$¢ od korporacyjnych
struktur jakie wystepuja w firmach na

Wall Street. Struktury te byty najsilniejsze
w Bear Stearns, nieco luzniejsze u moich
podzniejszych pracodawcédw, jak np. Inte-
grated Finance Ltd., a w przypadku mojej
firmy zupetnie nie istniejg. Innym waznym
elementem ,bycia na swoim” jest
dziatanie wedtug zasady ,eat what you
kill”, ktéra oznacza relacje miedzy iloscig
pracy wtozonej w projekt a uzyskanym do-
chodem. Poza tym bedac partnerem we
wiasnej firmie tatwiej zarzadza¢ czasem
poswieconym na prace i przeznaczonym
na zycie osobiste. Oczywiscie sg tygod-
nie, w ktérych pracuje 60-90 godzin, ale
sg rowniez okresy, w ktérych nie pracuje
wiecej niz 50 godzin na tydzien. Ponadto
duze znaczenie ma dla mnie satysfakcja z
tego, zerazemzmoim partneremjestesmy
w stanie z powodzeniem konkurowa¢  z
takimi gigantami jak Goldman Sachs czy
JPMorgan.

>>>CzymogtbyPanopowiedzieé
co byto najtrudniejsze w Pana
zyciu zawodowym?

Najtrudniejszy okres w moim zyciu za-
wodowym to niewatpliwie praca na
stanowisku analityka w banku Bear
Stearns. Rozpoczynajgc prace zdawatem
sobie sprawe, ze przez kilka najblizszych
lat bede musiat zapomnie¢ o zyciu oso-
bistym. Mimo, ze bytem do tego men-
talnie przygotowany oraz wiedziatem, ze
100- godzinny tydzier pracy to normalna
rzecz, to jednak w rzeczywistosci okazato
sie to znacznie trudniejsze do zaakceptow-
ania. Tym bardziej, ze jako mtody cztowiek
zaraz po ukoriczeniu studiéw zostatem
nagle odpowiedzialny za przygotowanie
modeli wyceny, ktére Bear Stearns uzywat
przy doradzaniu firmom biorgcym udziat
w transakcjach liczonych w miliardach

dolaréw. Okres pracy w Bear Stearns
bede zawsze kojarzyt z udziatem w wielu
znaczacych projektach, ktére pozwolity mi
na zdobycie duzego doswiadczenia za-
wodowego czasami okupionego stresem
i brakiem snu.

>>>Dlaczegozdecydowatsie Pan
na praktyki a pézniej podjecie
pracy w Bear Stearns?

Bear Stearns byt najmniejszym z tego
rodzaju bankoéw, charakteryzowat sie
niewielka wewnetrzna hierarchig w poréw-
naniu do innych instytucji na Wall Street
i posiadat doskonaty program szkolenia
analitykow. ,Mamma Bear”, jak czasami
nazywaliSmy naszego pracodawce, byt
takze znany z tego, ze zatrudniat ludzi
pragngcych bardzo sukcesu z tzw. dy-
plomem PSD (Poor, Smart and Deep de-
sire to get rich). Wszystko to bardzo mi
odpowiadato, a letnia praktyka pozwolita
na blizsze poznanie wspotpracownikéw
oraz szefow, z ktérymi miatem spedzaé
wiekszos¢ czasu w tygodniu. Poza
tym Bear Stearns byt takze liderem w
bankowosci inwestycyjnej doradzajacym
branzy medialnej i telekomunikacyjnej, co
byto dla mnie réwniez bardzo wazne.

>>>Co byto najwazniejsza
sktadowa Pana sukcesu - ciezka
praca, szczesliwy traf, rodzina?

Elementéw, ktére ziozyly sie na mgj
sukces byto kilka, ale najwazniejszy z nich
to motywacja do zdobywania wiedzy,
ktéra od najmtodszych  lat wpajali mi
rodzice.>>>



Edukacja w naszej rodzinie byta zawsze
stawiana na pierwszym miejscu. Rodzice-
doktorzy nauk ekonomicznych- tworzyli
mi mozliwosci, ktérych nie wypadato nie
wykorzysta¢. Dyplom ukoriczenia szkoty
Sredniej uzyskatem w Seattle i zaraz potem
rozpoczatem studia na Ut — kierunek fi-
nanse. Uwazam, ze bardzo istotne byto
réwniez to, ze wczesnie okreslitem, co
chciatbym robi¢ po ukonczeniu studiéw.
Wyznaczytem sobie cel oraz konsekwent-
nie dazytem do jego osiggniecia. Oprdcz
ciezkiej pracy miatem rowniez szczescie.
Na swojej drodze spotkatem wielu przy-
jaznych i zyczliwych ludzi, zarbwno w
Polsce, jak i zagranicg. Dzieki nim mogtem
m.in. uzyska¢ stypendium w Emory Uni-
versity w Atlancie.

>>>Miat Pan mozliwosé studio-
wania w Danii, Stanach Zjednoc-
zoncyh oraz Polsce. studia W
ktérym z tych parnstw najlepiej
Pan wspomina ? Ktére z nich
ma lepsza oferte edukacyjng?

W Polsce studia oparte sg w duzej mierze
na wiedzy teoretycznej, natomiast w USA
to naprawde duzo praktyki wkomponow-
anej w kazdy przedmiot. Studia w Polsce
to raczej praca indywidualna, natomiast
w Danii i USA przywigzuje sie wage do
pracy w grupach. Musze z satysfakcja
stwierdzi¢, ze SKN Progress za moich
czasOw pracowat wiasnie w taki sposoéb
(wiele projektow, ktore realizowalismy,
to wiasnie wzorcowe dziatanie w grup-
ie). Moim zdaniem potaczenie studiow
w Polsce i Stanach Zjednoczonych jest
optymalne, poniewaz sam wielokrotnie
doswiadczatem tego, ze wiedza zdobyta na
Ut bardzo mi pomagata w czasie studidow
w USA. Praca w grupie nad réznymi pro-
jektami, ktére realizowaliSmy w ramach
studiéw w Emory University okazata sie
niezwykle przydatna w pdézniejsze| kari-
erze zawodowej. Bowiem czesto, nasze
projekty studenckie zwigzane ze strategig,
dziatalnoscig operacyjna czy finansami byty
wykorzystywane przez firmy z Atlanty.

>>>A jakie sa Pana plany na
przysztosé?

W sferze zawodowe] mojg ambicjg jest
zatozenie wiasnego funduszu inwestycyj-
nego, ktéry pozwolitby mi nie tylko na do-

Wywiad z Konstantym Owczarkiem

radzanie klientom, ale réwniez narealizacje
swoich pomystéw inwestycyjnych. Poza
tym mysle o stworzeniu fundacji, ktéra za
pomocyg stypendidow umozliwiataby zdol-
nym studentom z Polski rozpoczecie kari-
ery na Wall Street.

Z koleinajblizsze plany dotyczace zycia pry-
watnego to zatozenie rodziny i poswiecenie
je] wystarczajgcej ilosci czasu. W dalszej
perspektywie chciatbym spetni¢ swoje
najwieksze marzenie, ktérym jest roczny
rejs zagléwka dookota Swiata.

>>>W jaki sposéb Progress
wpltynagt na Pana kariere? Co
dat Panu udziat w kole?

Dziatalno$¢ w SKN Progress motywowata
do rywalizacji, co pomogto mi w nabraniu
pewnosci siebie, ktéra- jak sie pdzniej
okazato- byta niezbedna na studiach w
USA. Po drugie, okres pracy w zarzadzie

styl zycia

kota pozwolit mi na zdobycie umiejetnosci
kierowania zespotem ludzi. Byto to szc-
zegolnie wazne przy organizowaniu kon-
ferencji, ktére wymagaty koordynacji wie-
lu dziatani i, jak to zwykle bywa, pod presja
czasu. Jednak najwiekszym bogactwem
SKN Progress byli zawsze ludzie z
réznymi sposobami mys$lenia, tempera-
mentem i zdolnosciami, dlatego kontakty
i wspotpraca z nimi miaty rowniez duze
znaczenie dla mojego rozwoju.

>>>Jak ocenia Pan obecnag
dziatalnosé Progressu?

Z obecng dziatalnoscig Progressu miatem
przyjemnos¢ zapozna¢ sie pod koniec
grudnia 2009 roku. Pierwsze wrazenie
to profesjonalizmm w organizacji wyktadu
otwartego, ktéry prowadzitem na Wyd-
ziale Ekonomiczno-Socjologicznym Ut
Wszystko byto dopiete na ostatni guzik.
Nastepnie udziat w spotkaniu SKN Prog-
ress i mite zaskoczenie iloscig aktywnych
cztonkow, liczbg projektéow zakoriczonych
i realizowanych, z ktérych szczegdlnie
interesujgcym jest pierwszy w Polsce
projekt Studenckiego Funduszu Inwesty-
cyjnego. Ale jest cos$, co nie zmienito
sie od czaséw ,mojego” Progressu, a
mianowicie to, ze spotykajg sie ludzie o
podobnych zainteresowaniach, spedzajg
razem czas chcagc cos zrobi¢ i pozostawié
po tym $lad. Tak nalezy trzyma¢, bo teraz
Wy tworzycie historie Progressu.

>>>Jakie wskazowki datby
Pan obecnym cztonkom Kota i
wszystkim studentom?

Po pierwsze, jak najwczesnie] okresli¢
to, co chcecie robi¢ w przysziosci |
podporzadkowacd temu wszystkie
dziatania. Nie baé¢ sie marzy¢ i mierzy¢
wysoko. Ciggle dba¢ o rozwdj intelektu-
alny i poszerza¢ swojg wiedze, zdobywac
doswiadczeniaipewnosé siebie. Wszyscy,
ktérzy chca wigzaé swoja przysztosé z fin-
ansami, powinni jak najwczesnie| zaczaé
uczestniczy¢ w rynkach kapitatowych,
nawet jezeli inwestowane pienigdze sa
wirtualne. To dobra szkota na przysztosc.
Szukaé mozliwosci odbywania praktyk i
stazéw, co pozwala stworzy¢ dobre CV.
Zawsze pytaé, gdy czegos sie nie wie lub
nie rozumie — bez zadawania pytan nie da
sie poszerzy¢ wiedzy.
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tekst: Pawet Kokot
Uniwersytet Slaski w Katowicach, zapalony
uczestnik wymian studenckich, podréznik.
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Polska to kraj z burzliwg historig i sto-
sunkowo mtoda demokracja. Nie powin-
ien wiec dziwié fakt, ze rézne instytucje
i organy paristwowe nie zawsze dziatajg
sprawnie. Ponadto negatywny wptyw na
naszg kulture prawng miaty zabory i zmi-
any ustrojéw politycznych. Niejednokrot-
nie praktyka prawnicza miata zbyt mato
czasu na wyksztatcenie sprawnych mech-
anizméw dziatania. Stgd czasem biorg
sie problemy przy kontaktach z organami
paristwa. W celu ochrony wolnosci i praw
w 1987 r. wprowadzono w Polsce urzad
Rzecznika Praw Obywatelskich (RPO).

Historia

Rzecznik nie jest wymystem pols-
kim. |dea powotania urzednika, ktéry
przygladatby sie dziataniom administraciji
panstwowej, wystuchiwat skargi pod-
danych i informowat wtadce o swoich
spostrzezeniach pojawita sie juz w
starozytnym Egipcie, Rzymie (cenzorzy)
oraz w prawodawstwie Mojzesza. W XVIII
w. urzednik taki pojawit sie w Szwecji.
Nosi on nazwe Ombudsman i stat sie pier-
wowzorem dla podobnych instytucji w in-
nych krajach, w tym réwniez w Polsce.

Kim jest

Rzecznik Praw
Obywatelskich?
Rzecznik jest konsty-
tucyjnym, niezaleznym
organem ochrony
prawnej,  ktéry  stoi

na strazy wolnosci i
praw cztowieka i oby-

watela okreslonych
w konstytucji i innych
aktach prawnych.

Bada on czy organy
panstwowe lub inne in-
stytucje zobowigzane do
przestrzegania prawa i
majace na celu realizacje
wolnosci cztowieka nie
naruszajg przepiséw lub
dziatajg wbrew zasa-
dom sprawiedliwosci |
wspodizycia spotecznego.

Jesli wykryje nieprawidtowosci, podejmu-
je dziatania majagce na celu przywrécenie
pozadanego stanu rzeczy.

Kto moze wystagpié do
Rzecznika o pomoc?

Katalog podmiotdéw mogacych zwrdcié
sie o pomoc jest bardzo szeroki. Z
zatozenia dostep do Rzecznika powinien
by¢ fatwy i ma przystugiwac¢ wszystkim.
Prawo zwrécenia sie do RPO majg oby-
watele polscy, cudzoziemcy znajdujgcy
sie pod wtadzg RP, osoby prawne i jed-
nostki nie majgce osobowosci prawne;j
(jesli tylko moga by¢ podmiotami praw i
obowigzkéw) a takze samorzady i orga-
nizacje obywateli.

Kiedy mozna wystagpi¢ do
Rzecznika?

Z wnioskiem do RPO mozna sie zwrdcié¢
gdy dziatanie jakiegos organu, decyzja lub
procedura panstwowa nharuszajg czyjes
prawa lub wolnosci okreslone w konsty-
tucji lub innych aktach prawnych. Czesto
zdarza sie, ze osoby sktadajg odwotania od
krzywdzacych decyzji a wyzsze instancje
utrzymujg je w mocy bo nie dziataja
prawidtowo albo nie majg mozliwosci zmi-
any ztych czy niezyciowych przepisow.
Czasami, kiedy na przyktad wydanie
jakiegos zezwolenia czy zgody na wykony-
wanie okreslonej dziatalnosci opiera sie
gtéwnie na uznaniu administracyjnym,
mozna zauwazy¢ przejawy dyskrymi-
nacji lub inne naduzycia funkcjonariuszy
paristwowych. W takich sytuacjach, gdy
zostata wyczerpana standardowa $ciezka
formalna i mimo to dochodzi do narusze-
nia czyichs praw, mozna zwréci¢ sie o po-
moc do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Co moze Rzecznik?

Jesli przychyli sie do przedstawionego
stanowiskamoze wskaza¢dostepne srodki
dziatania, podja¢ sprawe lub przekazac ja
wiasciwemu organowi. Podjecie sprawy
moze sprokurowa¢ dalekosiezne skutki.
Co prawda Rzecznik nie ma zadnych in-
strumentéw nacisku ale dysponuje inny-

mi, réwnie skutecznymi srodkami. Moze
zwréci¢ sie do wiasciwych organdéw o
zbadanie sprawy, zwrécié¢ sie do Sejmu
aby ten nakazat NIK przeprowadzenie kon-
troli, czy wreszcie osobiscie poprowadzié
sprawe. Gdy sam prowadzi postepowanie
przystugujg mu duze uprawnienia takie
jak: zadanie wszelkich akt danej sprawy
czy badanie jej na miejscu, nawet bez up-
rzedzenia.

Jedno z uprawnien Rzecznika jest szc-
zegblnie wazne i trzeba zwréci¢ na nie
uwage. Mianowicie, Rzecznik odmawia
podania danych osobowych skarzgcego
nawet organom witadzy jesli tylko uzna
to za konieczne dla zapewnienia ochrony
praw danej osoby.

Co powinien zawiera¢
wniosek?

Polski Ombudsman w innych krajach
nazywany czasem obroricg ludu ma
broni¢ wszystkich bez wzgledu na sta-
tus spoteczny dlatego postepowanie z
zatozenia ma by¢ proste i maksymalnie
odformalizowane. Whniosek nie podlega
zadnym optatom. Powinien zawiera¢
imie, nazwisko i adres. Nalezy jedynie
dokfadnie okresli¢ czego dotyczy sprawa i
podaé swoje argumenty. To w zupetnosci
wystarczy aby przyjrze¢ sie sprawie.

Co jeszcze?

Wszelkich informacji o dziatalnosci Rzec-
znika mozna szuka¢ na jego stronie in-
ternetowe]  www.rpo.gov.pl  .Trzeba
pamieta¢, ze oprécz Warszawy dziatajg
jeszcze 3 biura petnomocnikdéw terenow-
ych RPO: w Gdansku, Katowicach i we
Wroctawiu. Skargi mozna sktada¢ droga
elektroniczna, pocztowa lub osobiscie.
Pamietajmy ze osigganie dobrobytu
spoteczeristwa to proces dtugotrwaty
i sktada sie na niego dobrobyt poszc-

zegolnych jednostek. Wymaganie
przestrzegania praw, ktoére nam
przystuguja jest naszym obowigzkiem

dlatego nie bojmy sie korzysta¢ z wszel-
kich mozliwych sposobéw, w tym pomo-
cy RPO, aby to osiggnaé.



nasze projekty:

Finance Week to cykl bezptatnych szkolen i warsztatéw z zakresu finanséw, bankowosci i rynkéw kapitatowych,
poszerzajacy wiedze z audytu, konsultingu oraz obejmujacy warsztaty, ktdre lepiej, tatwiej i efektywniej pozwolg Ci
znalez¢ prace. Skierowany jest przede wszystkim do studentéw, ktérzy stawiajg pierwsze kroki na rynku pracy lub pragna
w aktywny sposodb rozpoczaé budowanie swojej Sciezki kariery. W ramach tygodnia Progress proponuje réowniez liczne
konkursy, turnieje oraz symulacje gieldowa. Jak co roku podsumowaniem catego eventu bedzie wspdlna impreza stu-
dentéw i wyktadowcow, gdzie wybieramy naszego ulubionego belfra. W tym roku wystartuje juz 4 edycja projektu, ktéra
odbedzie sie w dniach 10-14 maja 2010 na terenie Uniwersytetu tédzkiego oraz Politechniki tédzkiej. Staramy sie by z
kazdg nowa edycjg program szkolen miat ciekawsza i bardziej zréznicowang oferte. Zapraszamy do uczestnictwa zaréwno
w czesci merytorycznej jak i rdwniez w czesci nieoficjalnej- pikniku na patio przed wydziatem ekonomiczno-socjologic-
znym Uniwersytetu tédzkiego. Tam dla zainteresowanych przygotowane bedg liczne atrakcje: gra monopol i cash flow
jak i rowniez co$ dla zdrowia, urody i kondycji (nie tylko umystu). Finance Week to fantastyczny by zastanowié sie, co tak
naprawde Cie interesuje oraz mozliwos¢ do spotkania sie z przedstawicielami renomowanych firm i instytucji.

Progress Accounting Competition jest to ogoélnopolski konkurs z rachunkowosci, bedacy autorskim pro-
jektem SKN Progress. W biezacym roku akademickim 2009/2010 miata miejsce pierwsza edycja konkursu,
do ktdérego zgtosito sie 240 trzyosobowych druzyn z catej Polski. W celu promocji projektu nawigzaliSmy
wspotprace z kotami naukowymi z catego kraju, czego rezultatem byty zgtoszenia druzyn z takich miast jak:
todz, Warszawa, Krakow, Poznan czy Gdansk. Konkurs miat charakter czteroetapowy. Pierwsze trzy etapy

P odbywaty sie drogaq online, na podstawie ktdrych wytoniliSmy dziesiatke do Scistego finatu. Finat konkursu
ROGRESS odbyt sie 18 marca 2010 r. na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Ut. Finalisci walczyli m.in.o notebooki,
/' CCOUNTING ptatne praktyki czy tez bony szkoleniowe.

C_ oMPETITION

Juz dzi$ zapraszamy Was do wziecia udziatu w kolejnych edycjach konkursu!

Sukces i prestiz wydawanego od kliku lat przez nasza organizacje magazynu ,Forward” zaowocowat ideq
stworzenia kolejnego czasopisma, tym razem skierowanego do miodszej grupy docelowej.

~Forward Junior”, bo o nim mowa, ma za zadanie pobudzi¢ u maturzystow i uczniow szkdét ponadg-
imnazjalnych swiadomos¢ ekonomiczng, zacheci¢ ich do bycia przedsiebiorczym i zainteresowac tematyka
finansowa, ekonomiczng i inwestycyjng. Poruszamy tez kwestie dotyczace nauki, stylu zycia czy wyboru do-
brej uczelni. Ideg magazynu jest promocja aktywnosci spotecznej oraz inspiracja czytelnikéw do wyboru drogi
zyciowej prowadzacej ,0d nauki do biznesu”.

SFI to Pierwszy w Polsce projekt, umozliwiajacy studentom inwestowanie na gietdzie prawdziwymi
pieniedzmi. Zamiast kolejnej symulacji gietldowej SKN Progress postanowit zaufa¢ studentom i zamieni¢
symulacje na realny kapitat. 13 osobowa grupa (Trzynastka SFI) wybrana podczas trzyetapowej rekrutacji,
bedzie podejmowata decyzje o inwestycjach podczas cotygodniowych spotkan, majac do dyspozycji pomoc
maklera. W ich rece powierzone zostanie 10 tysiecy ztotych ktérymi obraca¢ bedg na GPW w Warszawie.

Dla najlepszych przygotowane zostaty nagrody rzeczowe w postaci:

- laptopéw

- telefonéw komadrkowych

- pfatnych praktyk

- iPod'ow

- egzaminu na doradce inwestycyjnego ufundowanego przez SKN Progress

Inspiracjg do organizacji projektu SFI jest niezwykly sukces Student Investment Funds w USA, ktory
trwa nieprzerwanie od ponad 10 lat. Projekt ten cieszy sie uznaniem w s$rodowisku ekonomicznym oraz
popularnoscia wsrod studentow.

moéc mtodym ludziom w realizowaniu s







